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COMITE EJECUTIVO IDEAR

El Comité Ejecutivo esta adscrito a la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) y su
funcion principal es desarrollar la estrategia y el marco de accién para que el
Departamento de Educaciéon de Puerto Rico implemente la politica publica
establecida en la OE-2023-014. El Comité Ejecutivo estd compuesto por las siguientes
personas:

1.

2.
3.

Lcdo. Juan Carlos Blanco, presidente del Comité Ejecutivo y director de la
Oficina de Gerencia y Presupuesto;

Noelia Garcia, secretaria de la Gobernacion;

Dra. Yanira Raices, secretaria designada del Departamento de Educacién de
Puerto Rico;

CPA Francisco Parés, secretario del Departamento de Hacienda;

Chris Soto, asesor principal del secretario del Departamento de Educacion
federal,

Dra. Ana Maria Garcia Blanco, educadora y fundadora del Instituto Nueva
Escuela;

Prof. Victor Bonilla, presidente de la Asociacién de Maestros de Puerto Rico;
Sr. Benjamin Borges, presidente de Servidores Publicos Unidos - American
Federation of State, County and Municipal Employees;

Lcda. Ana Maria Rodriguez Nogués, experta en manejo de fondos federales y
gerencia de proyectos.

Para implementar la ejecucién de las responsabilidades establecidas en la OE, se
delegd al Lcdo. Roger J. Iglesias como director ejecutivo del Comité IDEAR.



GLOSARIO

e Autonomia local: Capacidad de las LEA para tomar decisiones o ejecutar
procesos a nivel de regidon o escuela. La definicion del tipo de decisiones o
procesos puede variar entre regiones escolares y estd sujeto a definiciones y
lineamientos realizados por la SEA (e.g. adopcion de programas académicos,
ejecucion de compras, ejecucion de reparaciones locativas). Con la autonomia
se busca una educacién mas personalizada y de mayor calidad para los
estudiantes de diferentes comunidades.

e Consejo Asesor de LEA: mecanismo de Gobernanza propuesto para las LEA, el
cual sera responsable de acompanar al superintendente de la LEA en definir
planes, monitorear la ejecucién y los resultados educativos, participar en la
seleccién del superintendente de la LEA, evaluar el desempefio del
superintendente y la LEA monitorear la ejecucién, entre otros.

e Consejo Escolar: Mecanismo de participacién comunitaria en el gobierno de
las escuelas. El Consejo Escolar tiene un rol clave en la descentralizacién y
empoderamiento escolar a través de la toma de decisiones estratégicas de la
escuelay el seguimiento a los planes operacionales anuales y al cumplimiento
de metas.

e Curriculo: Es el conjunto de objetivos, contenidos, criterios metodoldgicos y
de evaluacién que orientan la actividad educativa (ensenanza y aprendizaje).
Refleja una intencién pedagdgicay es la guia basica para el proceso educativo
en instituciones formales.

¢ DEPR: Departamento de Educaciéon de Puerto Rico. Es la entidad
gubernamental encargada de administrar y supervisar el sistema de
educacioén publica en Puerto Rico. Su objetivo principal es garantizar el acceso
a una educacion de calidad para todos los estudiantes en la isla, desde niveles
primarios hasta secundarios.

¢ Desarrollo profesional: Capacitacién y formacién continua ofrecida a los
educadores y personal no docente para mejorar sus habilidades y
conocimientos. Asegura que el personal esté equipado con las herramientas
y métodos mas actuales para desempenar efectivamente su rol.

¢ Descentralizacion educativa: Proceso por el cual las decisiones y la gestiéon
educativa se transfieren desde un nivel central o estatal hacia entidades
subestatales, como regiones, municipios o instituciones educativas. Esto se
realiza con el propdsito de acercar la gestidon educativa a las comunidades,
permitiendo una adaptacién mas precisa a las realidades y necesidades
locales. El empoderamiento en la toma de decisiones viene acompanado de
una rendicidon de cuentas sobre los resultados de la unidad territorial.

e Equidad educativa: Garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de
oportunidades y acceso a recursos educativos, independientemente de sus



circunstancias. Promueve un sistema educativo justo, donde todos los
estudiantes pueden alcanzar su maximo potencial.

ERP: Enterprise Resource Planning (por sus siglas en inglés) es un sistema
diseflado para ayudar a las organizaciones a gestionar y automatizar una
amplia gama de procesos empresariales en una plataforma centralizada.
Financiamiento equitativo: Distribucion justa de recursos financieros basada
en las necesidades de cada LEA o escuela. Garantiza que todos los estudiantes,
independientemente de su ubicacién o contexto, tengan acceso a una
educacion de calidad.

Gobernanza participativa: Se refiere a un enfoque de gestion y de toma de
decisiones donde diferentes actores (e.g. estudiantes, padres, educadores, y
otros miembros de la comunidad) estan activamente involucrados y tienen
voz y en algunos casos voto en el proceso.

LEA: Se refiere a Local Educational Agency (Agencia Local Educativa). Una
LEA es tipicamente una entidad publica que opera escuelas publicas. En
general, las LEA tienen la responsabilidad de administrar y supervisar las
escuelas publicas a nivel local, bajo la guia y regulacién de la SEA.

Método de ensefanza: Se refiere al conjunto de técnicas, reglas y pautas que
utiliza el educador para orientar el proceso educativo, facilitando Ia
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes por parte de los
estudiantes. El método de ensenanza se elige segun los objetivos educativos,
el contenido, las caracteristicas de los estudiantes y el contexto en el que se
desarrolla la educacion.

ORE: Oficinas Regionales Educativas. Estas oficinas tienen la funcién de
administrary supervisar los servicios educativos en diversas regiones de la isla.
Puerto Rico ha organizado su sistema de educacién publica en 7 regiones y
cada region tiene su propia oficina para gestionar y supervisar los asuntos
educativos especificos de esa regién. Las OREs fueron creadas bajo el marco
de la Ley 85-2018, mejor conocida como la Ley de Reforma Educativa de
Puerto Rico.

Participacién comunitaria: Involucramiento activo de padres, madres, tutores
y otros miembros de la comunidad en el proceso educativo. Fomenta un
sistema educativo mas incluyente y adaptado a las necesidades y expectativas
de la comunidad.

Pilar de transformacién: Elemento fundamental que impulsa un cambio
significativo en una organizacién. Define las bases sobre las cuales se
construye dicho cambio y sustenta las acciones y estrategias aplicadas en la
transformacion.

Recomendacién de transformacién: Propuesta concreta y detallada sobre
coémo llevar a cabo cambios significativos en una organizacién. Las
recomendaciones se basan en un analisis exhaustivo de la situacién actual de
la organizacién y tienen como objetivo abordar problemas especificos dentro

de la misma.



Rendicién de cuentas: Mecanismos y sistemas que garantizan que las
entidades educativas (tanto SEA como LEA) cumplan con estandares de
calidad y equidad. Asegura que los recursos se utilicen de manera efectiva y
gue se cumplan los objetivos educativos establecidos.

SEA: Se refiere a State Educational Agency (Agencia Estatal Educativa). Es el
organismo o entidad del gobierno estatal encargado de la educacion primaria
y secundaria en un estado especifico. La funcién principal de un SEA es
supervisar los sistemas escolares publicos dentro de su estado, lo que incluye
la administracion e implementacion de leyes y regulaciones estatales y
federales y el establecimiento de estandares educativos estatales. Los SEA
también pueden ser responsables de la certificacién y licencia de maestros, el
desarrollo de curriculos y estandares de evaluacién, y otras tareas relacionadas
con la administracién y supervision de la educacién publica en el estado.
Sistema de mérito: Un enfoque que promueve la evaluacién, reconocimiento
y recompensa de los educadores y personal administrativo basado en su
desempeno, habilidades y contribucién a los objetivos educativos.

Sistemas de monitoreo y seguimiento: Es una herramienta o conjunto de
herramientas disefladas para recopilar, analizar y presentar datos
relacionados con el desempefio y operacion de las escuelas dentro de una
regién escolar. Estos sistemas permiten a los administradores, maestros y
otros interesados evaluar el progreso y la eficacia de los programas
educativos, identificar areas de mejora y tomar decisiones informadas para
mejorar el aprendizaje y el bienestar de los estudiantes.

Temas transversales: Son contenidos o tematicas que se integran en varias
areas o procesos de la organizacién. Estos temas no se limitan a una sola
disciplina, sino que se interrelacionan y complementan entre si. Tipicamente
requieren coordinacién y colaboracién entre distintos equipos y Aareas
funcionales para ser ejecutados con éxito.

Uso de datos: Recopilacion, analisis y aplicacion de datos sobre el desempeno
estudiantil, practicas docentesy otros indicadores educativos. Informa la toma
de decisiones y permite adaptar o mejorar practicas y programas educativos.



. INTRODUCCION: GUIA PARA NAVEGAR EL DOCUMENTO

1

Objetivos de este informe

El comité IDEAR: El 22 de mayo del 2023, el gobernador de Puerto Rico, Hon. Pedro
Pierluisi, junto al secretario del Departamento de Educacién Federal, Hon. Miguel
Cardona, emitié la Orden Ejecutiva OE-2023-014 (OE) creando la Iniciativa para la
Descentralizacion Educativa y Autonomia Regional (IDEAR) y estableciendo un
Comité Ejecutivo a cargo de recomendar las estrategias y los marcos de accion para
lograr la descentralizacion en el Departamento de Educacion de Puerto Rico (DEPR).
El Informe de hallazgos y recomendaciones sobre la estrategia y el marco de accion
para la transformacion del Departamento de Educacion, propuesto por el Comité
Ejecutivo, ira a la consideracion del gobernador de Puerto Rico y del secretario de
Educacién de los Estados Unidos (EE. UU.). Con este, se cumplira con los objetivos de
crear un sistema que permita responder a las necesidades de los estudiantes, las
escuelas y su comunidad; que mejore significativamente la calidad de la educacién
y de los servicios que reciben los estudiantes, y que utilice de forma 6ptima los
recursos estatales y federales que se proveen para la educacién en Puerto Rico.

Metodologia de trabajo: El Comité Ejecutivo, encabezado por el director de la Oficina
de Gerencia y Presupuesto, el Lcdo. Juan Carlos Blanco, convocé a diversos grupos
interesados en la transformacién de la educacién de Puerto Rico, incluyendo a los
estudiantes, a las familias, al personal docente, al personal no docente, al personal
de nivel central y regional del Departamento de Educacién de Puerto Rico y recursos
especializados recomendados por el Departamento de Educacion Federal. Mediante
esta convocatoria, se establecieron diferentes estrategias para atender el tema de la
descentralizacién garantizando la participacidén ciudadana, entre estas una serie de
conversatorios en diferentes lugares de la Isla. En estos espacios participaron
conocedores del sistema de educacion de Puerto Rico, quienes compartieron su
perspectiva local y de otras jurisdicciones, asi como expertos legales para determinar
la viabilidad de esta iniciativa dentro del marco legal vigente. Una vez el gobernador
de Puerto Rico reciba este informe y se determinen las acciones especificas a
implementar, se podra avanzar en la descentralizaciéon del sistema para garantizar
acceso a una educacién de calidad.



Las actividades de didlogo involucraron a estudiantes,
maestros, directores de escuela, familias, grupos de Educacion
Especial, organizaciones no gubernamentales (ONG), gremios,
trabajadores y académicos a través de 5800 encuestas y 50
mesas de trabagjo realizadas en 14 sesiones en diferentes
municipios a lo largo y ancho de la isla en la que participaron
alrededor de 260 personas. Se ofrecieron tres talleres en los que
hubo 56 expertos y lideres de la comunidad, se realizaron
reuniones y sesiones de didlogo con gremios, superintendentes
regionales, alcaldes, ONG, legisladores, grupos académicos,
directores de escuela, maestros y estudiantes.

Estructura del documento: El presente documento comprende las estrategias
propuestas por el Comité Ejecutivo para la implementacién efectiva de la Iniciativa
de Descentralizacion Educativa y Autonomia Regional del Departamento de
Educacion (IDEAR). Esta descentralizacion busca beneficiar a los estudiantes y a
todas las comunidades de Puerto Rico.

El documento se compone de seis secciones:

e« Una primera seccion presenta el contexto, origen de la iniciativa y el marco
legal dentro del cual se establecié IDEAR.

e La segunda, define la descentralizacién como la plataforma adecuada para
reorientar el sistema educativo de Puerto Rico hacia el estudiante.

e La tercera, plantea las limitaciones y dificultades que presenta el sistema
actual para la descentralizacion, lo cual recoge las preocupaciones y
percepciones de la comunidad.

e Lacuarta, desarrolla la propuesta para dirigir el sistema educativo hacia cinco
grandes transformaciones, las cuales sustentan la forma en que operaria el
sistema descentralizado.

e La quinta, plantea un marco de accién para lograr esa transformacién de
manera ordenada y 6ptima, controlando a su vez los riesgos que puedan
surgir.

e Lasexta, establece los préoximos pasos de cara a la presentacién, aprobaciény
puesta en marcha del marco de accién de descentralizacién propuesto.



2. RESUMEN EJECUTIVO

Consenso sobre la transformacién del sistema educativo a partir de la
descentralizacién

La transformacion del sistema educativo se fundamenta en la visiéon de que todos
los esfuerzos, los recursos del Estado y de la comunidad estén al servicio de una
mejor calidad de la educacién para beneficio del estudiante.

Se establece el concepto de la descentralizacién como la distribucién del proceso de
toma de decisiones sobre asuntos medulares de la educacién, desde el nivel central
hacia las escuelas publicas de la isla. El modelo propuesto busca empoderar a las
escuelas dandoles mayor injerencia sobre las determinaciones operacionales y
administrativas que impacta a la comunidad educativa y promover un trabajo
colaborativo para que la educacién sea garantizada, supervisada, y mejorada segun
las particularidades y necesidades de cada comunidad.

El nivel regional operara como un Local Educational Agency (LEA, por sus siglas en
inglés) y servird de apoyo al proyecto educativo disefiado y desarrollado por la
escuela. La State Educational Agency (SEA, por sus siglas en inglés) sera el custodio
del derecho a la educacién, asegurando el acceso de todos los estudiantes a una
educacion de calidad y excelencia.

Una descentralizacién verdadera y efectiva requiere un cambio de cultura y visién,
atiende la creacion de las capacidades, la gestidon de recursos y la asistencia técnica
en todos los niveles del sistema.

Se entiende que una mayor participacién de los estudiantes, de los maestros, de la
comunidad y del Estado en el sistema educativo publico, creardn las condiciones
necesarias para mejorar la calidad de la educacion; el deterioro actual exige una
atencion urgente. La baja en los indicadores educativos mas relevantes es
preocupante y antecede a los desastres naturales y a la pandemia recientes, los
cuales la agudizaron.

El dominio en las materias basicas de los nifios y jévenes viene decayendo continua
y rapidamente. En el aflo 2022, menos de la mitad de los estudiantes demostrd
dominio en espanol y sélo el 21 % en matematicas. En el 2017, sélo el 12 % de los
estudiantes demostré dominio en cada materia.

L https://perfilescolar.dde.pr/dashboard/summary/index.htmi?schoolcode=State



La Ley 85-2018, mejor conocida como la Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico
(Ley 85-2018), establecid las bases para descentralizar el DEPR, conformando una
estructura regional, aunque con autonomia limitada. En la medida en que las
decisiones educativas se tomen lo mas cerca posible de los estudiantes y maestros,
adaptandose al entorno de cada escuela, y con participacion efectiva de la
comunidad local, se podra lograr la pertinencia y generar las condiciones necesarias
para mejorar la calidad de la educacién. La comunidad ha expresado un deseo
profundo de participar en el proyecto de educacién de sus hijos, y conocer los
detalles de como se distribuyen los fondos y los recursos asignados que estos
merecen.

Limitaciones a la descentralizacién en el sistema actual

El esquema operativo y la cultura organizacional actuales del DEPR impiden que el
estudiante y la comunidad escolar estén en el centro de todos los esfuerzos y
recursos que se dedican a la educacién. La carencia de mecanismos efectivos de
participacion ciudadana para la toma de decisiones, la limitada autonomia de las
escuelas y sus regiones, y el exceso de controles en el sistema impiden que se
atiendan de forma oportunay efectiva las necesidades de las escuelas y los intereses
de las comunidades.

A partir del diagnéstico del sistema educativo y de las perspectivas que se recogieron
de miembros de la comunidad escolar, se han identificado los principales aspectos
que dificultan la descentralizacion:

e La participacién de la comunidad escolar en |a toma de decisiones es limitada:
A pesar de los mecanismos como los consejos escolares, la representacion de
la voz de las familias, estudiantes, maestros y del personal no docente es
insuficiente en las instancias decisivas del sistema educativo. Un sistema con
mecanismos débiles de participaciéon ciudadana tiene un gran riesgo de
politizarse, con la consecuencia de que las decisiones se desvien de su fin
principal de educar con excelencia, de promover eficiencia en la gestidén y de
asegurar que los fondos y los recursos lleguen a las escuelas.

e Las funciones y regulaciones centralizadas: Puerto Rico opera un sistema
unitario que se ubica como el sexto distrito escolar mas grande de los EE. UU.,
con aproximadamente 250,000 estudiantes, mas de 860 escuelas, mas de
25,000 maestros y mas de 10,000 empleados no docentes. Aunque existen 7
oficinas regionales educativas (ORE), estas manejan un numero de
estudiantes mayor que el 97 % de los distritos de otras jurisdicciones de
Estados Unidos. El tamafo actual de las ORE limita su capacidad para conocer
y atender de manera mas profunda las necesidades y particularidades de las




escuelas que abarcan. Las atribuciones de los directores de escuela y de los
superintendentes regionales son limitadas, y las decisiones mas criticas estan
sujetas a las aprobaciones y a los controles del nivel central. Este no ha
desarrollado plenamente las funciones de planificacion, definicion de
estandaresy en el sistema, y se enfoca en los procesos de apoyo a la operacion
de las escuelas. Las ORE no cuentan actualmente con los recursos ni con el
alcance para asumir las funciones que permitirian materializar el
empoderamiento regional en la gestidn de la educacidn, lo que se replica a
elementos clave del sistema como la educacion especial.

e Los procesos, que estan regulados por multiples oficinas, limitan una gestioén
auténoma, aqil y transparente, tanto en las ORE como en las escuelas: Los
procesos del Departamento de Educaciébn no se han adaptado
adecuadamente a la estructura de las ORE, lo que dificulta su 6ptima
ejecucion en las escuelas. En procesos medulares como las compras, la
gestidn presupuestaria, el mantenimiento de las instalaciones, el desarrollo
profesional, la necesidad de aprobaciones y los controles del nivel central y
pertinencia de los resultados. agregan complejidad a la administracién y al
uso de los recursos en las escuelas. Este escenario también perjudica la
utilizacién y ejecucién de los fondos federales aprobados para aliviar el
impacto de los desastres naturales y de la pandemia, afecta la asignacién
recursos de manera agil para atender las necesidades de los estudiantes.

Transformacién de la estructura y la cultura del sistema de educacién

La implementaciéon de la descentralizacién del sistema educativo creara las
condiciones para que los estudiantes, las familias, los maestros, el personal no
docente, la comunidad en general y el gobierno puedan concentrarse en mejorar la
educacién en cada plantel escolar. Para lograrlo, el DEPR debe:

e Desarrollar un proceso de enseflanza y aprendizaje centrado en estandares
académicos altos, rigurosos y de vanguardia a tono con la ciencia del
desarrollo humano y el aprendizaje.

e Brindar espacios para desarrollar el talento y el liderazgo de los padres,
madres y encargados en la comunidad escolar.

e Proveer desarrollo profesional continuo, sostenido y de alta calidad que ayude
a ampliar los conocimientos y las habilidades de los docentes y del personal
no docente.

e Optimizar el tiempo de los docentes y del personal no docente, reduciendo la
carga administrativa y permitiendo que puedan enfocarse mas en los

estudiantes y sus familias.



Seleccionar y evaluar a los lideres del sistema, incluyendo personal de nivel
central, las LEA, y directores escolares, por medio de un sistema transparente
de mérito que reconozca preparacidon y experiencia, y el seguimiento continuo
de la ejecutoria de sus funciones.

Para lograr la transformacién del sistema educativo, se proponen cinco pilares de
transformacioén u objetivos estratégicos:

Pilar de transformacién #1 - Ajustar la estructura del DEPR para apoyar a las escuelas,
de manera mas efectiva, a través de un nivel central (SEA) enfocado en la
planificacién, las politicas publicas y el acompanamiento al nivel local (LEA), que
estarad encargado, a su vez, del acompanamiento, coordinacién y desarrollo de las
capacidades locales en las escuelas.

Recomendacion de transformaciéon 1A. La SEA se especializara en
planificacién y establecimiento de sistemas eficientes de manejo de fondos y
recursos. La SEA se enfoca en establecimiento de politicas y estandares
académicos rigurosos en consonancia con las tematicas contemporaneas del
siglo, de manera que reflejen las necesidades actuales. Ademas, es custodio
del derecho a la educacién justa, equitativa y significativa para todos los
estudiantes para lo cual se especializard en la definiciéon de lineamientos
normativos y desarrollo de capacidades a nivel regional (LEA) que conduzcan
al 6ptimo desarrollo de todas las escuelas.

Recomendacién de transformacion 1B. Las tareas actuales del nivel central del
DEPR se reorganizardn, delegando funciones ejecutivas a las LEA: El nivel
regional (LEA) contara con la capacidad de acompafar a las escuelas en el
pleno desarrollo de su proyecto académico y social; debe enfatizar el
desarrollo de estructuras de gobernanza compartida, el desarrollo de
capacidades y el apoyo técnico a los directores y escuelas, la definicién y
manejo de presupuestos, y el acceso a servicios para estudiantes y familia.

Recomendacién de transformacién 1C. Las LEA se estructurardn con un
tamafo y alcance operativo que facilite un respaldo eficaz a las escuelas y
fomente la participacidn comunitaria en cada regién. Esta dimensiéon
posibilitara un equilibrio entre una mayor proximidad para brindar
acompafamiento y supervision a las escuelas y un tamano operativo
suficiente para reducir los costos asociados a estas estructuras en el sistema.
Aumentar el numero de LEA y reducir la cantidad de escuelas que cada una
respalda resultara en un apoyo efectivo para los directores, mayor
participacion comunitaria y un nivel de especializacion adecuado para
atender las necesidades individuales de las escuelas. El disefio de las LEA se



establecera considerando criterios como la distribucion geografica, la
cantidad de estudiantes y escuelas, la afinidad cultural y el nivel de
especializacién requerido por las escuelas. Se establecerd un equipo de
trabajo encargado de proponer las LEA especificas, basandose en
conocimiento especializado, datos relevantes y tomando en cuenta
propuestas de conformacién de LEA por parte de la comunidad. Segun la
realidad de la Isla, el equipo podra proponer alguna excepciéon de tamano o
naturaleza de LEA como por ejemplo atencidn diferenciada para Vieques y
Culebra.

Recomendacién de transformacién 1D. Un proceso abierto de seleccién,
evaluacién y desarrollo profesional basado en el principio de mérito permitira
a las LEA operar con superintendentes capacitados: Los superintendentes de
las LEA seran seleccionados mediante un sistema de mérito que asegurara
qgue cuenten con la preparaciéon académica, la experiencia y destrezas
necesarias para desempenar las funciones de direccién de las LEA mediante
un proceso abierto y publico, incluyendo la participacién de las comunidades
escolares a las cuales sirve.

Pilar de transformacién #2 — Desarrollar un sistema de gobernanza que permita a la
comunidad participar en la toma de decisiones que afectan el proyecto educativo
regional y la vida de la escuela, siendo custodio de los recursos asignados a sus
estudiantes. La comunidad participara activamente en la definicién de los planes y
en la toma de decisiones mas importantes del sistema a través de los Consejos
Escolares y de los Consejos Asesores para cada LEA. Estos mecanismos deben
asegurar que las escuelas y las regiones sean los ejes de transformacién e innovacién
en el sistema y serviran también como vehiculo para la transparencia de la
informacién y la rendicién de cuentas del manejo de sus recursos y fondos.



Consejo LEA

* Apoyo al desarrollo pleno de las escuelas
» Desarrollo de la LEA para que opere efectivamente en servicio de
la comunidad
» Asegurar planes acordes a las necesidades de las escuelas y de
los estudiantes de la regién

 Participacién en la elaboraciéon de planes y presupuesto de la LEA
basados en los de las escuelas
» Gestion de servicio de la LEA frente a las escuelas

* Recomendacién para nombrar Superintendente LEA
* Recomendacidén para estrategia de desarrollo de capacidades en
LEA y escuelas

» Consejo asegura cumplimiento de funciones de servicio de LEA
hacia las escuelas
* Vela por la consistencia en la visién y servicio regional

* Provee la visidon y estrategia de mediano plazo para la LEA que
asegure la participacién y pertinencia regional
e  Mayor aproximacion al modelo LEA

Recomendaciéon de transformaciéon 2A. Consejos Escolares empoderados:
Estd definido por la Ley 85-2018 como el mecanismo de participacion
comunitaria en el gobierno de las escuelas. No obstante, la implementaciéon
ha sido irregular y solo un nidmero reducido de escuelas la utiliza. Por esta
razon, se desplegara un esfuerzo estructurado para fortalecer los consejos de
manera que puedan asumir su rol medular en la descentralizacién y desarrollo
de autonomia escolar. El Consejo Escolar elaborara el plan estratégico de la
escuela siguiendo su modelo educativo y las metas establecidas por dicha
comunidad, dara seguimiento a los planes operacionales anualesy a los logros

de la colectividad.



A nivel de escuela, cada Consejo Escolar participara en la seleccion del director
presentando los nominados a la LEA, participard aportando su visién al
superintendente para la evaluacién de desempeno del director como lider
académico y supervisor de la administracién de fondos y recursos, participara
en la formulacién, seguimiento y revision del presupuesto, recibira los
informes del Single Audit y del control interno de la SEA sobre la ejecucion de
los recursos en estas, e incidird en la toma de decisiones estratégicas de la
escuela.

Recomendacién de transformacién 2B. Consejos Asesores de LEA (CAL) con
participacién ciudadana: Se crearan Consejos Asesores de LEA (CAL), estos
seran responsables de acompanar al superintendente de la LEA en la
definiciéon de planes y en monitorear la ejecucién y los resultados educativos.
Entre otras responsabilidades, el CAL participard de la selecciéon del
superintendente de la LEA a través de la nominacién publica de candidatos
para ser sometida al secretario; evaluara el desempefo del superintendente
elegido; validara el presupuesto de la LEA y recibira los informes del sistema
de control y auditorias sobre la ejecucidon de los recursos en la LEA. Los CAL
verificaran la asignacion equitativa de fondos a las escuelas y su uso
apropiado.

Pilar de transformacién #3 — Incrementar la flexibilidad y autonomia presupuestaria
de las escuelas para los procesos operativos de apoyo, iniciando con compras,
mantenimiento de instalaciones y tecnologia, los cuales se ejecutarian
mayoritariamente en las escuelas para mejorar la agilidad y adaptabilidad.

Recomendacion de transformacion 3A. Las escuelas contaran con mayor
capacidad y flexibilidad para definir y gestionar su presupuesto, con el
acompafiamiento de la LEA y basado en un proceso objetivo para atender las
necesidades de sus estudiantes: Las escuelas gestionaran su presupuesto y
compras de acuerdo con su modelo educativo, sus planes y sus necesidades
particulares. Las LEA y la SEA apoyaran con el desarrollo de capacidades, la
seleccién de proveedores cualificados a partir de procesos abiertos y
transparentes, y la gestidon de terceros involucrados (como ASG, Educacién
Federal, etc.)

Recomendacién de transformacién 3B. Los procesos operativos, con especial
atencién a compras y mantenimiento de instalaciones, seran modificados
para responder agilmente y brindar mayor autonomia y flexibilidad a las
escuelas y a las LEA: Una vez las escuelas hayan formulado su presupuesto
conforme con sus necesidades, se asegurara que los bienes y servicios, como
el mantenimiento de las instalaciones y los materiales) lleguen a las escuelas



de manera oportuna. Esto permitira optimizar el uso de fondos y que la
escuela cuente con acceso y servicios directos mejorando la capacidad de
respuesta en situaciones de necesidad.

Recomendacién de transformacién 3C. Fortalecer los sistemas de informacién
y la capacidad de analisis de datos para la toma de decisiones: Cada escuela,
LEA y la SEA contara con la capacidad de analisis de datos necesarios para la
toma de decisiones en relaciéon con sus responsabilidades. Se creara un
sistema de datos compartidos a nivel Isla, bajo estdndares establecidos por la
SEA, al cual tendran acceso cada LEA y escuela. Se crearan areas dedicadas al
analisis en SEA y cada LEA, y se capacitara al personal el uso de datos para la
toma de decisiones académicas y presupuestarias.

Recomendaciéon de transformacion 3D. Se reforzara la estructura
administrativa de cada escuela para asegurar los procesos administrativos y
maximizar la posibilidad de invertir atencién y esfuerzo a los temas
académicos. Se prevé crear nuevas posiciones en las escuelas para este fin,
como podrian ser recursos destinados exclusivamente a labores
administrativas o el liderazgo académico, que faciliten la labor del director en
asegurar la calidad académica y el correcto funcionamiento en general de la
institucion. Los nuevos roles, que podran ser diferentes segun la escuela, seran
definidos a partir de experiencias piloto durante la implementacién, y el
entendimiento del funcionamiento actual de las escuelas.

Pilar de transformacién #4 — Descentralizar la gestién académica y el desarrollo del
personal para lograr la pertinencia y la calidad de la educacién en cada escuela. Para
que la descentralizacién cumpla con el propédsito de darle una educacién de mejor
calidad a los estudiantes, es necesario que la escuela pueda participar en la
definicion y en el uso de las herramientas de ensefianza apropiadas para
implementar, segun el contexto de cada escuela, los estandares y el curriculo
definidos por la SEA para los nifos y jévenes de la Isla. En este sentido, las estructuras
regionales y centrales, los procesos, la gobernanza y demas esfuerzos deben otorgar
mayor autonomia a las escuelas en 3 ejes principalmente:

Recomendacién de transformacién 4A. La escuela tendrd mayor flexibilidad
en la eleccién y operacionalizacién de su modelo educativo y/o estrategia, con
un acompanamiento permanente de la LEA, y bajo los pardmetros definidos
por la SEA: La escuela serd provista con mayor flexibilidad para la eleccién y
operacionalizacién de su modelo educativo, tanto para la educacién regular
como para la educaciéon técnica, vocacional y extendida. La SEA fijara los
estandares académicos a través del curriculo oficial, general y basico, y guias
para los sistemas de evaluacién aplicables en toda la Isla, con base en las



normas federales y estatales. Asimismo, proveera informacioén y orientacién
sobre los modelos educativos y estrategias aplicables, los cuales serdn
seleccionados por la escuela (e.g. tradicional, Montessori) con el
acompafnamiento de la LEA. Adicionalmente, la SEA dispondra de una amplia
gama de alternativas de meétodos de instruccion y de herramientas
pedagdgicas, entre las cuales cada escuela podrd, junto con la LEA
correspondiente, seleccionar y desarrollar acorde a su entorno y comunidad.
Asi, la flexibilidad en el modelo educativo y estrategias se ejercera dentro de
los marcos establecidos por la SEA para todo Puerto Rico y las normas
federales.

Recomendacién de transformacién 4B. Los servicios para atender los
requerimientos de educacién especial, se gestionara en la LEA y se ejecutara
en la escuela con el propésito de acercar los servicios a los estudiantes y
mejorar su pertinencia. Con el objetivo de potenciar la oportunidad, relevancia
y excelencia de los servicios de educacion especial, se destinara, siempre que
sea viable, la evaluacién y provisiéon de servicios a la escuela, respaldados y
guiados por la LEA. De esta manera, la escuela sera responsable de gestionar
los servicios, articular a los especialistas e identificar necesidades de
capacitacion al personal, velando por el progreso del estudiante. La LEA, por
el otro lado, serd un facilitador en el proceso con el propdsito de proveer los
recursos necesarios, apoyar a la escuela en el proceso y verificar el
cumplimiento de lo establecido. Esto implica que los Centros de Educacion
Especial evolucionaran a un menor numero de establecimientos, pero con un
esquema mas especializado para garantizar los servicios.

Recomendacién de transformacién 4C. El proceso de gestién y desarrollo del
personal en la escuela se fortalecerd para permitir a la escuela, las LEAy la SEA
trabajar en forma complementaria y efectiva bajo la descentralizaciéon: La
descentralizacion de la gestién académica exige procesos coordinados y
capacidades complementarias en las escuelas, en las LEA y SEA. Por ejemplo,
para alcanzar una descentralizacion efectiva contard con un proceso
particular de seleccién, reclutamiento y desarrollo profesional del personal
docente y no docente de las escuelas. De esta manera, cada escuela contara
con el personal adecuado e identificara las necesidades e intereses
particulares para determinar y solicitar las actividades de desarrollo
profesional pertinentes. Es importante aclarar que esta propuesta de
descentralizaciéon no dejara sin efecto las disposiciones del Convenio Colectivo
o los derechos adquiridos en el Procedimiento de Quejas y agravios.



Pilar de transformacién #5 - Reconfigurar el sistema de monitoreo y gestién de
riesgos a nivel estatal y federal para asegurar el cumplimiento, la transparenciay una
gobernanza participativa efectiva que no entorpezca la gestién educativa.

Recomendacién de transformacién 5A. Reconfigurar el sistema de gestién de
riesgos interno del DEPR, pasando de un control por transaccién a un
monitoreo agregado por nivel de riesgo y contando con mecanismos de
mejoramiento continuo e intervencién a las LEA de bajo desempeio: Un
elemento clave al transferir funciones de la SEA a las LEA y escuelas, es
asegurar los mecanismos para atender los riesgos asociados al proceso de
descentralizacion. Por esto, sera necesario fortalecer y modificar el sistema
para que el control actual por transaccidon que se realiza a nivel central se
modifique a un monitoreo posterior y de manera agregada por nivel de riesgo.
Este monitoreo deberd incluir no sélo la parte fiscal, sino también la
planificacién y ejecuciéon programatica. Por ultimo, sera necesario fortalecer la
capacidad de atender los hallazgos de las auditorias con el propdsito de que
haya un mejoramiento continuo y garantizar el cumplimiento.

Recomendacién de transformacién 5B. Fortalecer el manejo de hallazgos en
auditorias externas existentes y las exigidas por las leyes estatal y federal:
Asegurar que el alcance incorpore a las LEA y se fortalezca el impacto de las
auditorias actuales realizadas por la Oficina del Inspector General (OIG),
contraloria, Single Audit y Third Party, de tal forma que sean transparentes.
Asi mismo, que el DEPR tenga la capacidad para manejar hallazgos y que sean
utilizados como insumo en el monitoreo de los organismos de gobernanza.

Plan de implementacién propuesto

La transformacién del sistema educativo debe ser planificada, asegurando un
proceso organizado pero agil. La meta es lograr un impacto significativo en el menor
lapso, reduciendo al minimo el riesgo de perder los aspectos positivos que
caracterizan las escuelas en la actualidad. En consecuencia, se sugiere implementar
la descentralizacidn a través de las siguientes cinco iniciativas.

Iniciativa #1 - Integracién de la Oficina de IDEAR al Departamento de Educacién para
asegurar la ejecucion coordinada del plan de implementacidn. Esta oficina contara
con fondos designados para garantizar la ejecucion efectiva y coordinada de todas
las dreas de transformacién vinculadas con el proceso de descentralizacién. IDEAR
apoyara la implementaciéon en areas como coordinacion de los equipos de
implementacién, resolucién de asuntos legales, comunicaciones, relaciones con la
comunidad y consultas a expertos locales e internacionales. De igual forma, IDEAR



evaluara la ejecucion de los pilotos en todos los niveles del DEPR y hara
recomendaciones de evolucién del modelo con base en el aprendizaje obtenido de
dichos pilotos.

Dentro de la Oficina de IDEAR se creardn ocho equipos de implementacién para
detallar el plan de implementacién, que operaran desde septiembre de 2023. Estas
se centraran en crear guias, manuales y definir procesos detallados para asegurar las
transformaciones propuestas que garanticen la solidez de la transformacién. Los
equipos incluirdan miembros del DEPR, USDE, OGP, representantes de la comunidad
escolar, los sindicatos, y expertos. Los equipos de implementacién son:

e Equipo de implementacién #1: Operacionalizacién de las LEA.

e Equipo de implementacion #2: Conformacién y fortalecimiento de los
organismos de gobierno y definicién del proceso de seleccion de los
superintendentes de LEA.

e Equipo de implementacién #3: Redisefo integral de los procesos de compra.

e Equipo de implementacién #4: Descentralizar la gestiéon académica para
lograr pertinencia y calidad en la escuela.

e Equipo de implementacién #5: Educacién Especial.

e Equipo de implementacién #6: Recursos Humanos.

e Equipo de implementacién #7: Finanzas y presupuesto, monitoreo y ajuste de
tecnologia de informacién.

e Equipo de implementacion #8: Reconstruccion y mantenimiento de
instalaciones.

Iniciativa #2 - Desarrollo de tres pilotos para definir el proceso de creacién y la
certificacién de las LEA. Durante el aino 2023-2024, se desarrollaran los primeros tres
grupos de escuelas representativos de la diversidad del sistema educativo de Puerto
Rico para conformar los pilotos de modelo LEA. Estos pilotos trabajaran los cambios
requeridos a nivel de la SEA, de las LEA, y de las escuelas.

I2A. Modelo LEA: Se seleccionaran tres zonas piloto de modelo LEA
representativas para maximizar el aprendizaje de los pilotos: una zona piloto
urbana de desempeno académico promedio, una zona piloto con escuelas de
bajo desempefio académico y una zona piloto rural. En estos pilotos:

a) se desarrollard la estructura de gobernanza propuesta a través del
establecimiento del Consejo Asesor de LEA (CAL), que tendra
representacion de la comunidad escolar.

b) se establecera un sistema de mérito y verificacion de competencias para
el nombramiento de los superintendentes de las LEA por medio de un
proceso de nominacién del Consejo Asesor de LEA (CAL).



c) se desarrollara la estructura necesaria tanto en la LEA, como en la escuela
para otorgarles la autonomia en términos de definicién y manejo del
presupuesto y de desarrollo de capacidades necesarias para apoyar la
mision de la escuela.

d) serefinaran los procesos de apoyo a las escuelas para que estén en servicio
de la actividad académica con la agilidad y la transparencia requerida para
la correcta operacion.

Se establecera el proceso de certificacién para que estos modelos de LEA sean
formalmente designados una vez finalicen los pilotos y se cuente con la
regionalizacién y los reglamentos y manuales de operacion requeridos. Para
hacerlo, se contratara apoyo de expertos, quienes identificaran necesidades
para la capacitacion, el disefio de procesos y el apoyo en el despliegue del
modelo.

I2B. SEA: Se desarrollaran las capacidades de supervision “saludable” y de
apoyo del nivel central (SEA) a las LEA, tales como como apoyo en la definicion
de modelos educativos, la planificacion acorde a estos, establecimiento de
metas y estdndares altos, y mecanismos transparentes en términos de uso de
recursosy dineros y su monitoreo, para que las decisiones y acciones se tomen
mas cerca de las escuelas.

I12C. Escuelas: se trabajara con las escuelas del piloto el disefio y el detalle de
la autonomia escolar y fiscal, la gobernanza participativa de dicha unidad y se
fortalecera el Consejo Escolar. La escuela solicitard y coordinara con la LEA el
apoyo en diversas gestiones, tales como la capacitacion del personal, analisis
de datos, curriculo y modelos educativos. El fin es lograr cambios efectivos en
el salén de clases. Lo anterior ird acompanado de la definicidn y el despliegue
de un mdédulo de desarrollo de capacidades para los directores de las escuelas
del piloto, con el objetivo de asegurar condiciones dentro de la escuela que
permitan garantizar el desarrollo profesional de los maestros, el
aprovechamiento de recursos para fortalecer el proceso de ensenanza y que
permitan el diseflo de la gobernanza participativa y el trabajo colectivo que
este modelo requiere.

Iniciativa #3 - Fortalecimiento de la capacidad administrativa de todas las escuelas
con nuevos roles en la estructura local y Consejos Escolares mas efectivos. Se
fortalecera la capacidad administrativa en cada escuela de la isla, con nuevos roles
determinados de acuerdo con las condiciones particulares de cada escuela, para
liberar tiempo del personal docente y del director de escuela para ser dedicado a las
labores de indole educativo. Adicionalmente, se buscara el nombramiento integro y
el funcionamiento efectivo de todos los Consejos Escolares, junto con los



mecanismos de rendicion de cuentas por parte del director de escuela. Esta iniciativa
de implementacién debera ser detallada por los equipos de implementaciéon de
rediseno de conformacién de organismos de gobierno y de recursos humanos.

Iniciativa #4 — Reingenieria de procesos transversales necesarios para habilitar la
autonomia efectiva de las escuelas, enfocandose en compras, mantenimiento de
instalaciones, tecnologias de informacién, gestiéon académica, y asignacién de
presupuesto a escuelas. Se contara con expertos que estudien e integren procesos
efectivos en la Isla. Se procuran procesos que simplifiquen y optimicen gestiones
transversales: se priorizardn los procesos de compras, y mantenimiento de
instalaciones, asi como el proceso de asignacién de presupuesto basado en una
formula clara. Estos procesos deben incorporar otros proyectos que se estan
ejecutando en el Gobierno de Puerto Rico, como la implementacién del ERP del
Departamento de Hacienda y la Reforma del Servicio Publico, de manera que se
adapten desde el principio a las definiciones generales adoptadas para la Isla. Los
procesos de gestidon de riesgos y tecnologia de informaciéon seran ajustados y
adaptados al nuevo modelo con base en roles de SEA, LEA y escuela y la definiciéon
de la reingenieria de procesos.

Iniciativa #5 — Regionalizacién del DEPR bajo la nueva configuracién, seguida de una
formalizacion de las LEA, seglin se cumplan requisitos previos por parte de la
comunidad en cada region, con el objetivo de conformar la totalidad de las LEA en
el menor tiempo posible: Tras determinar las regiones que podran constituirse en
LEA, se reorganizara el DEPR, a través de una estructura regional minima que
permita implementar procesos transversales acorde al modelo de descentralizacién.
La formalizacién de LEA seguira un proceso escalonado y ordenado que permitira
constituir cada LEA cuando se cumplan requisitos previos que involucran la iniciativa
de la comunidad. Cuando los componentes basicos de gobernanza de la LEA estén
establecidos, incluidos la totalidad de los consejos escolares y la elecciéon de los
representantes de la comunidad que se uniran al CAL, se conformaria la LEA
formalmente.

Iniciativa #6 — Asegurar la transformacién organizacional del nivel central del
Departamento de Educacién (SEA) para contar con a los nuevos procesos y
configuracion de LEA. El proceso de implementacién estarda acompafiado por
cambios graduales en la estructura organizacional del DEPR que permita desarrollar
las capacidades necesarias para respaldar y agilizar los cambios necesarios. El
equipo de trabajo de la Oficina de IDEAR iniciara el diseno de nuevos procesos
administrativos durante la etapa de los planes piloto. Cénsono, continuaran la
transformacién organizacional hasta completar la transicién con la nueva estructura
organizacional objetivo para el DEPR planteada en la Transformacién #1. De forma
transversal a los cambios organizacionales, se disefnard y ejecutara una estrategia de



gestion de cambio que asegure que el equipo del DEPR adopta el nuevo modelo de
trabajo y cultura organizacional que conlleva una transicién de un modelo
descentralizado.



3. CONTEXTO Y ORIGEN DE LA INICIATIVA IDEAR

La necesidad de descentralizar el sistema de educaciéon de Puerto Rico ha sido
considerada y argumentada en diferentes momentos y contextos en el pasado
reciente. La Ley 85-2018 establecidé un marco legal e institucional para una
transformacion en esta direccion, pero no se ha avanzado suficientemente en su
implementacioén y no se han logrado los beneficios esperados para los estudiantes.
La delicada situacién de la educacién publica, agravada por los desastres naturales
que abatieron la isla y por la pandemia del COVID-19, aumenta la presién para
acometer una transformacién que se traduzca en mejoras sustanciales de calidad.
Esta situacidon ha propiciado un consenso generalizado entre los diferentes actores
del sistema para dirigir un esfuerzo robusto y decidido que conduzca a una
verdadera descentralizacién y a la transformacién de la educacién en Puerto Rico.

Los niflos y jovenes han experimentado 6 anos consecutivos de interrupciones
significativas en las escuelas, incluyendo periodos de ausencia prolongados.
Adicionalmente, la poblacién estudiantil del sistema publico ha venido
disminuyendo a un ritmo acelerado y, actualmente, representa solo el 57 % de lo que
era hace 10 anos. De otra parte, los resultados en las pruebas estandarizadas han
mostrado una tendencia negativa en los Ultimos afos, pasando de un puntaje
promedio de 225 en 2017 a 216 en 2022, segun la informacioén reportada por The
Nation’s Report Card.

La alta participaciéon de estudiantes que califican para programas de Educacion
Especial también representa una mayor exigencia en recursos y capacidades.
Mientras que, en el 2022, el 31% de los estudiantes del sistema publico de Puerto Rico
participd en programas de Educacioén Especial, en otras jurisdicciones de los Estados
Unidos este porcentaje era de un 15%.

La capacidad financiera y de gestion administrativa también son un desafio para la
mejora del sistema. La inversién por estudiante, con relacion al costo de vida, sigue
siendo inferior a la de la mayoria de los estados en Estados Unidos, segun
informacién obtenida del US Census Bureau, el DEPR y The Missouri Economic
Research and Information Center. Por otra parte, los fondos que el Gobierno Federal
ha dispuesto para ayudar a reconstruir el sistema educativo no han podido ser
utilizados a la velocidad esperada para responder a las necesidades de |la isla debido
a limitaciones administrativas para surtir los procesos y condiciones requeridos.

Por otro lado, los maestros perciben que no estan recibiendo suficiente apoyo para
llevar a cabo su tarea, ya sea en términos de materiales, capacitacién, salario o
beneficios. Ademas, se ha evidenciado una migracién significativa de maestros hacia



otros estados, lo cual significa un desafio importante para asegurar el capital
humano capacitado requerido para contar con una educacion de calidad en Puerto
Rico.

La ley 85-2018 se centré6 en crear condiciones que permitieran una mayor
descentralizacion, de manera que las decisiones criticas para brindar una educacién
de calidad para los estudiantes se tomaran mas cerca de la escuela. Igualmente, le
dio especial importancia a la autonomia regional para adecuar los métodos y
herramientas de ensefianza a las realidades de cada comunidad. En este sentido, se
establecieron las oficinas regionales educativas (ORE) como vehiculo para delegar
funciones y acercar las decisiones y el apoyo especializado a las escuelas.

Visién de la transformacién establecida en la exposicién de motivos de la

Ley 85 -2018

¢ Gran parte de la ineficiencia del sistema resulta de la falta de
conocimiento de las necesidades particulares de una escuela o regién
educativa desde la oficina central en San Juan

¢ El objetivo de esta reforma es poner los mejores intereses de los
estudiantes por encima de todo, para que puedan recibir una educacién
de calidad.

e Para lograr este fin, la escuela debe crear las condiciones ideales para
que el estudiante se apropie de las herramientas que la sociedad le
ofrece para su desarrollo; reconocer la diversidad de los estudiantes y
elaborar diversas alternativas para lograr que desarrollen al maximo sus
capacidades...

e ..esta Ley promueve una estructura interna del Departamento mas
eficiente y descentralizada...

e La cercania entre la Oficina Regional Educativa y las escuelas permitira
atender con mayor diligencia y eficiencia las necesidades y
particularidades de las comunidades escolares a las que sirven

La vision de descentralizacidon y eficiencia que promueve la Ley 85-2018 no se ha
implementar en su totalidad. Las restricciones fiscales y la pandemia del COVID-19
limitaron los esfuerzos y recursos que el Gobierno de Puerto Rico podia dedicar a la
implementacion de los cambios. En este contexto, el rezago en la educacién no se
ha reducido, los procesos del DEPR no se han adaptado al mandato de la
descentralizacion y la mayoria de las limitaciones que impulsaron el establecimiento
de la Ley 85-2018 relacionadas con transparencia, participacién comunitaria y
eficiencia siguen vigentes. Como consecuencia, se ha fortalecido el consenso entre



las diferentes exigencias de la sociedad sobre la urgencia de acciones practicas que
conduzcan a verdaderos cambios en la calidad de la educacion.

Hallazgos de la encuesta a la comunidad educativa

e Estudiantes y maestros desean una mejora en la calidad de la educacién,
infraestructura, comunicacién y alimentacién.

e Los padres desean actividades y espacios donde puedan establecer una
mayor cercania y comunicaciéon directa con el equipo docente para
involucrarse mas en la educacién de sus hijos.

e Se percibe un sistema altamente burocratico.

e Hay incertidumbre y desconfianza sobre los métodos de asignacién de los
fondos, la eficiencia en su uso y la transparencia.

e Se percibe una alta partidizacién en las decisiones de seleccién de los
ejecutivos del DEPR.

e Se desea una mayor colaboracién entre la comunidad educativa y se
quiere mayor participacion ciudadana en la toma de decisiones del
sistema de educacién. El 70 % de los maestros y de los directores
encuestados por IDEAR recurrieron a recursos propios para comprar
algunos materiales en el afio escolar 2022-2023.

e El 43 % de los estudiantes encuestados por IDEAR no se siente optimista

en cuanto al futuro de la educacién de Puerto Rico.

En respuesta, el Gobierno de Puerto Rico, contando con el apoyo del Gobierno
Federal, estructurd una iniciativa para impulsar un proceso organizado y escalonado
para la descentralizacién del Departamento de Educacién de Puerto Rico. Este
esfuerzo se denomind Iniciativa de Descentralizacién Educativa y Autonomia
Regional (IDEAR)? oficializada a partir de la Orden Ejecutiva 2023-0143, la cual declara
la descentralizacion del Departamento de Educacién de Puerto Rico como politica
publica gubernamental. La Orden Ejecutiva también creé el Comité Ejecutivo de
IDEAR como principal instancia de gobierno y de seguimiento de IDEAR. El Comité
estd constituido por representantes de alto nivel de la comunidad escolar, del
personal docente y del personal no docente, del Gobierno local y de Educacién
Federal.

2 https://de.pr.gov/idear
3 https://docs.pr.gov/files/Estado/OrdenesEjecutivas/2023/OE-2023-014.pdf



Grafico. Instancias de gobierno del proyecto de descentralizacion.
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*La Dra. Yanira Raices sustituyé al Lcdo. Eliezer Ramos como secretario de Educacion en julio de 2023

Este documento presenta, para consideracion del Comité IDEAR, el marco de accién
para la descentralizaciéon del sistema educativo de Puerto Rico. Para el proceso de
construccioén, se ha escuchado la voz de la comunidad escolar de Puerto Rico a través
de conversatorios, encuestas y otros espacios a lo largo y ancho de la isla y se ha
contado con la participacién de expertos locales y de otros estados, funcionarios del
DEPR y de otras agencias del Gobierno de Puerto Rico y del Departamento de
Educacién de Estados Unidos (USDE por sus siglas en inglés), quienes evaluaron y
definieron cémo se podia mejorar el sistema actual a base de las mejores practicas
locales e internacionales. Con la aprobacién del Gobierno, este informe sera
promulgado oficialmente y el Comité Ejecutivo de IDEAR supervisara su
implementacion.



4. DESCENTRALIZAR PARA REORIENTAR EL SISTEMA EDUCATIVO HACIA EL
ESTUDIANTE

La transformacion del sistema educativo se fundamenta en la visién de que todos
los esfuerzos y recursos del Estado y de la comunidad estén al servicio de una mejor
calidad de la educacién para beneficio del estudiante.

Este cambio representa una evolucién significativa en la aproximacién a la
educacioén y la gestion local, asi como una gestion publica mas eficiente y cercana a
las necesidades reales de Puerto Rico.

Los atributos mas importantes de este cambio incluyen:

1. Permitir que las aspiraciones y las metas provengan directamente de las familias
y de los estudiantes, quienes son la razén de ser del sistema educativo.

2. Crear oportunidades para la innovacién del servicio y de la mejora del sistema
educativo.

3. Asegurar efectividad y eficiencia.

4. Establecer relaciones mas productivas y constructivas entre la organizaciéon
central, las regiones y las escuelas — cambiar la cultura.

5. Desarrollar en los maestros la idea de convertirse en promotores de los suefos de
sus estudiantes.

Se define descentralizacién como la transferencia del poder decisional sobre asuntos
medulares de la educacién, de los niveles centrales hacia las escuelas publicas de la
isla. Este cambio se da en distintas dimensiones de la operacién del sistema
educativo:

« Estructuras y procesos que habiliten una operacién agil y efectiva en el dia a
dia en las escuelas, y un trabajo colaborativo entre el nivel central y local.

*  Mecanismos de Gobernanza participativos que empoderen a las escuelas y a
las regiones en la toma de decisiones.

* Flexibilidad de adaptar e implementar politicas publicas conforme con las
circunstancias locales.

* Responsabilidad de administrar los recursos estatales y federales asignados y
la distribucién de estos de acuerdo con las prioridades locales.

* Rendicién de cuentas y capacidad de monitoreo al nivel central.

En concreto, el modelo propuesto busca empoderar a las escuelas dandoles mayor
injerencia sobre las decisiones que impactan a la comunidad educativa y dividir
responsabilidades entre el nivel central (SEA) y los entes regionales (LEA), y promover
un trabajo colaborativo para que la educacién sea administrada, supervisada y
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mejorada segun las particularidades y necesidades de cada comunidad. De esta
manera, el nivel regional operard como un LEA y servird de apoyo al proyecto
educativo disenado y desarrollado por la escuela; la SEA sera custodia del derecho a
la educacién, asegurando el acceso de todos a una educacién de excelencia.

La descentralizacién, segun definida, es una plataforma adecuada para desarrollar
esta transformacion, debido a que fomenta el empoderamiento en los componentes
del sistema mas cercanos a los estudiantes y a las familias. Para lograrlo, la
descentralizacion no se puede limitar a un cambio en la estructura organizacional.
Una descentralizacion verdadera y efectiva requiere un cambio de cultura y visiéon, y
atiende la creacién de capacidades, la gestidon de recursos y la asistencia técnica en
todos los niveles del sistema. También debe crear un sentido de pertenencia
diferente, dentro del cual las personas en todos los niveles comparten la
responsabilidad de ejecutar de forma éptima contra metas y resultados medibles.
Ademads, debe asegurar que la ensenanza tenga prioridad sobre los asuntos
operativos, teniendo en cuenta su repercusion en el aprendizaje y en la calidad de
las oportunidades de vida que puede dar a los estudiantes.

La descentralizacion redefine los roles que juegan el gobierno, regién y escuela, y
propicias relaciones que no se basan en jerarquias o lineas de mando verticales. Mas
bien, el modelo se basa en asignar responsabilidades y funciones en los niveles en
los que se requieren para que, en conjunto, el sistema pueda producir los mejores
resultados para los estudiantes como se ilustra en la siguiente grafica:

Grafica. Roles e interacciones en un sistema descentralizado.
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Para habilitar este cambio, se deben defender las premisas que sostienen el sistema
y que se convierten en pilares fundamentales para cumplir con los objetivos de
calidad, equidad y eficiencia en la educacién:

Organizacionales

+ Claridad en los roles para evitar superposiciones y vacios en las
responsabilidades.

* Desarrollo continuo de capacidades y del recurso humano.
* Relacién colaborativa y comunicacién fluida entre el nivel estatal y local.

Gestién y cultura de cambio

* Autonomia con responsabilidad.
+ Participacion de la comunidad.
« Flexibilidad para adoptar politicas segun las prioridades locales.

Equidad y transparencia

« Compromiso con la equidad para que todos los estudiantes tengan acceso a
oportunidades educativas de calidad.

* Financiamiento equitativo y transparente.

* Uso efectivo de datos para informar decisiones y realizar mejoras.



5. RETOS EN LA DESCENTRALIZACION DEL SISTEMA ACTUAL

La organizacion del DEPR debe ajustarse para lograr una descentralizaciéon efectiva.
Con la Ley 85-2018 se establecieron 7 oficinas regionales educativas (ORE), pero estas
evidencian bajo nivel de autonomia y de empoderamiento escolar en la toma de
decisiones. La organizacién interna ha tenido dificultad en delegar efectivamente las
decisiones mas importantes en las ORE y en generar canales efectivos para incluir a
la comunidad escolar en las decisiones que afectan el desarrollo de las escuelas y de
la calidad de la educacién. La experiencia en los Estados Unidos y otras jurisdicciones
muestra que la participacién de la comunidad en las decisiones sobre el rumbo de
las escuelas y de las regiones es un componente esencial para alcanzar un nivel de
autonomia efectivo que se traduzca en una mejor educacién. Por su parte, los
procesos, las estructuras y el paradigma de control al interior del DEPR y de otras
agencias involucradas evitan que las regiones puedan operar de forma auténoma en
la gestion.

La participacion de la comunidad escolar en la toma de decisiones es limitada:

La ausencia de mecanismos efectivos para involucrar a la comunidad en la toma de
decisiones de las escuelas y de las regiones restringe la capacidad del sistema para
identificar e interpretar las necesidades de los estudiantes y el contexto de las
escuelas para lograr los resultados esperados. Los diferentes ejercicios de didlogo
mostraron que la comunidad demanda mayor transparencia, participacién y
capacidad de decidir acerca de lo que sucede en las escuelas para que el proceso de
aprendizaje de los estudiantes esté acorde con sus realidades y con los recursos
disponibles.

Postura de la comunidad: Participaciéon ciudadana en las escuelas

«¢Cémo van a decidir lo que necesita un estudiante de Vieques desde
San Juan? Los que conocemos a los estudiantes y las necesidades de la
escuela somos los que vivimos su dia a dia. Si realmente queremos
cambiar el sistema, es importante que gritemos para que nos oigan,
porque no nos estdn oyendoy.

- Maestra de escuela-

«En mi escuela el Consejo Escolar no funciona porque la directora no lo
quiere, porque le quita poder».

— Maestra de escuela -




La Ley 85-2018 dispone la conformacién de los consejos escolares como mecanismo
de participacion de la comunidad escolar en la direccidon de la escuela. Aunque a la
fecha el 81% de escuelas ya han instalado sus consejos, su existencia no ha resultado
en el cumplimiento del objetivo previsto en la ley. La falta de mecanismos robustos
de seleccion democratica y de apoyo para fortalecer los procesos y capacidades de
los consejos ha llevado a que su papel en la direccion de las escuelas no sea eficaz.
Asi mismo, el limitado apoyo y guia para fortalecer los procesos y capacidades de los
consejos ha llevado a que su papel en la direccién de las escuelas no sea homogéneo
y que haya divergencias significativas en aspectos operativos como su alcance
funcional, los mecanismos de seleccidn (representatividad) y frecuencia de
reuniones, entre otros.

manejar los recursos propios de la escuela como lo que se
recibe por rifas y eventos que organiza la comunidad».

‘ ‘ «Los Consejos Escolares se concentran, sobre todo, en

— Director de escuela —

«Una gran parte de los Consejos Escolares estdn
nombrados, pero casi nunca se rednen».

— Superintendente regional -

Por otra parte, la Ley 85-2018 no establecié mecanismos explicitos para la
participacidon comunitaria en la gestiéon de las ORE, como es la practica usual en los
sistemas descentralizados. Este vacio ha sido una de las principales razones para la
“no descentralizaciéon” y deterioro del sistema. Los superintendentes regionales son
nombrados y removidos por el secretario sin que medie un proceso de consulta o un
protocolo que asegure que los candidatos cumplen con las calificaciones minimasy
la anuencia de la comunidad a la que va a servir. De esta manera, la carencia de una
instancia plural y participativa para establecer planes, hacer seguimiento, elevar
consultas e interpretar las necesidades de la poblacién, implica que las regiones se
amparen en la organizacién central, en cabezada por el secretario de Educacién,
como fuente Unica de direccidén y control. Esta realidad se contrapone a la visién de
descentralizacion.



Postura de la comunidad: Regiones y nombramiento de lideres.

«No es claro cémo funciona la ORE internamente, hay disparidad de
municipios en cada regién y no le dan un manejo adecuado. No sé a
quién recurrir si tengo un problema, porque solo me ayudan si voy el

martes o jueves».

- Director de escuela-

«Los superintendentes o directores siempre los eligen porque es
“amigo”, esos puestos deberian elegirse basados en el mérito. Hay
que erradicar la politica partidistax».

- Maestra de escuela-

Las funciones v capacidades estan fuertemente concentradas:

Puerto Rico es de las pocas jurisdicciones en los EE. UU. que continla operando
como un sistema unitario, en el cual las funciones centrales (SEA) y regionales (LEA)
son ejercidas por el mismo organismo. El sistema educativo, considerado
integramente, se posiciona como el sexto distrito escolar mas grande entre todas las
jurisdicciones de Estados Unidos. Actualmente, las 7 ORE en las que esta dividido el
DEPR cuentan con poco mas de 860 planteles escolares activos, cerca de 25,000
maestros y mas de 10,000 empleados no docentes. La matricula para el aino escolar
en curso es de cerca de 250,000 estudiantes.

La estructura central desempena roles operativos y cuenta con pocos recursos
dedicados al establecimiento de un proyecto educativo para la isla. Algunos
procesos que tipicamente son responsabilidad de las estructuras regionales como la
gestion de servicios integrales, el reclutamiento del personal y la gestion de los
presupuestos se realizan desde la estructura central.



Postura de la comunidad: Dolores de un sistema centralizado

«Siempre quieren darle lo mismo a todo el mundo. No entienden
que las necesidades en San Juan son diferentes a las
necesidades de Adjuntas. Deberia haber un estudio de
necesidades y debe venir desde la escuela».

- Director de escuela -

«Que nivel central se encargue de administrar y nosotros de
educar, de la parte académica. ;Cémo vamos a formar lideres
de futuro si estamos concentrados llenando formularios que
nadie lee?»

- Maestra de escuela -

Por su parte, las ORE no estdn organizadas y preparadas para desempenar las
funciones de las LEA. El tamafo de las ORE parece ser mas grande de lo requerido
para mantener la cercania y el conocimiento estrecho de la regién. El tamano
promedio de las ORE es mayor al del 97% de los distritos escolares de los Estados
Unidos, segun estadisticas del National Center for Education Statistics (NCES, por
sus siglas en inglés). Ademas, los directores y maestros manifiestan recurrentemente
que no reciben suficiente atencién de los superintendentes regionales o del personal
de la ORE. Asimismo, los superintendentes regionales cuentan con funciones
limitadas en asuntos claves como el manejo de sus presupuestos, la gestidn de los
recursos, el reclutamiento y el desarrollo profesional de personal en las regiones. Esta
situacién no solo resulta en que las decisiones no se puedan poner en marcha de
forma oportuna, sino que los resultados no se ajustan a las necesidades particulares
de la regién.

«Nosotros aprovechamos todas Ilas oportunidades de

‘ ‘ capacitacion que ofrece el Departamento, pero no podemos
diseiar programas que sentimos que necesitamos para
nuestros maestros».

- Superintendente regional -



La rigidez del sistema actual también se manifiesta en que las ORE y las escuelas se
vean limitadas para innovar y adaptar los métodos de ensefanza al contexto de su
comunidad. El nivel central del DEPR se encarga de definir los estandares y el
curriculo general para el sistema escolar, pero no existen mecanismos que den la
flexibilidad requerida para que la implementacion se ajuste a las realidades locales.
Las ORE y las escuelas no cuentan con capacidades ni las atribuciones para evaluar,
escoger y promover modificaciones a los modelos de ensefianza que respondan a
las necesidades de su entorno. Esta situacion restringe la oportunidad para que los
maestros y los directores aporten su conocimiento y capacidad de interpretar las
necesidades de sus estudiantes para crear programas ajustados a las necesidades
de su comunidad escolar.

Postura de la comunidad: Gestion académica

«Necesitamos un curriculo que se adapte a nuestra regién, que
responda a las necesidades de los estudiantes y no que sea forzado
por la oficina central que encasilla a los nifos. Tienen que entender

que la escuela de la ciudad es diferente a la escuela del campon».

- Maestro de escuela -

Por ultimo, la centralizacién limita la eficiencia, efectividad y pertinencia en
educacioén especial, principalmente por 3 factores:

e El modelo de prestacién de servicios del DEPR para educacion especial tiene
una estructura que opera independientemente, lo que implica un reto
importante para cubrir la alta demanda del sistema de tal manera que se
atiendan las necesidades individuales de cada estudiante. Si bien hoy existen
11 Centros de Servicios de Educacion Especial (CSEE) en los que se prestan
servicios y evalldan a los estudiantes, los lineamientos se imparten a nivel
central y no estan alineados con las necesidades de las escuelas. Esto, atado a
dificultades con los proveedores, aleja la toma de decisiones de los
estudiantes, genera demoras en la prestacion de servicios, implica multas
recurrentes para el DEPR y genera una desalineaciéon de las estructuras
organizacionales entre el nivel central, las ORE y los Centros de Servicios de
Educacién Especial (CSEE).

e El problema expuesto se agudiza con el aumento significativo de la
proporcién de estudiantes de educacién especial en Puerto Rico durante los



ultimos 10 anos, pasando del 19 % en 2012 a un 31 % en 2022. Este elevado
porcentaje resulta en una mayor presién sobre el sistema, la cual demanda
recursos y dificulta la satisfaccién de todas las necesidades individuales de
manera oportuna. Este alto porcentaje también evidencia la necesidad de
revisar y ajustar el proceso de evaluacidon para asegurar que los estudiantes
sean clasificados apropiadamente, acompanado de un fortalecimiento de los
mecanismos de monitoreo para que los recursos se utilicen eficientemente.

e El caso Rosa Lydia Vélez, el cual fue sentenciado en 2002, impone 87
estipulaciones o tareas al Departamento de Educacién de Puerto Rico para
proveer servicios a los estudiantes con discapacidad, las cuales agudizan las
condicionesy tiempos para dar cumplimiento a los servicios. Hoy, el DEPR esta
en incumplimiento de esta sentencia y se debe trabajar de manera
coordinada para superar las barreras que permitan agilizar el sistema, cumplir
con los compromisos y proveer los servicios a los estudiantes.

Postura de la comunidad: Educacién Especial

«Las escuelas tienen que tener todos los servicios en el plantel
escolar, no llevar a los estudiantes para otro lugar, es un peligro
tener que sacarlos de las escuelas para brindarles servicios».

- Maestro de escuela -

«Las necesidades de cada estudiante son diferentes, yo he recibido
estudiantes en octavo que no saben leer bien. No se puede tratar a
todos igual».

- Maestro de escuela -

Los procesos administrativos actuales limitan la capacidad de gestién auténoma de
las escuelas y de las ORE:

Algunos de los procesos mas importantes para la operacion del DEPR no tienen la
capacidad para responder oportuna y efectivamente a las necesidades de las
escuelas. Esta situacién impide que las escuelas y las ORE tengan el control
completo sobre las condiciones para la ensefianza. En particular, para asegurar que
la descentralizacién pueda concretarse, los procesos de compras de bienes y
materiales, la gestion presupuestaria y el mantenimiento de instalaciones deben ser
revisados, ya que aproximadamente el 82% de los procesos del DEPR son



controlados mayoritariamente por el nivel central, segun las entrevistas realizadas al
personal del departamento. Esta limitacién se hace mas critica para atender
emergencias y crisis como las que crearon los desastres naturales que ha enfrentado
la isla en los afos recientes, cuando se evidenciaron retrasos significativos y fallas en
la entrega de bienes y servicios criticos para restablecer condiciones minimas de
operacioén en las escuelas.

Postura de la comunidad: Ineficiencia administrativa y operativa

«Es inaudito que la cancha de la escuela de mi hija todavia este
inhabilitada desde el huracan Maria».
- Madre -

«Al inicio del arfio escolar, pedi 20 borradores para mi pizarra del salén de
clases, aparte de recibir la orden en febrero del préximo afno, me llegaron
48 mini borradores, son para pizarritas de nifios de 4 anos».

- Director de escuela-

El tiempo de aprobacién para compras de materiales y servicios son excesivos aun
para los requerimientos que estan aprobados en el presupuesto escolar. Los
controles internos y externos al DEPR sobre el proceso implican que algunas
transacciones requieran hasta 18 pasos de aprobacién, de los cuales, 4 corresponden
al sindico. En el caso de compras de tecnologia, también se requieren aprobaciones
de PRITS que pueden demorar el procesamiento de los requerimientos.

Para que el proceso de compras responda a las necesidades de la escuela, es
necesario que se definan estrategias por segmentos segun su riesgo y que se
reduzca la carga administrativa del personal docente de las escuelas, en las regiones
y en el nivel central. Asimismo, es esencial que se disefien nuevas estrategias para
las requisiciones que hagan las escuelas y las regiones como la que se implementé
en este nuevo ano escolar mediante la iniciativa de “P-Card” con el objetivo de
facilitar el acceso a las compras regulares de materiales asociados a contratos
autorizados. Estas estrategias deben estar acompafnadas de herramientas para
fiscalizar el uso. En este caso, se implanté el “Portal de Acceso a la Informacién” que
es una plataforma electrénica que refleja el estatus de la activacion, el uso y el
presupuesto asignado a la iniciativa de la “P-Card” por municipio.



‘ ‘ «Tengo requisiciones de hace dos afios que todavia no
han llegado a la escuela».

- Director de escuela -

También se debe modificar el proceso de gestidn presupuestaria para garantizar la
participacion de los directores para que el mismo realmente atienda la necesidad de
la comunidad escolar.

Por otra parte, la falta de atribuciones y capacidades en las escuelas y regiones para
planificar y administrar su presupuesto impone una alta rigidez para tomar
decisiones de reasignaciéon de recursos o fuentes de presupuesto. Esta situacion se
refleja en que las ORE y las escuelas estén sujetas a la aprobacién del nivel central y
a su capacidad de respuesta para disponer de recursos que estan incluidos en su
presupuesto. En este sentido, la descentralizacién exige una mayor injerencia de las
escuelas y las regiones para definir y gestionar su presupuesto.

«A los directores les llega un presupuesto donde se les dice
‘ ‘ qué cantidad de dinero les corresponde, les dicen en qué
se lo pueden gastar y cuandon».

- Superintendente regional -

La dificultad para atender el mantenimiento en las escuelas, incluyendo
reparaciones en el sistema de agua, equipos eléctricos, banos e instalaciones
sanitarias, corte de césped, pintura, etc., también afecta su capacidad para operar en
condiciones satisfactorias y dignas para los estudiantes. Actualmente la gestién de
mantenimiento de instalaciones no esta directamente a cargo de las escuelas o de
la regién. En el caso de las escuelas operadas por la Autoridad de Edificios Publicos
(AEP) (aproximadamente un 42 % del total de escuelas), hay poca flexibilidad para
modificar o descentralizar el procedimiento dado que se requiere la participacion de
AEP en el proceso, con distinto nivel de involucramiento dependiendo de los
contratos acordados. En las escuelas administradas por la Oficina para el
Mejoramiento de las Escuelas Publicas (OMEP) (aproximadamente un 58 % del total
de escuelas), se evidencia que la capacidad de respuesta interna es limitada y el
procedimiento no es agil cuando debe contratarse a un tercero o comprar un
material. En este caso, algunos mantenimientos de instalaciones se realizan de
manera mas veloz a través de acuerdos municipales o del equipo directo de OMEP,



pero, su alcance es limitado. En el modelo descentralizado es necesario capacitar al
personal escolar y permitirle participar en la planificaciéon y la atencién de las
condiciones necesarias para que las escuelas puedan operar en condiciones
optimas.

«Los banos de mi escuela llevan sin funcionar mds
de un mesn.

- Docente-



6. DISENO: COMO OPERARIA EL SISTEMA DESCENTRALIZADO

Para responder a los retos del sistema, se propone un rediseno del sistema educativo
dirigido hacia una descentralizacion efectiva basada en las siguientes premisas:

e Estar centrada en la enseflanza y en el aprendizaje de calidad para el éxito de
todos los estudiantes.

e Proveer espacios dignos para el intercambio de conocimiento de los maestros
Yy su presencia en la mesa de toma de decisiones académicas.

e Desarrollar cultura de puertas abiertas, el liderazgo de las familias y su
involucramiento en los asuntos de la escuela.

e Desarrollar continuamente los conocimientos y las habilidades de todas las
personas que son parte del sistema de educacién para llevar a cabo sus tareas.

e Alinear la cultura en los niveles ejecutivos del DEPR y el gobierno para que el
sistema educativo sirva a la escuela.

Bajo esta visidon se propone llevar a cabo cinco pilares de transformacién dirigidos a
generar una descentralizacién efectiva llevando las decisiones educativas a la
escuela e involucrando al personal docente, al personal no docente y a la comunidad
escolar.

Los cinco pilares de transformacién propuestos para el sistema educativo publico de
Puerto Rico son:

e Pilar de transformacién #1 - Ajustar la estructura del DEPR para apoyar a las
escuelas, de manera mas efectiva, a través de un nivel central (SEA) enfocado
en la planificacion, las politicas publicas y el acompafamiento al nivel regional
(LEA), que estard encargado, a su vez, del acompanamiento, coordinacion y
desarrollo de las capacidades locales en las escuelas.

e Pilar de transformacién #2 - Desarrollar un sistema de gobernanza que
permita a la comunidad participar activamente en la toma de decisiones que
afectan el proyecto educativo regional y la vida de la escuela, siendo custodio
de los recursos asignados a sus estudiantes.

e Pilar de transformacién #3 - Incrementar la flexibilidad y autonomia
presupuestaria de las escuelas en los procesos operacionales, iniciando con
compras, mantenimiento de instalaciones y tecnologia, los cuales se
ejecutarian mayoritariamente en las escuelas para mejorar la agilidad y

adaptabilidad.



e Pilar de transformacién #4 - Descentralizar la gestion académica y el
desarrollo del personal para lograr la pertinencia y la calidad de la educacion
en cada escuela.

e Pilar de transformacién #5 — Reconfigurar el sistema de monitoreo y gestiéon
de riesgos a nivel estatal y federal para asegurar el cumplimiento, la
transparencia y una gobernanza participativa efectiva que no entorpezca la
gestion educativa.

A continuacién, se elabora la definicion y alcance de cada una de estas
recomendaciones.



PILAR DE TRANSFORMACION #1 - AJUSTAR LA ESTRUCTURA DEL DEPR PARA APOYAR A
LAS ESCUELAS, DE MANERA MAS EFECTIVA, A TRAVES DE UN NIVEL CENTRAL (SEA)
ENFOCADO EN LA PLANIFICACION, LAS POLITICAS PUBLICAS Y EL ACOMPANAMIENTO AL
NIVEL REGIONAL (LEA), QUE ESTARA ENCARGADO, A SU VEZ, DEL ACOMPANAMIENTO,
COORDINACION Y DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES LOCALES EN LAS ESCUELAS

La descentralizaciéon requiere de un enfoque de actuacién por parte de cada nivel de
la organizacion, que es sustancialmente diferente al del modelo unitario actual. Por
€so, se ajustara la estructura integra del DEPR para permitir la implementacién del
nuevo modelo. El nivel central se equiparda con las habilidades y la mentalidad
necesarias para fomentar el crecimiento de las capacidades en las LEA, al mismo
tiempo que las funciones operativas se descentralizaran hacia las regiones. De esta
forma, quedara conformada a nivel central una estructura SEA especializada en
planificacién, liderato educativo, evaluacidon, seguimiento y gestiéon de riesgos en el
sistema. Las LEA, por su parte, recibiran las funciones operativas y contaran con
lideres preparados profesionalmente para asumir las labores ampliadas a nivel
regional; su tamafo y alcance geografico serd ajustado para permitirles brindar un
acompafamiento efectivo a las escuelas. Esta separacion de roles tiene
implicaciones sobre las funciones a nivel central y regional, cuya propuesta se puede
evidenciar en el Apéndice 10.1 - Funciones propuestas.

Recomendacion de transformacion 1A. La SEA se especializara en planificacion y en
establecimiento de sistemas eficientes de manejo de fondos y recursos. A nivel
central se mantendran las funciones de definir la visibn educativa del sistema, la
politica publica y los lineamientos normativos, actuando con el rol de SEA a nivel del
DEPR. Ademas, se creara en la SEA la cultura y las habilidades para acompanar de
manera cercana a las LEA y desarrollar en ellas las capacidades requeridas para su
gestion, que es un enfoque diferente frente a las habilidades de ejecucién que
predominan en el nivel central actualmente.

Recomendacidén de transformacion 1B. Las areas actuales del nivel central del DEPR
transferirdn capacidades de ejecucion a las LEA. La totalidad de las areas actuales
del DEPR se reestructuraran de modo que los procesos y la estructura
correspondiente a las labores operativas y de ejecucidn seran trasladadas a las LEA.
Este cambio esta orientado a crear estructuras regionales que estén al servicio de las
escuelas bajo un rol de articulador de la regién, que ademas cuenten con
mecanismos que aseguran participacién de la comunidad y transparencia, a
diferencia del modelo actual de regiones que opera como un mecanismo de
administracion y control guiado por definiciones del nivel central bajo una relaciéon
jeradrquica. En este sentido, las LEA del Departamento deben contar, entre otras
cosas, con la capacidad de apoyar la formacién profesional de docentes y no



docentes en las escuelas, de simplificar y agilizar la entrega de recursos y de
acompanfarlas en el desarrollo de su modelo educativo y estrategias. Con este fin,
algunas areas como educacién especial, presupuesto, mantenimiento de
instalaciones y compras, entre otras, conformaran parte de la administracion
regional como elementos de las LEA. Esto implica crear estructuras de LEA con una
escala de operacién que permita el apoyo efectivo a las escuelas, involucramiento
comunitario real en cada regién, y un nivel de especializacién para el caso de
escuelas con necesidades particulares.

Grafico. Roles de las SEA, LEA y escuela bajo el modelo de descentralizaciéon para
Puerto Rico

Definicién de visién y estrategia de la escuela

*Asegurar aprovechamiento académico de estudiantes con base en necesidades de estudiantes.
*Seleccionar modelo educativo y adapta métodos y herramientas.

+*Definir planes y metas de la escuela con base en necesidades de estudiantes.

Escuela
(nivel

local)
Ejecuta Ejecucidn y/o participacién en decisiones que impactan a la escuela
+|dentificar necesidades de recursos / presupuesto, servicios, bienesy personal, y participacién en proceso de

seleccion segun proceso de contratacion o compra.

SEA (nivel central) LEA (nivel regional)
Provee condiciones y asegura educacién de calidad Administra y apoya operativamente a las escuelas

Visién y politica publica

«Dirigir la vision de educacion de la Isla y velar por los
derechos de la comunidad escolar

* Definir regulacion, politicas, lineamientos y estandares

*Definir estrategia con base en mejores practicas y data

» Definir estrategiay lineamientos para educacion especial, asi
como estandares de evaluacién y diagnéstico

Capacidades y apoyo a la ejecucion

= Desarrollar capacidad de gestién en las LEA -
acompanamiento, asesoria, guias, capacitacion

«Coordinar y asegurar procesos con beneficio de escala o
especializacién, ej. desarrollo de instalaciones, comedores,
trasportacion

+*ldentificar proveedoeres cualificados y poner a disposicion de
las LEA

«Cestionar con unidad juridica las querellasy asuntos legales

Seguimiento y relacionamiento

»Monitorear cumplimiento legal y regulatorio

*Asegurar fondos para el sector

Gobierno y acompanamiento a escuelas

«Acompanar la implementacion de politica publica en
escuelas

*Acompanar a las escuelas en el proceso de elaboracién de
presupuesto

=Consolidar y analizar datos para soportar toma de decisiones

= Articular en las escuelas la evaluacion y prestacién de
servicios de educacion especial

Apoyo operativo a escuelas

*Coordinar prestacion de servicios operativos a estudiantes en
las escuelas, ej. transportacion, seguridad y alimentacion

» Proveer servicios complementarios a estudiantes, e.g.
psicologia, enrolamiento

=Asegurar el oportuno mantenimiento de instalaciones
*Gestionar procura y compra de bienes y servicios

«Gestionar el proceso de seleccién y contratacion de personal
Veeduria y relacionamiento

*Monitorear cumplimiente legal y regulaterio

*Involucrar a la comunidad y stakeholders locales

Recomendacién de transformacioén 1C. Las LEA se conformaran con un tamafioy una
escala de operacién que les permita brindar apoyo efectivo a las escuelas e
involucrar a la comunidad en cada region. Se crearan estructuras de gestién regional
gue podran ser designadas como LEA, que estardn sujetas a los mecanismos usuales
de control de las agencias del Estado como unidades del Departamento de
Educaciéon y seran entidades visibles para el Gobierno Federal. Ademas, el analisis
sobre la cantidad de LEA debe estar alienado a la iniciativa de la Administracién que
procura uniformar las directorias del Gobierno Central, incluyendo las corporaciones

publicas de la Isla.



Se proyecta que la configuracién de la LEA pudiera incluir menos escuelas por cada
regién en comparacioén con la configuracién actual de la ORE. La conveniencia de un
aumento en numero de LEA se evidencia en las percepciones de la comunidad
escolar, la comparacion con sistemas escolares similares en EE. UU. y la disminucién
previsible de distancia a escuelas dentro de las LEA.

e Miembros de la comunidad escolar han manifestado la dificultad del modelo
actual para atender de forma adecuada a las escuelas y brindar un apoyo de
alto valor a los directores, en buena medida, debido al alto numero de escuelas
(110) y estudiantes (37 mil) que atiende en promedio cada ORE hoy.

e Cifras del National Center for Education Statistics muestran que el tamafo de
las ORE actuales se encuentran en el extremo alto de la distribucién de las LEA
en los Estados Unidos. Las ORE actuales sélo serian superadas por cerca del 3
% de las LEA existentes en EE. UU. sugiriendo que el tamano de las regiones
educativas en Puerto Rico debe disminuirse.

e La eficacia de las LEA para brindar apoyo a las escuelas se pudiera determinar
segun la proximidad geografica entre escuelas que la componen.

e Las funciones de apoyo de las LEA a las escuelas exigen una estructura fija
minima en cada LEA, asi como facilitadores docentes con suficiente nivel de
especializacién por temas para cubrir las escuelas.

e La estructura organizacional de cada LEA debe contar con funcionarios en
areas de apoyo central y un numero de facilitadores docentes, trabajadores de
OMEP y técnicos que variarian con el numero de escuelas.

El disefio y la configuracién definitiva de las LEA debera responder a la realidad y a
las condiciones particulares de las regiones, tomando en cuenta criterios asociados
a costo y efectividad. El disefio final deberd representar un equilibrio éptimo en el
impacto previsto de los siguientes criterios, entre otros, sobre el funcionamiento de
cada LEA:

e Distribucion geogridfica: la distancia que se debe recorrer desde la LEA a las
escuelas y viceversa.

e Numero total de LEA (Costo total): principal determinante del costo total del
sistema de LEA, debido al peso del costo fijo que representa cada nueva
estructura; este costo debe minimizarse, siempre cuidando de mantener la
efectividad del sistema.

e Afinidad en necesidades pedagdgicas: debido a la especializaciéon requerida
en el grupo de facilitadores docentes, cuanto mas homogéneas sean las
necesidades de las escuelas atendidas por cada LEA, mayor sera la
especializacion y, por tanto. La efectividad del acompanamiento.



e Afinidad cultural y en asuntos extracurriculares: de forma similar al caso de
necesidades pedagdgicas, una mayor afinidad facilita y hace mas efectivo el
acompafnamiento.

e Disponibilidad del recurso humano: debido al alto numero de funcionarios
requeridos, la estructura exige un personal que pueda efectivamente
reclutarse en la isla, evitando que haya personal insuficiente en las LEA y, por
tanto, baja efectividad.

e Organizacién administrativa de servicios publicos complementarios: de ser
posible, debe minimizarse el numero de contrapartes de las LEA para
coordinar la prestacién de servicios relacionados como policia, servicios de
proteccién social, administracion municipal, utilidades, servicios de
emergencia y otros aplicables.

Recomendacion de transformacion 1D. Un proceso abierto de seleccidén, evaluacion
y desarrollo profesional basado en el principio de mérito permitira a las LEA operar
con superintendentes de LEA altamente capacitados. El componente clave de la
estructura de toda LEA es un superintendente con capacidad para liderar el proyecto
educativo de una regién particular, disefar y dar seguimiento a la estructura
administrativa necesaria para el 6ptimo desarrollo de cada escuela. Se establecera
un sistema de mérito mediante el cual se desarrolla el perfil y las cualificaciones
necesarias del superintendente y un plan de desarrollo profesional que le guie en
esta transformacién cultural y estructural del sistema de educacién. Tanto el
ejecutivo de la SEA como la comunidad escolar a la cual sirve, evaluara anualmente
alos lideres de las LEA y haran sugerencias para su permanencia o cambio. Se creara
un perfil para el proceso de seleccién del personal de las LEA, incluyendo los
superintendentes. Se estaran evaluando los lideres actuales de las LEA y a otros
candidatos segun el perfil, para presentar ternas a la secretaria de Educacién quién
evaluara a los candidatos y seleccionara segun su criterio. Los consejos asesores de
LEA (CAL) por tal motivo, serdan conformados con anterioridad al proceso de
seleccion y participaran de este. En el Apéndice 10.2 — Perfil del superintendente de
la LEA y proceso de seleccion y evaluacion se muestra el detalle del perfil y del
proceso de seleccién. A partir del nombramiento del superintendente, los CAL
participaran continuamente en la evaluacién de su desempefio.




PILAR DE TRANSFORMACION #2 - DESARROLLAR UN SISTEMA DE GOBERNANZA QUE
PERMITA A LA COMUNIDAD PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN LA TOMA DE DECISIONES QUE
AFECTAN EL PROYECTO EDUCATIVO REGIONAL Y LA VIDA DE LA ESCUELA, SIENDO
CUSTODIO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS A SUS ESTUDIANTES

La comunidad participara de las decisiones mas importantes del sistema a través de
los consejos escolares fortalecidos a nivel de escuela y de los consejos asesores para
cada LEA. La gobernanza del sistema asegurara que tanto las LEA como las escuelas,
actores fundamentales de Ila descentralizacion, estén direccionadas con
participaciéon de la comunidad para la toma de decisiones, lo que fortalecera la
rendiciéon de cuentas y promovera la transparencia del sistema hacia la propia
comunidad. Para esta labor, los organismos del sistema de gobierno tendran acceso
a la informacién sobre la ejecucion de las escuelas y las LEA (ej. ejecucidn
presupuestaria y académica segun el caso), asi como a los dictdmenes que realicen
los organismos de control como Single Audit, OGP, OIG, el Contralor, el Gobierno
federal y el propio control interno del DEPR. En el Apéndice 10.1 - Mecanismos para
elevar situaciones se presenta el proceso mediante el cual la comunidad pudiera
elevar a estos organismos diferentes asuntos. Los consejos asesores de las LEA y los
consejos escolares deberan contar con estatutos claros, aprobados, acogidos y
practicados por la pluralidad de sus miembros, lo que serd un factor clave de éxito
en su gestion. En el Apéndice 10.1- Mecanismos para elevar situaciones se detalla el
propodsito estratégico y la misién de cada una.

Para la conformacién del esquema de gobernanza, se establecen los siguientes
principios de disefio:

e Gradualidad en la transiciéon hacia el nuevo modelo y evaluaciéon agil de
componentes clave —se propone empezar con un esquema inicial que priorice
los elementos mas importantes para ir madurandolo con el tiempo e
incorporando ajustes conforme sea exitoso o se identifiquen oportunidades a
favor del bienestar del estudiante.

e Proteccién de los elementos de la operacién que hoy funcionan.

e Construcciéon de la capacidad a nivel SEA para apoyar el desarrollo de estos
organismos de gobernanza - su conformacion es clave en el proceso de
descentralizacion, pero deben asegurarse las capacidades y la disciplina para
operarlos efectivamente de tal forma que tengan el impacto e incidencia
propuesto. Esto incluye capacitaciones a los miembros de los organismos.

e El proceso debera ir acompafado de un cambio cultural orientado al
aprendizaje y a la mejora continua en todos los niveles: SEA / LEA / escuela.



Se busca alcanzar representatividad y balance en la conformacion de los organismos.
En el

Apéndice 10.2 - Perfil Oficiales de Apoyo a la Gobernanza se puede observar el detalle
del alcance y funciones de este cargo.

Con el propésito de alcanzar los principios de disefio planteados, la implementacién
se realizara a través de pilotos que permitan priorizar, probar y mejorar las acciones
propuestas en el sistema de gobernanza. Ademas, se designara a un oficial de apoyo
alagobernanza, el cual hara seguimiento integral al sistema y asistira a lasreuniones
de los consejos LEA y de los consejos escolares (cuando sea convocado) con el
propodsito de asegurar el adecuado funcionamiento (periodicidad de reuniones,
eleccién de miembros, velar por la incidencia en decisiones, escalar asuntos, etc.).

Recomendacioén de transformacion 2A. Consejos Escolares empoderados: El consejo
escolar, conformado para cada escuela segun la Ley 85-2018, tendra unas funciones
ampliadas en la descentralizacién, con el objetivo de alimentar las decisiones
ejecutivas de la escuela atendiendo los problemas e intereses especificos de la
comunidad. Si bien hoy existen para la mayoria de las escuelas, sera clave
fortalecerlos y habilitar los elementos necesarios para que la comunidad participe e
incida en las decisiones de las escuelas. La isla ya cuenta con experiencias exitosas
en la implementacién de consejos escolares sobre las que hay que construir para
ampliar su alcance y capitalizar aprendizajes (e.g. Escuela Julio Ressy 70282 -
Bayamon-, Escuela Manuel Bou Gali 70870 -Corozal-, Escuela Visitaciéon Pagan 12633
-Orocovis-, y University Gardens -San Juan-).

El alcance que se propone para estos consejos es el siguiente:

e Participar en decisiones criticas que permitan desarrollar la escuela y atender
las necesidades e intereses con base en la realidad local (e.g. seleccién del
modelo educativo o estrategia educativa, construccién del plan estratégico,
elaboracién de presupuesto y planes de accién, definicion de metas).

e Aportar a la definicidn y al seguimiento de estrategias orientadas al desarrollo
de las habilidades socioemocionales de los estudiantes.

e Colaborar en la definicién de planes operativos cuando sea requerido (e.g.,
seguridad) e identificar necesidades de servicios o actividades en la escuela
(e.g., extracurriculares).

e Aprobar normas para el funcionamiento escolar.

e Participar en la entrevista para seleccionar al director de escuela y a los
funcionarios de segundo nivel, con base en el perfil y criterios establecidos
(enviara su recomendacion formal al superintendente LEA).



e Participar en la evaluacién del director escolar y sus reportes, y proponer un
plan de desarrollo profesional.

e Hacer seguimiento al progreso escolar para velar por el aprovechamiento
académico de los estudiantes.

e Realizar recomendacion a los organismos correspondientes sobre el manejo
de presupuesto de la escuela y al buen uso de los fondos, asi como evaluar y
aprobar las actividades que generen fondos para la escuela.

e Recibir informes del Single Audit y del control interno que emite la SEA sobre
la ejecucioén de los recursos en su region.

e Divulgar a la comunidad escolar las actividades realizadas y los resultados de
su gestion.

e Elegir a los miembros de la comunidad integrantes de su CAL.

La composicion del consejo variara entre 9 miembros (para escuelas pequenas) y
hasta 13 (para escuelas con primaria y secundaria), con el fin de asegurar la
representatividad y el balance (detalle en la tabla al final de esta seccidn). Estas dos
alternativas de composicién se probaradn en los pilotos para determinar cudl es la
mas efectiva.

Para tener un Consejo efectivo se debe capacitar sus miembros. La constitucién de
los Consejos Escolares bajo la Ley de ESSA (Every Student Succeeds Act, “ESSA” de
2015) se enfoca en la Sostenibilidad, Participacién y Autonomia Escolar que
constituye un proceso esencial para empoderar a los actores clave en la comunidad
educativa y fortalecer la toma de decisiones en las escuelas.

LA capacitacion de los Consejos Escolares esta disefiada para proporcionar a sus
miembros las herramientas y el conocimiento necesarios para desempenar un papel
activo y efectivo en la gestion y mejora de la escuela. Los contenidos de la
capacitacién abarcan diversos aspectos, como:

Roles y Responsabilidades: Los participantes adquieren una comprension clara de
las funcionesy deberes como miembros del Consejo Escolar, asi como su interaccion
con otros actores dentro y fuera de la escuela.

Gestion y Toma de Decisiones: Se enfatiza la importancia de la gestidn participativa
y la toma de decisiones informadas en la direccion de la escuela. Los participantes
aprenden a analizar situaciones, evaluar opciones y tomar decisiones en beneficio de
la comunidad educativa.

Liderazgo y Comunicaciéon: Los miembros del Consejo Escolar desarrollan
habilidades de liderazgo efectivo, asi como estrategias de comunicacion abierta y
transparente con docentes, estudiantes, padres y la comunidad en general.



Planificacion y Evaluacién: Se introduce a los participantes en procesos de
planificacién estratégica y evaluacion de la escuela, permitiéndoles contribuir
activamente a la definicién de metas, objetivos y estrategias de mejora.

Participacion Comunitaria: Se resalta la importancia de involucrar a la comunidad en
el proceso educativo y cémo los miembros del Consejo Escolar pueden fomentar la
participacion de los diversos grupos de interés.

Conocimiento de ESSEA: Se proporciona informacion detallada sobre el enfoque y
como se alinea con los objetivos de sostenibilidad, participacién y autonomia.

Recomendacién de transformacién 2B. Consejos asesores LEA (CAL) con
participacién ciudadana: Los Consejos Asesores de las LEA desempefan un papel
fundamental en el marco de la Ley de ESSA (Every Student Succeeds Act, “ESSA" de
2015). Estos consejos estan disenados para proporcionar asesoramiento y orientacion
a las Local Educational Agencies (LEA) en su busqueda de promover la calidad
educativa, la participacién comunitaria y la autonomia escolar. El funcionamiento de
estos consejos se basa en los principios de colaboracién, transparencia y toma de
decisiones participativa. Cada LEA contard con un Consejo Asesor LEA (CAL) que sera
determinante en enfocar las acciones de la LEA hacia las necesidades de la
comunidad y en aumentar la transparencia del sistema. El valor de la creacién de
este consejo se centra en promover la rendicién de cuentas y transparencia sobre
los resultados de la LEA; pertinencia y adaptabilidad a las necesidades de la
comunidad escolar; agilidad en la ejecucién a nivel regidén y escuela; y participacion
comunitaria en el proceso de ideacién y creatividad. Los consejos deben funcionar
como espacios de didlogo abierto y constructivo. Se fomenta la discusién de ideas,
la presentacion de perspectivas diversas y la busqueda de consensos en las
decisiones clave. Dentro del alcance de este consejo, se propone lo siguiente:

e Participar en la definicién de visidn y estrategia de mediano plazo parala LEA,
contemplando las necesidades de la comunidad.

e Realizar seguimiento a la ejecucién del plan estratégicoy presentar concepto
al superintendente LEA.

e Participar en Ila construccion del presupuesto, contemplando las
necesidades de la comunidad y estando atento a la asignacién justa de
recursos y presupuestos a cada escuela de la regién.

e Hacer seguimiento y monitoreo a la ejecucion del presupuesto del conjunto
de escuelas y presentar concepto al superintendente LEA.

e Participar en la evaluacién y seleccién de candidatos a superintendente de
la LEA, mediante la recomendacion de ternas a la Secretaria de Educacion
para su evaluacion y designacion. Esta seleccidon se hara de manera publica.



e Participar en la evaluacién del desempeno del superintendente elegido y de
sus reportes directos, con el apoyo del area central del DEPR (SEA), asi como
participar en la definiciéon del plan de desarrollo.

e Velar por la alineacion entre los directores de escuela de la regidn,
especialmente en los cambios de nivel.

e Recibirinformes de lacomunidad escolar sobre situaciones que se presenten
en las escuelas y estén dificultando su desarrollo.

e Documentar reuniones mensuales para el superintendente LEA y la
comunidad.

e Realizar reporte anual sobre el progreso en el cumplimiento de las metas
propuestas.

e Recibir informes de control interno o externo sobre la ejecucién de los
recursos en la LEA.

El consejo se conformara de 12 miembros que buscan asegurar representatividad y
balance, quienes se detallan en la tabla al final de esta seccién. La composicién de
estos organismos es una sugerencia que debe ser detallada por el Equipo de
Implementacién #2 y probada en los pilotos, procurando que las alternativas de
configuracion evaluadas sean impares. Asimismo, se recomienda que dicha
composicién sea flexible al caso particular de cada una de las escuelas. A medida que
el modelo evoluciona y madura se podra evaluar el voto del estudiante en el Consejo
Asesor de LEA, el nUmero de representantes de la comunidad educativa y el nUmero
de representantes de empleados no docentes de la LEA en el CAL.



Tabla. Conformacion de los miembros de CAL y de los consejos escolares

CONSEJO
TIPO DE MIEMBRO CONSEJO LEA ESCOLAR
Director de escuela 1 1
Funcionarios |Maestros 2 2-3
escuelas Personal no docente 1 1
Personal de apoyo 0 1-2
Estudiante 1 (voz, no voto) * 1-2
Madres o padres 2 2-3
Rep. Representante de la Educacién 1 0

comunidad Superior

Rep. Sector empresarial /

comunidad
Representante de Educacién 1 0
Especial
Representante de la
. L 1 o
administracién central
Funcionarios
PuUblicos Representante de la LEA - - 0
personal no docente
Representantes de oficiales 1 0

electos (alcaldes o asambleistas)

Oficial de apoyo a gobernanza LEA | 1(voz no voto) | 1(voz no voto)

Total de miembros 12 voto + 2 9-13 voto +1

* A medida que el modelo evoluciona y madura se podra evaluar el voto del estudiante en el Consejo
Asesor de LEA.
** En los casos en los que haya conflicto de interés, el representante de la LEA debera inhibirse.

El Apéndice 10.3 — Visiéon de sistema y seleccién miembros de los consejos asesores
LEA y consejos escolares detalla en mayor medida la seleccién de los CAL y de los
consejos escolares. En cualquier caso, estos érganos contaran con estatutos
aprobados que definan claramente el niumero minimo de reuniones publicas,
periodicidad, la constitucidon de los miembros, duracién del periodo y el alcance de
las responsabilidades, entre otras. Adicionalmente se publicaran las actas de las
reuniones en el sitio web de la escuela y recibirdn capacitaciéon anual pertinente para

la ejecucién de su rol.



PILAR DE TRANSFORMACION #3 - INCREMENTAR LA FLEXIBILIDAD Y LA AUTONOMIA
PRESUPUESTARIA DE LAS ESCUELAS PARA LOS PROCESOS OPERATIVOS DE APOYO,
INICIANDO CON COMPRAS, MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y TECNOLOGIA, LOS
CUALES SE EJECUTARIAN MAYORITARIAMENTE EN LAS ESCUELAS PARA MEJORAR LA
AGILIDAD Y ADAPTABILIDAD.

Recomendacién de transformacién 3A. Las escuelas contardn con mayor capacidad
y flexibilidad para definir y gestionar su presupuesto, con el acompafiamiento de la
LEA y basado en un proceso objetivo para atender las necesidades de sus
estudiantes. La definicidon y gestidn de recursos del presupuesto estaran alineados
con las responsabilidades de las escuelas, de las LEA y de la SEA bajo el modelo de
descentralizacion, de tal forma que las escuelas puedan hacer uso de las
flexibilidades previstas en la ley para gestionar sus necesidades. Los presupuestos se
fijardn con base en criterios objetivos, con férmulas numéricas por alumno (per
pupil) u otro criterio objetivo en el que aplique, para asegurar equidad y el
cumplimiento de las Leyes Estatal y Federal. En principio, la gestion del presupuesto
se distribuira de la siguiente manera:

e Escuela: los recursos del sector, capacitacién, mantenimiento de
instalaciones, compra de materiales, provision de servicios a estudiantes, y en
general los correspondientes a toda operacién a cargo de la escuela bajo el
modelo de descentralizacién

e LEA:recursos para el funcionamiento de la estructura organizacional de apoyo
a las escuelas prevista en la descentralizacion, incluyendo facilitadores
académicos, areas de presupuestoy monitoreo, y ejecucion de servicios a nivel
regional, entre ellos, los centros de educacién especial y tecnologia

e SEA: presupuesto requerido para su labor de planificacién y apoyo, entre ellos,
obras de infraestructura, definicion de estdndares académicos, y el desarrollo
de capacidades en LEA y escuelas

La LEA apoyard el desarrollo de capacidades en las escuelas para gestionar su
presupuesto, asegurando que la escuela tenga pleno conocimiento de las bases para
la asignacién presupuestal por estudiante, por titulo y por fondo, de las alternativas
para transferir partidas, y de los mecanismos para gestionar el presupuesto a lo largo
del ano, siguiendo los lineamientos, flexibilidades y restricciones que implica el
manejo de cada fuente de fondos, sea esta estatal o federal. Por su parte, la SEA
apoyara a las LEA en el desarrollo de capacidades transversales en el sistemay en la
gestion de terceros involucrados, tales como el sindico, OGP, PRITS y el gobierno
federal para gestién de presupuesto en fondos por titulos.



A nivel de SEA, se mantendria la consolidacion del presupuesto de todo el DEPR, con
un rol importante en asesoria técnica a las regiones respecto a los procedimientos
requeridos para el correcto uso de cada fuente. El

Apéndice 10.4 - Propuesta modelo: gestién presupuestaria y financiera ofrece mayor
detalle sobre los cambios recomendados en el proceso de presupuesto.

Tabla. Ejemplo ilustrativo de flexibilidad presupuestaria: ESEA Section 1003.

PROPOSITO ALTERNATIVAS PARA USO DE FONDOS IMPLICACION PARA

DEL TITULO (SEGUN DOCUMENTACION DEL USDE) DESCENTRALIZACION

Actividades que la LEA determine, con La LEA contara con la
Mejorar los base en evidencia, que puedan lograr el autonomia para
resultados de objetivo. Algunos ejemplos son: apoyar la alternativa

de intervencién
seleccionada por la
comunidad escolar,

los estudiantes
en las escuelas
seleccionadas

« Desarrollo profesional a maestros en
algun curso en particular
« Tutorias a estudiantes

para apoyo « Actividades para promover la con pl.en_o to de |
comprensivo o participacion familiar conocimiento de [a
especifico regulacion del Titulo

« Incrementar la duracién de la

jornada escolar bajo el cual se

desarrolla.

Fuente: USDE, https://oese.ed.gov/files/2020/02/1003awebinarandpresentation.pdf



https://oese/

Recomendacién de transformacién 3B. Los procesos operativos, con especial
atencién a compras y mantenimiento de instalaciones, serdn modificados para
responder agilmente y brindar mayor autonomia y flexibilidad a las escuelas y las
LEA. La descentralizacidon no sera efectiva si los procesos operativos y de apoyo no
estan alineados con la mayor flexibilidad educativa de las escuelas. Los procesos
deben permitir a las LEA y a las escuelas contar oportunamente con los recursos, el
personal y con los servicios necesarios para llevar a la realidad sus decisiones en
asuntos académicos. Esto implica que los procesos se ejecutaran en la propia
escuela, en la medida de lo posible. Los procesos operativos con mayor necesidad de
cambio para cumplir el propdsito de la descentralizacion son compras y
mantenimiento de instalaciones. Segun la comunidad escolar, estos procesos
presentan deficiencias en pertinencia y oportunidad que afectan negativamente la
ensefanza en la escuela. El ajuste de estos procesos seria una accion prioritaria de la
transformacion:

e Compra de materiales, equipos y servicios: Se propone maximizar la
pertinencia de cada compra y minimizar el tiempo de conversiéon de
requisiciones a érdenes de compra y entrega a la escuela, haciendo mas agil,
flexible y auténoma la decisién de compra por parte de la escuelay de las LEA,
como se implementd con la iniciativa de la “P-Card” y las canastas basicas.

Para esto, se propone el siguiente proceso:

o LaSEA mantendra el rol de fijar los lineamientos de las compras de todo
tipo. Estos lineamientos seran concertados por SEA con ASG (bienes),
PRITS (tecnologia), TPFA (todas las compras), el USDE (bienesy servicios
bajo programas federales), y en general todas las agencias del gobierno
Estatal o Federal que regulan el uso de fondos publicos.

o La SEA ejecutara el proceso de compras para bienes y servicios
transversales al sistema (por escala, especialidad o complejidad), pero
las demas seran gestionadas y seleccionadas por la LEA, con la
participacion e incidencia de la escuela.

o En cuanto a proveedores, la SEA dispondrda de una amplia lista de
alternativas para la seleccién por parte de las LEA y escuelas, bien sea a
través de la lista de proveedores cualificados, actualizados
tecnolégicamente y registrados en ASG, o a través de contratos marco
a los cuales puedan optar las LEA y escuelas para satisfacer sus
requerimientos en bienes y servicios. Las comunidades escolares
podran redireccionar a suplidores locales para registro en ASG con el
proposito de fortalecer una economia cercana.



De forma crucial, el proceso requiere de un rediseno para simplificar controles y
atribuciones, el cual sera abordado en la implementacién y debera alinearse con
otros proyectos del gobierno de Puerto Rico, incluyendo la implementacién del ERP.

El



Apéndice 10.5 — Propuesta modelo: compras de materiales, equipos y servicios,
ofrece mayor detalle sobre los cambios propuestos en compras segun la modalidad.

¢ Mantenimiento de instalaciones: ElI mantenimiento comprende toda
intervenciéon a las instalaciones educativas que no implique un cambio en la
estructura de la edificacion. Se fortalecera la descentralizacion mejorando los
procesos de gestion del mantenimiento que realiza la OMEP en conjunto con
las LEA; designhando un presupuesto de mantenimiento por LEA que permita
a la regidén planificar sus necesidades y gestionarlas en el afio; y facilitando el
proceso de contratacién de servicios y compra de bienes a nivel regional. Esto
ultimo, se lograra a través de una combinacion de acciones:

o Simplificando los controles en el proceso de compras de materiales y
servicios para reducir tiempos de respuesta,

o Realizando acuerdos con ASG para ampliar la lista de proveedores
registrados y desarrollar subastas para la disposiciéon de contratos
marco orientados a cubrir servicios de mantenimiento de manera
integral,

o Desarrollando acuerdos municipales o ajustando el alcance de
acuerdos existentes en lugares donde la LEA, de comun acuerdo con la
escuela, lo encuentre conveniente,

o Clarificando el rol del DEPR frente al mantenimiento de infraestructura
arrendada a AEP, formulando acuerdos al respecto con AEP, cuando
aplique segun las especificaciones de los contratos, para asegurar una
ejecucion agil, oportuna y con fondos suficientes.

Cabe aclarar que esta transformacién del proceso de mantenimiento de
instalaciones no afectara la ejecucién de proyectos de desarrollo de infraestructura
nueva, o donde se modifique estructuralmente infraestructura existente. Estos
proyectos continuaran coordinandose, contratandose, programandose 'y
financidndose desde el nivel central de SEA; sin embargo, su planificacién, ejecucion
y calendarizacién contaran con participacién de las escuelas y de la comunidad con
el fin de asegurar que la jornada escolar no se vea interrumpida. Dicha centralizacién
se mantiene por la especializacién requerida del personal a cargo, tanto en manejo
de proyectos como gestion de fuentes de financiacidén especificas, tanto estatales
como federales, y el caracter ocasional de los proyectos a nivel local.

De forma similar a la ejecucién de proyectos de infraestructura, los procesos de
gestion legal, seguridad fisica, y gestion de stakeholders continuaran funcionando
de forma similar a la actual, con ajustes menores, segun muestra el Apéndice 10.6 —
Propuesta modelo: legal, stakeholders, seguridad e infraestructura.



Recomendacién de transformacioén 3C. Fortalecer los sistemas de informacién y la
capacidad de andlisis de datos para la toma de decisiones. Cada escuela, LEA y la
SEA debe contar con la disponibilidad y la capacidad de analisis de datos necesarios
para la toma de decisiones en relaciébn con sus responsabilidades bajo la
descentralizacion. Asi, la SEA creara un sistema de datos unificado y compartido a
nivel isla, el cual sera administrado por cada LEA, y al cual tendra acceso cada
escuela. Tanto la SEA como cada LEA contardn con areas dedicadas al analisis de
datos, y los directivos de cada escuela seran capacitados para hacer uso de los datos,
informes y resultados en la toma de decisiones, y solicitar anadlisis que sean
relevantes en su comunidad.

Se fortalecera al personal de la SEA para que pueda acompanar a las LEA en este
proceso de escuchar, disefiar y ejecutar un plan de recogida de datos basicos y con
espacio para que la comunidad escolar anada indicadores que necesita ver. La LEA,
a su vez, acompanara a la escuela en la gestiéon de informacidén y reclutara personal
capacitado para llevar el proceso de recogida, analisis, interpretacién y divulgacion
de datos. Este enfoque para el manejo de datos requiere una cultura de toma de
decisiones basada en datos e informacién, y una disciplina para generar, preservar y
usar activamente informacién estructurada. Algunos ejemplos de decisiones que
podrian impactarse por el uso de datos son el disefio de politica publica (SEA), el
entendimiento de la efectividad de los métodos de enseflanza (LEA y SEA), y el
desarrollo profesional de cada maestro (LEA y escuelas).

Recomendacién de transformacion 3D. Se reforzard la estructura administrativa de
cada escuela para asegurar los procesos administrativos y maximizar la posibilidad
de invertir atencién y esfuerzo a los temas académicos. Para permitir la adecuada
atencién a temas académicos, se reforzara la estructura de cada escuela buscando
establecer una organizacién que garantice la posibilidad de dedicar recursos
suficientes tanto a coordinar los procesos administrativos como liderar la misién
educativa. La forma de asegurar este equilibrio podra variar segun las circunstancias,
necesidades, escala y enfoques particulares de cada escuela. Se prevé crear nuevas
posiciones en las escuelas para este fin, como podrian ser recursos destinados
exclusivamente a labores administrativas o el liderazgo académico, que faciliten la
labor del director en asegurar la calidad académica y el correcto funcionamiento en
general de la institucion. (Ver Apéndice 10.7 — Roles ). Los nuevos roles, que podran
ser diferentes segun la escuela, seran definidos a partir de experiencias del piloto
durante la implementacion y el entendimiento del funcionamiento actual de las

escuelas.



La seleccion de personas para los nuevos roles requeridos sera abierta e incluira un
proceso de certificaciobn que asegure que cada funcionario cuente con las
capacidades requeridas para ser exitoso en su labor. El proceso de certificacion,
seleccion y evaluacién seguira el proceso definido para el director de escuela.



PILAR DE TRANSFORMACION #4 - DESCENTRALIZAR LA GESTION ACADEMICA Y EL
DESARROLLO DEL PERSONAL PARA LOGRAR LA PERTINENCIA Y LA CALIDAD DE LA
EDUCACION EN CADA ESCUELA

Recomendacién de transformacion 4A. La escuela tendrd mayor flexibilidad en la
eleccién y operacionalizacién de su modelo educativo y/o estrategia, con un
acompafiamiento permanente de la LEA, y bajo los pardmetros definidos por la SEA.
Una educacidén pertinente y de calidad exige adaptar los contenidos y la forma de
ensenar, asi como el desarrollo profesional de los docentes, de la forma mas cercana
posible a cada estudiante y su contexto. Por ello, la descentralizacion habilitara a
cada escuela para seleccionar el modelo o estrategia educativas, y adaptar su
operacionalizacién a través de la seleccion de métodos de instrucciéon y
herramientas, de acuerdo con las caracteristicas de su comunidad, y siempre dentro
de los estandares definidos por SEA y las normas locales y federales, incluyendo la
«Ley de Educacién Primaria y Secundaria» (ESEA, por sus siglas en inglés).

Para otorgar esta flexibilidad a las escuelas, se requiere un ajuste a los roles de las
escuelas, las LEA y de la SEA en la gestidon curricular de tal forma que los Ultimos 2 se
conviertan en acompanantes, facilitadores y revisores del proceso.

e La SEA fijara estandares a través de un curriculo oficial y la definicién de un
sistema de evaluacién que operen a nivel isla y que estén alineados con los
lineamientos y la normatividad local y federal (ESEA y State Assessment Peer
Review, entre otras). En complemento, la SEA habilitard alternativas de
modelos educativos y estrategias, junto con un portafolio de métodos
probados y herramientas acompanantes, que ofrezcan una seleccién
suficiente a las escuelas como punto de partida para adaptarse a su entorno.
Para los programas de apoyo al estudiante como enfermeria, trabajo social y
consejeria, la SEA seria igualmente responsable de definir los objetivos y
lineamientos. Estos elementos servirdn de guia para las LEA y escuelas para
enmarcar el proceso de gestiéon curricular dentro de una vision general de la
educacion definida por la SEA.

e En este proceso, la LEA tendria un rol clave en acompanar a cada escuela en
el proceso de seleccionar y operacionalizar el modelo educativo y estrategias,
asi como en adaptar los programas de apoyo al estudiante. Este
acompafamiento tendrd 3 componentes importantes: 1. Guia y asesoria a las
escuelas con una capacidad fortalecida en gestion curricular, 2. Revision para
que las decisiones que se tomen estén alineadas con lo establecido por SEAy
por la normatividad federal, y 3. Divulgacién y aprovechamiento de mejores

practicas entre escuelas.



El

Por ultimo, el modelo propuesto implica crear la capacidad en la escuela para
seleccionar y operacionalizar los modelos o estrategias educativos, lo que
requiere la evaluacién y formacion del personal encargado de acuerdo con su
modelo o estrategia y foco profesional, el acompanamiento permanente de la
LEA y un apoyo logistico permanente. La escuela tendra mayor flexibilidad
para seleccionar su modelo educativo, estrategias, métodos de instruccioén y
herramientas, pero todo debe darse en el marco de las disposiciones de SEAy
la normatividad vigente.



Apéndice 10.8 — Propuesta modelo: gestion de estandares, curriculo y métodos,
ofrece mayor detalle sobre los cambios propuestos en la gestién curricular, los cuales
se extienden no sélo a la educacién tradicional, sino también a la educacién
extracurricular, vocacional y extendida.

Tabla. Definicién de términos en gestidn curricular.

Estandares

Objetivos de aprendizaje que definen la
expectativa sobre qué debe sabery
hacer con ese conocimiento un
estudiante en diferentes momentos,
tipicamente al finalizar cada grado y
para diferentes materias.

SEA define estandares
Unicos con base en
lineamientos estatales
y federales

LEA y escuelas
implementan

Curriculo general

Secuencia estructurada de contenidos y
experiencias que deben ser parte de la
educacidén recibida por cada estudiante
en diferentes momentos o grados y que
le permiten alcanzar los estandares
definidos.

SEA define curriculo
general para la isla
LEA y escuelas
implementan

Modelo
educativo y
estrategias

Enfoques tanto tedricos como practicos
(e.g. de Montessori) que determinan los
principios, valores y creencias sobre
cémo se debe ensefar y aprender, y
permite definir la forma en la cual se
adapta e implementa el curriculo oficial,
guiando la seleccién de contenidos y
métodos de instruccidén para impartir el
curriculo y alcanzar los estandares.

SEA define alternativas
de modelos educativos
y estrategias

Escuelas eligen modelo
educativo o estrategia
mas pertinente para su
comunidad

LEA apoya a las
escuelas en la seleccién

Métodos
instruccién

Estrategias y técnicas para impartir
instruccioén y facilitar el aprendizaje
segun el modelo educativo y el curriculo.

SEA dispone un
portafolio de métodos
de instruccién
probados

Escuela selecciona
métodos entre los
dispuestos por SEA
LEA apoya a las
escuelas en la seleccién

Herramientas y
practicas

Recursos, materiales o tecnologias para
apoyar la ensefianza (fisicas o virtuales) —
ej.: libros, software

SEA dispone un
portafolio de
herramientas probadas
para el salon de clase
Escuela selecciona
herramientas entre las
dispuestas por SEA

LEA apoya a las
escuelas en la seleccion







Recomendacién de transformacién 4B. La educacién especial se gestionara en la
LEA y se ejecutara en la escuela con el propésito de acercar los servicios a los
estudiantes y mejorar su pertinencia.

El programa de educacién especial en Puerto Rico presenta uno de los retos mas
significativos en Estados Unidos. El caso Rosa Lydia Vélez, el cual fue sentenciado en
2002, impone 87 estipulaciones o tareas al Departamento de Educacién de Puerto
Rico para proveer servicios a los estudiantes con discapacidad, las cuales agudizan
las condiciones y tiempos para dar cumplimiento a los servicios.

Esta situacion demanda un cambio en el modelo para acercar los servicios cada vez
mas a los estudiantes y adaptarlos a sus necesidades. Las escuelas, que son la
instancia mas cercana al estudiante, se convertiran en las gestoras y prestadoras de
servicios. El objetivo primario de la transformacién de los servicios de Educacion
Especial es que la LEA sea un articulador en términos de recursos, proveedores y
requerimientos para agilizar el sistema, asi como una revisiéon del cumplimiento de
los compromisos y tiempos establecidos. La expectativa es que entre la escuela y la
LEA se gestionara la evaluacién del estudiante, monitoreando de cerca su situacion
y progreso para que en el sistema ingresen y permanezcan los estudiantes con
necesidades de educacién especial. Por ultimo, la SEA pudiera ser la encargada de
definir la politica, lineamientos y guias, asi como facilitar a las LEA los elementos
minimos para la prestacién de los servicios, como la asignacién de recursos y la
identificacion de proveedores cualificados. Las mejores practicas que se pretenden
implantar para atender el asunto de Educacién Especial se trabajaran en conjunto a
la Secretaria Asociada de Educacién Especial y los equipos de trabajos expertos en
el tema. El Apéndice 10.9 - Propuesta modelo: Educacién Especial, detalla mas la
propuesta de separacion de roles entre SEA, LEA y escuela para el caso de educacion
especial.

A continuacién, se resumen los principales cambios propuestos al modelo para
descentralizar la gestidon de servicios de Educacién Especial a la LEA y las escuelas:

e Alinear mejor la estructura organizacional de la Secretaria Asociada con las
LEA Yy el resto de las areas del DEPR.

e LEA adquiriria el rol de articular y facilitar la prestaciéon de servicios en las
escuelas, en donde se implementaran la mayoria de los servicios para
acercarlos a los estudiantes.

o Los centros de Servicio de Educacién Especial en general transfieren su
capacidad a las LEA y escuelas. En los casos en los que la necesidad
exista, se mantendran unos Centros Especializados abiertos para
atender casos de alta complejidad.



o Las escuelas fortalecerian su capacidad y flexibilidad para prestar los
servicios en sus instalaciones, con el acompanamiento y apoyo de las
LEA. El director de escuela adquiere el rol de gestor de servicios, lo que
implica una mayor apropiacion de su parte del Programa de Educacién
Especial. Esto permitira reducir al minimo posible el tiempo que los
estudiantes de Educacién Especial deben ser separados del contexto
de la escuela para realizar sus terapias.

LEA tendrian un rol articulador, gestor y facilitador para las escuelas.
Las escuelas, en coordinacion con las LEA, pudieran realizar el proceso
de evaluacién y el diagndstico del estudiante (con base en lineamientos
de la SEA).

» Rol clave de las escuelas en evaluar o diagnosticar a los
estudiantes y en monitorear su progreso para determinar
continuidad, con el apoyo de la LEA.

* Rol de monitoreo de la SEA en velar que los estudiantes sean
clasificados apropiadamente.

LEA gestionaria la mayoria de las capacitaciones a los docentes de Educacién
Especial y los docentes regulares con temdaticas mas pertinentes para apoyar
las necesidades de los estudiantes y gestionar los acomodos curriculares. La
SEA realizara capacitaciones transversales al sistema, por escala o normativa.
LEA podria adquirir bienes y servicios con mayor incidencia en el proceso (con
base en un amplio portafolio de proveedores identificado por SEA), siguiendo
los lineamientos del proceso de compras establecido por la SEA y el gobierno
federal. La SEA podrd realizar compras o contratacion de servicios
transversales que por especialidad o escala serd mas eficiente o pertinente
realizar desde el nivel central.

LEA podria tener mayor autonomia y flexibilidad en la selecciéon y
reclutamiento de personal, conforme las disposiciones establecidas en el
Convenio Colectivo o los derechos adquiridos en el Procedimiento de Quejas
y agravios.

Los investigadores se pudieran asignar a las regiones con presencia en la LEA
y reporte a nivel central. Los abogados del equipo legal serian asignados a un
grupo de LEA, con presencia rotativa entre las LEA asignadas, pero también
con reporte a nivel central.

LEA tendria un rol de consolidacién y analisis de datos para apoyar las
decisiones a nivel regional, y SEA mantendria un seguimiento a nivel
agregado.

El cumplimiento del proceso y la ejecucion de las tareas derivadas del caso
RLV estarian en ejecucién de la LEA, pero la SEA mantendria la
responsabilidad, realizaria monitoreo permanente y mantendria relacién con

el tribunal.



El principal cambio en la prestacion de los servicios sera la migracion de las
capacidades de los centros a la LEA y a las escuelas. Con el propdsito de no alterar la
prestacion del servicio ni poner en riesgo el cumplimiento a los estudiantes, se
propone probar este modelo en los pilotos, al mismo tiempo que subsisten los
centros de servicio para las ORE que operan bajo el esquema regular. Esto permitira
identificar ventajas, necesidades de ajuste y riesgos en la implementacién para
tomar accién de manera oportuna.

Hacia adelante, la implementaciéon se realizard de manera progresiva en 4-5 anos,
con un foco importante en el desarrollo de capacidades (a nivel de SEA, LEA y
escuela) y en asegurar el monitoreo y cumplimiento con la norma y compromisos
adquiridos.

Recomendacion de transformacion 4C. El proceso de gestion y desarrollo del
personal docente y no docente en la escuela se reenfocard para que la escuela sea
el eje impulsor de la calidad del factor humano en la prestacién del servicio
educativo. La descentralizacién de la gestién académica exige procesos coordinados
y capacidades complementarias en las escuelas, y en las LEA y SEA. Una capacidad
complementaria importante para fortalecer y descentralizar serd la gestiéon de
recursos humanos a través de 3 dimensiones: 1. Seleccién del personal no docente y
docente en reclutamiento especial, 2. Desarrollo profesional del personal docente y
no docente en las escuelas, 3. Gestidon del personal en las escuelas para elementos
como certificaciones, traslados dentro de una misma LEA y renuncias. Es importante
aclarar que esta propuesta de descentralizacion no dejara sin efecto las
disposiciones del Convenio Colectivo o los derechos adquiridos en el Procedimiento
de Quejas y agravios.

Contar con el personal adecuado en las escuelas es clave para el ejercicio de
aprendizaje del estudiante. Para esto, se proponen los siguientes ajustes en términos
de seleccién, reclutamiento, desarrollo y gestion:

e Ajustar los procesos de seleccidén, acorde con la normativa vigente, para
agilizar el reclutamiento de personal. Para el personal docente con
reclutamiento regular, el proceso se realizara en la LEA, sujeto al registro de
turnos previsto por la ley. Para el personal no docente y docente con
reclutamiento especial“, se delegara el proceso de seleccién y reclutamiento
a la LEA, con la participacion de la escuela en la entrevista. El reclutamiento
docente debe hacerse bajo parametros uniformes, en cumplimiento con las

“ El reclutamiento especial ocurre cuando el registro de turnos se agota y no arroja algun candidato dispuesto a
tomar el cargo en oferta, en cuyo caso se abre una convocatoria y proceso de seleccién similar al de personal no

docente.



Leyes y reglamentacion aplicable, bajo registro de turnos y garantizando que
impere el principio de mérito.

El proceso de certificacion docente se mantendra a nivel de SEA.

El desarrollo profesional, dirigido a identificar tendencias, patrones y areas de
mejora a partir de la informacién recopilada, se fortalecerd a lo largo del
sistema, iniciando por un proceso integral y robusto de evaluacién de personal
realizado por la escuela y acompanado por la LEA. Estas evaluaciones
resultaran en el disefio de planes de mejora para cada colaborador, orientado
a superar brechas a través de entrenamientos y potenciar fortalezas. En este
rol, la LEA consolidara las necesidades de capacitacién en su regién e
identificara proveedores de capacitacion.

La LEA coordinara con las escuelas la ejecucién compartida de procesos de
desarrollo profesional para personal docente o no docente de varias escuelas,
siempre cuidando el tiempo de estudio o lectivo de los estudiantes.

El Apéndice 10.10 - Propuesta modelo: seleccion y desarrollo de personal
docente y no docente, ofrece mayor detalle sobre los cambios propuestos en
selecciodn, reclutamiento y desarrollo de personal docente y no docente.



PILAR DE TRANSFORMACION #5 - RECONFIGURAR EL SISTEMA DE MONITOREO Y GESTION
DE RIESGOS A NIVEL ESTATAL Y FEDERAL PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO, LA
TRANSPARENCIA Y UNA GOBERNANZA PARTICIPATIVA EFECTIVA QUE NO ENTORPEZCA LA
GESTION EDUCATIVA.

El monitoreo de riesgos se hard efectivo y transparente fortaleciendo la funcién de
control interno en el DEPR y su capacidad de gestionar hallazgos, la cual sera
complementada por auditorias externas y un acompanamiento permanente de los
consejos asesores de LEA y consejos escolares. Al trasladarse la mayoria de la
ejecucion presupuestaria del nivel central (SEA) al nivel regional (LEA o escuela), se
elimina en buena medida el sistema de monitoreo actual de facto, que es la
aprobacidén directa de cada transaccion individual por parte de SEA. En su lugar, se
propone fortalecer los ciclos de control interno del DEPR; optimizar el uso y gestiéon
de las herramientas de auditoria y control externo previstas por la Ley; y asegurar la
divulgacién a la comunidad de informacién sobre el monitoreo y control del uso de
fondos en SEA, las LEA y escuelas. Estos mecanismos de auditoria interna y externa
serviran como insumo a los Consejos Escolares y Consejos Asesores de LEA para su
gestion de monitoreo y supervision.

Recomendacién de transformaciéon 5A. Reconfigurar el sistema de gestién de
riesgos interno del DEPR, pasando de un control por transaccién a un monitoreo
agregado por nivel de riesgo, y contando con mecanismos de mejoramiento
continuo e intervencion a las LEA de bajo desempefio. El sistema de control interno
se adaptara para asegurar un control efectivo sobre la operacién en forma agil y
eficiente de tal manera que no se entorpezca la gestidon educativa. Las principales
acciones seran:

e Capacitar al personal de la SEA y las LEA para el disefio y operacién de un
sistema agil y transparente de manejo de fondos y recursos que agilice la
ejecucién de procesos.

e Disefar y desplegar capacidades nuevas de control estadistico sobre el
manejo de recursos, a posteriori, y ajustado al nivel de riesgo de las
transacciones, para vigilar el desempefio de las LEA y escuelas a nivel
individual.

e Aprovechar los recursos actuales del DEPR relacionados con el control interno,
ampliando el alcance de los monitores actuales de la Oficina de Asuntos
Federales (OFA, por sus siglas en inglés) en el nivel central para supervisar la
totalidad de los recursos, federales y estatales, y fortaleciendo la recién creada
Oficina de Cumplimiento.

e Establecer sistemas de seguimiento para el desempeno en gestién educativa
qgue permita a la comunidad, Consejos Escolares y Consejos Asesores de LEA



monitorear a nivel de escuela el cumplimiento de objetivos y la evolucién del
aprovechamiento académico de los estudiantes.

e Mantener el control através de aprobacion central sobre las transacciones que
representen un elevado riesgo econdmico (e.g., implementos de alto costo) o
requieran de un alto nivel de conocimiento técnico para su aplicacién correcta
(e.g., equipos sofisticados y de compra ocasional en educacion especial).

e Establecer protocolos de intervencién por parte de la SEA a las LEA de bajo
desempeno con miras a asegurar un mejoramiento continuo, incluyendo los
criterios que detonan la intervencién, y la naturaleza de la intervencién segun
el tipo de caso; los cuales incluyen desde capacitaciéon y acompanamiento
adicional hasta la toma de la operacion.

e Crear una funcién en SEA de asesoria y capacitacidn constante para asegurar
el conocimiento y la capacidad suficiente por parte de la LEA para aplicar
procedimientos de forma correcta.

Recomendacién de transformacién 5B. Fortalecer la gestidén de hallazgos en
auditorias externas existentes y las exigidas por la Ley estatal y federal, asi como
asegurar el acceso pleno de estos hallazgos a la comunidad: La estructura de
descentralizacion propuesta esta monitoreada por varias instancias externas
relacionadas con los gobiernos Estatal y Federal. El DEPR, y las LEA, estan vigiladas
por la Oficina del Inspector General (OIG), la Oficina del Contralor de Puerto Rico y el
Gobierno federal. Asimismo, el DEPR también esta sujeto a realizar un Single Audit
requerido por el gobierno Federal. Por ultimo, el DEPR se encuentra bajo una
sindicatura que monitorea la gestién y ejecucién de los fondos federales. Por
consiguiente, se buscard asegurar que estas auditorias e informes de monitoreo se
evaluen e implementen, de manera efectiva, mediante las siguientes acciones:

e Asegurar que los informes y hallazgos de cada ente de control contengan el
nivel de analisis de SEA 'y cada LEA incorporado, velando que el sistema opere
de la forma planeada.

e Incluir en sesiones formales de cada Consejo Asesor de LEA y Consejo Escolar
la revisién, discusidn y recomendaciones alrededor de la informacién y
hallazgos correspondientes a informes en cada nivel de supervision.

e Los informes y hallazgos seran compartidos de manera amigable y
transparente a nivel nacional para la consulta y uso de toda la Comunidad.

e Fortalecer la capacidad del DEPR para procesar, entender y gestionar los
hallazgos de Single Audit, OIG, Contralor y el Gobierno federal, rindiendo
cuentas a la Comunidad y a los érganos de gobernanza local sobre los
resultados de dicha gestion.



7. IMPLEMENTACION: SECUENCIA DE CAMBIO Y PILOTOS DE APRENDIZAJE

El plan de implementacion tiene como funcién definir qué esfuerzos seran llevados
en laimplementacién, cémo se estructuraran dichos esfuerzos, cuando se realizaran,
quiénes serdn los responsables y con qué recursos contardn para hacerlo. A
continuacidn, se presentan los criterios para el disefo del plan de implementacion y
las iniciativas de implementacién propuestas.

Criterios utilizados para el disefio del plan de implementacién

Muchas organizaciones gubernamentales se embarcan en procesos de
transformacion, pero Unicamente un 20% logra cumplir con los objetivos trazados®.
Esto no se debe a que las visiones de transformacién sean demasiado ambiciosas,
sino a que la planeacion y ejecucién de la implementacién no considerd practicas
qgue han probado ser exitosas. En este sentido, para alcanzar la visidn propuesta para
el sistema de educacién de Puerto Rico serda necesario que la implementaciéon
contemple un conjunto de principios de diseno que han demostrado incrementar la
probabilidad de éxito en las transformaciones de entidades gubernamentales:

1. Claridad de propdsito vy prioridades: el enfoque de la iniciativa IDEAR es la
descentralizacion del sistema de educaciéon y la eliminacién de barreras
criticas para el funcionamiento de las escuelas, como mecanismo para
mejorar la calidad de la educacion en la isla. Estos objetivos establecen un
propdsito claroy sin ambigledad y permiten priorizar las iniciativas de cambio
y enfocar los esfuerzos.

2. Coordinaciény cadencia en la ejecucion: el avance del proyecto debe procurar
un equilibrio entre el tiempo necesario para una planeacién meticulosa y la
velocidad de la captura de los beneficios. La transformacién debe procurar la
captura de resultados tangibles al tiempo que se construye una base para el
cambio estructural y sostenible. Esta agilidad debe balancearse con la
coordinaciéon de las iniciativas con otros esfuerzos que estan ocurriendo en el
Departamento y en la Administracién de Puerto Rico en general.

3. Comunicacién clara, transparente y recurrente: El plan debe contemplar la
comunicacién sostenida de la visidon para el sistema, los objetivos, planes,
avances y aprendizajes hacia la comunidad y los diferentes grupos de interés.
Asimismo, es necesario contar con la retroalimentaciéon de lideres y
representantes que puedan aportar perspectivas diferentes al mejoramiento
continuo del disefo y la transformacion.

5 delivering-for-citizens-how-to-triple-the-success-rate-of-government-transformations.pdf (mckinsey.com)
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4.

Capacidad de cambio: Para materializar el cambio es necesario asegurar que

los principales actores cuenten con las capacidades para asumir sus nuevos
roles y responsabilidades. La construccién de estas capacidades exige un
esfuerzo sostenido y sistematico para desarrollar, medir y reforzar la
asimilacion de los diferentes esfuerzos y herramientas que se empleen.
Igualmente, es necesario considerar que las capacidades requeridas también
evolucionaran rapidamente y deberan adaptarse los métodos y objetivos
utilizados. De esta manera, la creacién de capacidades debe trascender el
horizonte de transicidn y convertirse en una funcién permanente dentro del
sistema.

Compromiso consistente: La claridad que transmitan los principales actores y
lideres con respecto a su compromiso con el cambio es uno de los factores
clave para mantener la inercia y asegurar la continuidad de los esfuerzos de
implementacioén. Por esta razén, es importante que se contemplen instancias
de gobierno que permitan ratificar y reforzar las metas y la motivacién entre
el equipo de liderazgo y que se promueva la comunicacioén de logros a lo largo
del proceso. Estos mecanismos deben ayudar a sostener y renovar el
compromiso y la colaboracién entre los diferentes actores y grupos de interés
gue participan en el proceso

Prioridades y secuencia de las transformaciones

La definicion de codmo se deben implementar las transformaciones y la secuencia de
implementacién considera 4 elementos: el punto de partida del Departamento de
Educacién, la complejidad de ejecutar el cambio, las interacciones con otras
agencias locales, federales y esfuerzos del Gobierno y la busqueda del maximo
impacto y aprendizaje en el corto plazo.

Algunos ejemplos de estos elementos son:

Punto de partida del Departamento de Educacién: los Consejos Escolares son
elementos que ya existen en algunas escuelas mientras que los Consejos
Asesores de LEA que nunca han existido.

Complejidad de ejecutarlo: la expansion del numero de LEA para que puedan
enfocarse cada una en apoyar un grupo de escuelas, es un proceso complejo
gue requiere de un nivel de detalle de los procesos y de una busqueda de
personal adicional para poder ejecutarse.

Interacciones con otras agencias locales y federales y esfuerzos del Gobierno:
el redisefio de procesos como el de compras deben coordinarse y alinearse
con los disenos y tiempos del proyecto de Enterprise Resource Planning




System (ERP) que esta implementando el Gobierno de Puerto Rico, asi como
con las condiciones especificas establecidas por el Gobierno federal.

e Labusqueda del maximo impacto y aprendizaje en el corto plazo: la seleccion
de las primeras escuelas para iniciar la implementacién del modelo
descentralizado mediante pilotos debe considerar probar el modelo en
distintos tipos de geografias y caracteristicas (escuelas urbanas vs. rurales,
probar en diversas regiones). Pero el piloto no dara prioridad a implementar
el modelo en escuelas que no sean representativas en el corto plazo debido a
su complejidad y tampoco a ejecutar todos los procesos de una LEA en una
primera fase.

Definicion de las iniciativas de implementacién

Para ello, se han definido una serie de iniciativas que permitirdn en su conjunto
lograr la transformacién educativa. Estas iniciativas se adelantaran bajo una
metodologia agil que asegure consistencia entre los distintos esfuerzos de la
implementacién y en el desarrollo de capacidades en la organizacién, efectividad de
comunicaciones externas, oportunidad en la resolucién de aspectos legales, el uso
eficiente de recursos durante la ejecucion, y evitar distracciones innecesarias que
puedan deteriorar el desempeno en las escuelas. Las iniciativas propuestas de
descentralizacién son:

¢ Iniciativa #1 - Integracion de la Oficina IDEAR al Departamento de Educacién
para asegurar la ejecucién coordinada del plan de implementacion en todos
sus frentes

e Iniciativa #2 - Desarrollo de tres pilotos para definir el proceso de creaciény la
certificacion de las LEA

¢ Iniciativa #3 - Fortalecimiento de la capacidad administrativa de todas las
escuelas con nuevos roles en la estructura local y Consejos Escolares mas
efectivos

¢ Iniciativa #4 - Reingenieria de procesos transversales necesarios para habilitar
la autonomia efectiva de las escuelas, enfocandose en compras,
mantenimiento de instalaciones, tecnologias de informacién, gestidon
académica, y asignacion de presupuesto a escuelas.

¢ Iniciativa #5 — Regionalizacién del DEPR bajo la nueva configuracion, seguida
de una formalizacién de las LEA, segln se cumplan requisitos previos por
parte de la comunidad en cada regidn, con el objeto de conformar la totalidad
de las LEA en el menor tiempo posible.



¢ Iniciativa #6 — Asegurar la transformacién organizacional del nivel central del
Departamento de Educacién (SEA) para que provea los apoyos requeridos a
los nuevos procesos y configuracion de LEA.

Estas iniciativas se comenzaran durante el ano escolar 2023-2024 y se proyecta que
hayan culminado durante el afo escolar 2027-2028.

Grafico. Plan de implementacidn por iniciativas
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INICIATIVA #1 - INTEGRACION DE LA OFICINA DE IDEAR AL DEPARTAMENTO DE
EDUCACION PARA ASEGURAR LA EJECUCION COORDINADA DEL PLAN DE
IMPLEMENTACION. ESTA OFICINA CONTARA CON FONDOS DESIGNADOS PARA
GARANTIZAR LA EJECUCION EFECTIVA Y COORDINADA DE TODAS LAS AREAS DE
TRANSFORMACION VINCULADAS CON EL PROCESO DE DESCENTRALIZACION

La transformacion de la educacién en Puerto Rico requiere no sélo ejecutar varias
iniciativas de manera simultanea, sino asegurar la coordinacién entre las iniciativas
y el manejo oportuno de temas transversales. Para ello, se recomienda mantener la
estructura del Comité Ejecutivo de IDEAR, para asegurar la transformacién bajo un
esquema de rendicidon de cuentas cada 60 dias al Gobernador de Puerto Rico y la
comunidad en general. Para permitir al Comité un liderazgo efectivo, se instalara la
Oficina IDEAR en el Departamento de Educacidén, bajo la direccién y supervisiéon de
la Secretaria del Departamento de Educacién y rendird informes de progreso
periddicamente al Comité Ejecutivo IDEAR. La Oficina contara con equipos
dedicados para la implementaciéon de las recomendaciones y apoyo experto,
seleccionados segun la necesidad, y con acceso a la informacién requerida con el
objetivo de construir métricas y realizar seguimiento internamente, asi como dar
visibilidad al publico respecto al avance del plan de implementacion.

La Oficina IDEAR sera un ente temporal, con una duracién minima de 3 anos y con
opcidén de ser extendida a 5 afos en caso de ser necesario, y estara compuesta por
personal con la experticia requerida para llevar a cabo la ejecucidén del plan de
implementacién como validacién de estructuras, presupuestos, modelaje financiero,
etc. Sus principales funciones seran asegurar la transformacién educativa mediante
una metodologia agil y participativa que asegure la consistencia en el desarrollo de
cultura y capacidades, la efectividad de comunicaciones externas, el
involucramiento efectivo de la comunidad mediante la coordinacién de reuniones
periddicas, la oportunidad en la resolucién de aspectos legales y la coordinacion de
recursos en la ejecucidn de estas iniciativas. La Oficina IDEAR se encargard de
seleccionar expertos de Puerto Rico, otras jurisdicciones de EE. UU. y del mundo en
la medida que sea necesario para atender estos asuntos.

El Comité IDEAR mantendra su rol de supervision a la Oficina IDEAR en el despliegue
del modeloy fungira como érgano transitorio para el gobiernoy el direccionamiento
del proceso de transformacién y la rendicién de cuentas al publico en general
durante la transformacion.



Grafico. Estructura de la Oficina IDEAR requerida para implementacion.
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Dentro de IDEAR se estableceran ocho equipos de implementacion con el propédsito
de ejecutar acciones concretas en relaciéon con el plan de implementacién. Estos
equipos se enfocardn en un principio en el detalle de las propuestas, la definicién de
procesos, la formulacién de criterios y la creacién de guias y manuales de operacion.
Posteriormente, seran responsables de incorporar lecciones aprendidas en los
disefos y generar versiones finales para el despliegue del modelo. En términos
generales, estos equipos estardan compuestos por miembros del DEPR, USED, OGP,
representantes de la comunidad escolar, grupos sindicales y expertos en areas
especificas quienes serdn nominados y elegidos por el comité IDEAR. El periodo de
operaciéon de los equipos de implementacién se extendera desde septiembre de
2023 hasta la finalizaciéon de la implementacién, habilitando mecanismos para que
el personal docente no pierda tiempo lectivo con su participacién en estos equipos.
Los equipos propuestos, asi como sus principales objetivos, temas claves a tratar,
principales hitos e integrantes, se presentan a continuacion:



Equipo de implementacién #1: Operacionalizacién de las LEA

Objetivo

Definir el tamano y la configuracién de las futuras LEA.

Definir las 3 zonas piloto de modelo LEA.

Disefar el proceso de regionalizacién y designacién de las LEA.
Disenar el proceso de certificacién local y federal de las eventuales
LEA.

Definir el modelo de operacién y la organizacién de las LEA.
Creacién de manual de operacidén de LEA.

Definir modelo de operacidn de servicios operativos de apoyo a
estudiantes como transportacién, comedores escolares, etc.

Temas Claves

Definir criterios para conformar las 3 zonas piloto de modelo LEA
y seleccionar las zonas, de forma que en su conjunto representen
las situaciones mas comunes y relevantes para el despliegue del
modelo.

Definir criterios especificos para inclusién de escuelas en las LEA
a nivel isla.

Disefar escenarios de configuracion de las LEA a nivel isla -
numero de las LEA y composicién de cada LEA.

Identificar los hitos requeridos por el gobierno estatal y federal
para la creacién de una LEA.

Definir criterios y procesos para certificar las LEA, que sean
conformes con la ley estatal (e.g. Ley 85-2018) y definiciones
federales (e.g. 20 USC?.).

Especificar el disefio del modelo de operacidon y la estructura de
las LEA.

Identificar implicaciones clave para el funcionamiento de la LEA
tras surtir el proceso de certificaciéon, (e.g. fondos que podria
recibir directamente del gobierno estatal o federal, conformacién
de capacidades y estructura organizacional).

Preparar y liderar la aprobacién de temas clave por parte de la
legislatura.

Fechas

Definicién de las zonas piloto de modelo LEA: 30 septiembre de
2023.

Definicién de configuracién de LEA: 30 noviembre 2023.
Definicion del proceso de creacién y certificacion de las
eventuales LEA a nivel isla: 30 diciembre 2023.

& USC 20 7801(30) define Local Education Agency como “a public authority legally constituted within a State for
either administrative control or direction of, or to perform a service function for, public elementary schools or
secondary schools in a city, county, township, school district, or other political subdivision of a State, or of or for a
combination of school districts or counties that is recognized in a State as an administrative agency for its public

elementary schools or secondary schools.”



Definicion de modelo de operacién de servicios operativos de
apoyo a estudiantes: 31 de enero de 2024.
Manual de operacién: 28 febrero 2024.

Participantes

Lider: Representante del DEPR.

Representante(s) de la comunidad escolar.

Representante(s) de directores de escuela.

Representante (s) de Superintendentes.

Representante(s) del DEPR (Se recomienda que la Secretaria
Auxiliar de Planificacidon participe de este equipo).
Representante(s) de USED.

Representante (s) de Gobierno.

Capacidades

Expertos legales
Expertos en sociologia, demografia y planificacion de Puerto Rico
(e.g. miembros de la Junta de Planificacién estatal o municipal).

Equipo de implementacion #2: Conformacion y fortalecimiento de los organismos
de gobierno y definicién del proceso de seleccién de los superintendentes de LEA

Objetivo

Definir el proceso de conformacién y manual de operacién de los
organismos de gobierno propuestos.

Establecer el programa de fortalecimiento de los Consejos
Escolares que asegure la participacion efectiva de la comunidad
escolar y el acompanamiento a los directores de escuela.

Definir el proceso de selecciéon efectivo y eficiente de
superintendentes de LEA.

Conformar la academia de lideres del DEPR.

Temas Claves

Detallar la composicién de los érganos de gobierno y sus
mecanismos de participacién basados en la transformacion
propuesta.

Disefar el proceso de conformacién y selecciéon de los miembros
de los 6rganos de gobierno.

Disefar el programa de fortalecimiento de los Consejos Escolares
gue permita hacer efectivo su rol de monitoreo, acompanamiento
y asesoria al director de escuela.

Disefar el proceso de seleccidon de Superintendentes de LEA.
Disefar el proceso de evaluacién de desempefio de directores de
escuela y Superintendentes LEA.

Realizar manuales de procedimientos y guias de contenido para
la correcta operacién de los organismos de gobierno,



asegurandose de tener como referencia la Ley de Escuelas de la
Comunidad.

Definir reglas para evitar conflictos de interés en la votacién para
posibles situaciones que se identifiquen en el equipo.

Fechas

Proceso de conformacién de los érganos de gobierno y de sus
manuales de procedimiento: 30 octubre de 2023.

Proceso de seleccién de superintendente: 30 octubre de 2023.
Conformacién de los érganos de gobierno que hacen parte del
piloto: 30 de noviembre de 2023.

Asegurar el nombramiento de los superintendentes de LEA piloto:
30 de noviembre de 2023.

Puesta en marcha de la academia de lideres: 30 noviembre de
2023.

Participantes

Lider: secretario de Educacion.
Representante(s) de la comunidad escolar.
Representante(s) de directores de escuela.
Representante(s) de los superintendentes.
Representante(s) del DEPR.
Representante(s) de Gobierno.
Representante(s) del USED.

Capacidades

Expertos en gobernanza.
Expertos en asuntos legales / politica publica.

Equipo de implementaciéon #3: Redisefio integral del proceso de compra

Objetivo

Detallar el proceso de compras — estado final y transiciones
durante implementacion.

Temas Claves

Acompafar la identificacién, contratacién y desarrollo de
asesorias expertas para la revisién de los procesos.

Con base en los hallazgos y propuestas de los asesores expertos,
establecer las atribuciones detalladas de la escuela, LEA y SEA, asi
como el rol de otras agencias en gestién de compras y monitoreo
de las LEA.

Identificar necesidades de ajuste a los sistemas de informacién
para adecuarlos a los procesos revisados y definir los contratos o
proyectos para desplegar los ajustes — asegurar alineacién con el



proyecto de implementacién de ERP para garantizar consistencia
y evitar duplicacién de esfuerzos.

e Asegurar la coordinacién de la propuesta con los entes externos
al DEPR involucrados en los procesos como la OGP, ASG, PRITS y
el TPFA para el correcto desglose de los procesos.

e Dirigir la construccién y aprobacién de guias de procedimiento de
los procesos para el personal de la SEA y las LEA y las escuelas.

e Definir ciclos de implementacién y entregables correspondientes.

Fechas
e Definiciéon del proceso rediseflado: diciembre de 2023.
e Manuales de operacién y guias: diciembre de 2023.

Participantes

Lider: Representante del DEPR - compras.

e Representante(s) de la comunidad escolar.

e Representante(s) del DEPR - equipo de procesos compras.
e Representante(s) de Hacienda.

e Representantes del TPFA, OGP y PRITS.

e Representante(s) del USED.

e Representantes(s) de ASG.

Capacidades

e Expertos en redisefo de procesos.
e Expertos legales.
e Expertos en componente fiscal, presupuesto y/o finanzas.

Equipo de implementacion #4: Descentralizar la gestion académica para lograr
pertinencia y calidad en la escuela

Objetivo
e Disefo del proceso de operacionalizaciéon del modelo educativo y
estrategias.
e Definir capacidades necesarias en todos los niveles del DEPR para
llevar a cabo la descentralizacién académica.

e Diseflar un proceso de evaluacién y desarrollo de personal
docente.

Temas Claves
e Definir las capacidades necesarias en las escuelas, las LEA y el
nivel central para llevar a cabo los pilares de transformacién
propuestos, disefar capacitaciones requeridas.
e Realizar consultas con expertos académicos respecto a los
métodos y herramientas de instruccién mas efectivos.



Realizar guias y manuales de utilizacién de dichas herramientas y
métodos de instruccion.

Disefar proceso y material de evaluacién docente.

Asegurar alineacidén de propuesta con leyes estatales y federales
(ESEA).

El proceso de capacitacién docente debe articular los esfuerzos
realizados en todos los niveles del DEPR y responder a las
necesidades de los docentes.

Fechas

Guias y manuales de utilizacién de herramientas y métodos de
instruccién: octubre 2023.

Disefo del proceso de operacionalizacién de curriculo: noviembre
2023.

Disefio de proceso y material de evaluacién docente: noviembre
de 2023.

Disefio de proceso de capacitacion: noviembre de 2023.

Participantes

Lider: Secretario de educacién.

Representante(s) de maestros o facilitadores.
Representante(s) de directores de escuela.
Representante(s) del DEPR - asuntos académicos.

Representante(s) del USED.

Capacidades

Expertos en academia.
Expertos en asuntos legales estatales y federales.

Equipo de implementacion #5: Educacidon Especial

Objetivo

Definir plan de transicién de responsabilidades del Centros de
Servicio de Educacién Especial (CSEE) a las escuelas y a las LEA.
Definir capacidades requeridas en las LEA y en las escuelas para
asumir responsabilidades del CSEE.

Definir la nueva configuracién de los CSEE.

Temas Claves

Definir pasos a seguir para integrar al personal de los CSEE a las
Escuelas o LEA.

Definir capacidades adicionales requeridas para la transferencia
de responsabilidades.

Definir las funciones de los cargos integrados a las LEA, Escuelas
y nivel central.



Modificar manual de procedimientos general para la prestaciéon
de los servicios de Educacién Especial en las Escuelas y las LEA.
Diseflar guia de transicién plan de transicién detallada.

Asegurar plan de transicidn que no genere traumatismos a los
procesos actuales de la Secretaria Auxiliar de Educacion.

Fechas

Plan de transicidon incluyendo funciones en piloto: octubre de
2023.

Manual de procedimientos de Educacién Especial: octubre de
2023.

Capacidades requeridas: noviembre de 2023.

Nueva configuracién CSEE: 30 noviembre 2023.

Participantes

Lider: Representante del DEPR - Educacién Especial.
Representante(s) de los CSEE.

Representante(s) de directores de escuela.
Representante(s) de los superintendentes.
Representante(s) del DEPR - Educacién Especial.
Representante(s) del USED.

Representante(s) de maestros o facilitadores.

Capacidades

Expertos en Educacién Especial.
Expertos en asuntos legales estatales y federales.

Equipo de implementacién #6: Recursos Humanos

Objetivo

Preparar el plan de transicién organizacional requerido para cada
una de las iniciativas del plan de implementacién.

Temas Claves

Definir estructuras temporales y fijas requeridas para cada etapa
de implementacion.

Definir perfiles requeridos en todos los niveles del DEPR para
asegurar la implementacion.

Definir capacidades y capacitaciones requeridas para
implementar de manera efectiva cada una de las iniciativas
propuestas.

Definir plan de traslados de personal, en respuesta a la
transformacién organizacional del DEPR.

Estructurar plan de seleccién y reclutamiento de personal
necesario para el desarrollo de todas las iniciativas.



Tener en cuenta el tipo de reclutamiento del personal segun el
caso, (transitorio, irregular, etc.), asi como la dedicacién requerida.
Definir estrategia de gestiéon de cambio y plan a seguir.

Fechas

Plan de transicién organizacional: noviembre 2023.

Participantes

Lider: Representante del DEPR - Recursos Humanos
Representante(s) de superintendentes.
Representante(s) del DEPR - Recursos Humanos.
Representante(s) del USED.

Representante(s) de OGP.

Representante(s) de la Asociaciéon de Maestros y el SPU.
Representantes de OATRH.

Capacidades

Expertos en disefios y transformaciones organizacionales.
Expertos en recursos humanos y sistemas de mérito.
Expertos en tecnologia.

Equipo de implementaciéon #7: Finanzas y presupuesto, monitoreo y ajuste de
tecnologia de informacién

Objetivo

Asegurar la viabilidad financiera del modelo propuesto e
identificar las principales implicaciones - costos, ahorros,
inversiones, uso de fondos.
Detallar los procesos de presupuestacién, monitoreo y ajuste de
tecnologia de informacién.

Temas Claves

Construir casos de negocio de las iniciativas e implementacion.
Identificar fuentes posibles de costo, ahorro e inversién.
Establecer fuente de la financiacién de las iniciativas (tipo de
fondo, grant, programa, etc.).

Adelantar, en caso de ser requerido, gestiones requeridas para
solicitar y obligar los fondos, lo que incluye, pero no se limita, a
planes de trabajo, reasignaciones presupuestales, etc.

Realizar analisis financieros complementarios para acompafar las
definiciones.

Acompafar la identificacién, contratacién y desarrollo de
asesorias expertas para la revisién de los procesos.



Con base en los hallazgos y propuestas de los asesores expertos y
establecidas en la Ley 18 de 1993 de Escuelas de la Comunidad,
establecer las atribuciones detalladas de la escuela, LEA y SEA, asi
como el rol de otras agencias en gestiobn de presupuesto y
monitoreo de las LEA.

Detallar el proceso de asignacién de fondos estatales y federales
a las escuelas - reglamento y criterios de asignacion.

Identificar necesidades de ajuste a los sistemas de informacién
para adecuarlos a los procesos revisados y definir los contratos o
proyectos para desplegar los ajustes — asegurar alineacién con el
proyecto de implementacién de ERP para garantizar consistencia
y evitar duplicacién de esfuerzos.

Asegurar alineacién de la propuesta con los entes externos al
DEPR involucrados en los procesos como la OGP y el USED para
la implementacién correcto de los procesos.

Dirigir el desarrollo y aprobacién de guias de procedimiento de
los procesos para el personal de la SEAy las LEA.

Definir ciclos de implementacién y entregables correspondientes.

Fechas

Presupuesto: noviembre 2023.
Definiciéon de los procesos redisenados: diciembre de 2023.

Manuales de operacién y guias: diciembre de 2023.

Participantes

Lider: Representante de OGP.

Representantes de la comunidad escolar.

Representante(s) del DEPR - OFA, Presupuesto, Finanzas,
Cumplimiento y OSIATD.

Representante(s) del USED.

Representante(s) de Hacienda.

Capacidades

Expertos en presupuesto y finanzas.
Expertos en redisefio de procesos.
Expertos en mecanismos de control.
Expertos en tecnologia.

Equipo de implementacion #8: Reconstruccion y mantenimiento de instalaciones.

Objetivo

Identificar necesidades de reconstruccién y definir plan de accién.
Detallar el proceso de mantenimiento de instalaciones - estado
final y transiciones durante implementacion.



Temas Claves

Acompafar la identificacién, contratacién y desarrollo de
asesorias expertas para la revisién de los procesos.

Con base en los hallazgos y propuestas de los asesores expertos,
establecer las atribuciones detalladas de la escuela, LEA y SEA, asi
como el rol de otras agencias en gestion de compras,
mantenimiento, presupuesto y monitoreo de las LEA.

Identificar necesidades de ajuste a los sistemas de informacion
para adaptarlos a los procesos revisados y definir los contratos o
proyectos para desplegar los ajustes — asegurar alineacién con el
proyecto de implementacién de ERP para garantizar consistencia
y evitar duplicacién de esfuerzos.

Asegurar el alineamiento de la propuesta con los entes externos
al DEPR involucrados en los procesos, como la OGP y la AEP para
el correcto cumplimiento de los procesos.

Dirigir la construccién y aprobacién de manuales de procesos
para el personal de la SEAy las LEA.

Definir ciclos de implementacién y entregables correspondientes.

Fechas

Definicién de los procesos redisenados: diciembre de 2023.
Manuales de operacién y guias: diciembre de 2023.

Participantes

Lider: Representante del DEPR -OMEP.
Representante(s) de la comunidad escolar.
Representante(s) de Hacienda.
Representantes de OGP y AEP.
Representante(s) del USED.

Capacidades

Expertos en infraestructura escolar.
Expertos en redisefio de procesos.
Expertos en expertos legales y en redisefio de procesos.



INICIATIVA #2 - DESARROLLO DE TRES PILOTOS PARA DEFINIR EL PROCESO DE CREACION
Y LA CERTIFICACION DE LAS LEA

Se desarrollaran tres pilotos que permitan afinar el sistema de gobernanza, los
procesos y la escala éptima de LEA para definir la configuracion final y la estrategia
de despliegue correspondiente, en aras de fortalecer a la escuela para atender el
rezago académico. Los pilotos permitirdn identificar lecciones aprendidas a
incorporar en el despliegue del modelo y la conformacién de la totalidad de las LEA.
Las zonas piloto de modelo LEA se escogeran de manera que en su conjunto
representen las situaciones mas comunes y relevantes para el despliegue del
modelo en toda la Isla y teniendo en cuenta propuestas de conformacién por parte
de la comunidad. Podrian incluir una mezcla de zonas vulnerables (e.g. municipios
afectados por desastres naturales en el Sur), densas (areas metropolitanas) o
dispersas (rural), con condiciones geograficas diversas (montafna, costa), u otras
caracteristicas particulares. El conjunto de zonas elegidas como piloto de modelo
LEA, conformadas por un grupo colindante de escuelas, deberan constituir un
conjunto manejable desde la perspectiva operativa e incluir situaciones
suficientemente ilustrativas de la Isla en su totalidad. Una vez identificados los tres
grupos de escuelas piloto, se iniciara el proceso de conformacién de zonas piloto de
modelo LEA que comprendera los siguientes pasos:

e Fortalecimiento de los Consejos Escolares —asegurar la conformacion, los roles
y el funcionamiento.

e Constitucion de Consejo zonas piloto - eleccion y nombramiento de
miembros y puesta en marcha.

e Designacion del lider de la zona piloto - superintendente o encargado.

e Configuraciéon de capacidades claves — asignacién directa de equipos o apoyo
al equipo de las zonas piloto.

e Creacion de moédulos de desarrollo de capacidades para los directores de
escuelas - asegurar que el equipo de liderazgo estd capacitado para la
transformacién del sistema hacia uno mas participativo y transparente.

En las zonas piloto de modelo LEA, se adoptaran los cambios implementados en los
procesos transversales y se iniciard el desarrollo de las capacidades claves propias de
las zonas piloto en establecimiento de estructuras de gobernanza participativa e
incluyente, en presupuesto, andlisis de datos, gestiobn académica y desarrollo
profesional. El desarrollo de estas capacidades se hara a nivel de las zonas piloto y de
las escuelas mediante la definicion del proceso correspondiente, la definicion de
métricas, la definicion de las necesidades de capacitacién al equipo, e inicio de
operacioén. El desarrollo de procesos se hard a través de metodologias agiles de
iteracidén continua, dotando a los equipos de capacidad para ajustarse rapidamente



a las lecciones aprendidas durante el proceso. Las experiencias de los pilotos buscan,
ante todo, crear conocimiento para la elaboracién de una estrategia para el
despliegue del modelo en toda laisla y el reglamento de operacién de las LEA.

Adicional, la creacién de una academia que desarrolle mdédulos de desarrollo de
capacidades para los lideres de la zona piloto de modelo LEA (directores y
superintendentes) y de la SEAy el desarrollo de un perfil detallado para los directores
de escuela permitira habilitar en el nldcleo del sistema educativo las capacidades
necesarias para aprovechar las facultades derivadas de la descentralizacion,
asegurando que las condiciones dentro de la escuela permitan potenciar el
desarrollo y aprovechamiento de los estudiantes, maximizando el valor y potencial
del personal docente y personal no docente que sirve a las escuelas.

Bajo esta iniciativa, se proveera la capacitaciéon necesaria, el disefio de procesos, el
acompafamiento en la configuracién de las zonas piloto de modelo LEA y en la
gestion de los hitos claves de transformacién, alineado con lo establecido por el
equipo de implementacion de Operacionalizacidon de las LEA. Este equipo aportara
buenas practicas que maximicen el éxito de la transformacién y aseguraran la
capacidad de ejecucidon requerida para darle la velocidad y contundencia al cambio
requerido.



INICIATIVA #3 — FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD ADMINISTRATIVA DE TODAS LAS
ESCUELAS CON NUEVOS ROLES EN LA ESTRUCTURA LOCAL Y CONSEJOS ESCOLARES MAS
EFECTIVOS

Los cambios de la transformacion del sector dependen de una adecuada capacidad
administrativa por parte de la escuela, que le permita gestionar su mayor autonomia
operativa y académica, asi como su participacién en la gobernanza de la LEA. Para
desarrollar esta capacidad, se fortalecerd la capacidad administrativa en cada
escuela de la isla, con nuevos roles determinados de acuerdo con las condiciones
particulares de cada escuela, para liberar tiempo del personal docente y del director
de escuela para ser dedicado labores de indole educativo. Adicionalmente, se
buscara el nombramiento integro y el funcionamiento efectivo de todos los Consejos
Escolares, junto con los mecanismos de rendicién de cuentas por parte del director
de escuela. Esta iniciativa de implementacion debera ser detallada por los equipos
de implementacion de redisefio de conformacién de organismos de gobierno y de
recursos humanos.

La definicién de nuevos roles se adelantard a partir de un entendimiento de las
diferentes necesidades de escuelas en la Isla, con participacion de los directores en
el establecimiento de esas necesidades. El nombramiento del personal adicional
para cada escuela se hard dando prioridad al personal interno del DEPR y bajo un
proceso de reclutamiento y seleccién abierto, participativo y agil apoyado por el
Consejo Escolar y su director. Este proceso de seleccion desde la escuela se
complementara con un plan de desarrollo profesional que capacite a los nuevos
funcionarios en las areas administrativas o académicas necesarias y particulares para
cumplir su rol. Se espera que los directores de escuela estén involucrados en los
procesos con apoyo del equipo regional y central, y cerrar el aflo escolar 2023-2024
con todas las plazas reclutadas.

La conformacién de los Consejos Escolares iniciara con las zonas piloto de modelo
LEA desarrolladas durante el 2023-2024. Se busca que todas las escuelas de la isla
cumplan con tener un consejo debidamente constituido para finales del afio escolar
2023-2024. Para ello, se acompanara a los directores en conformar o fortalecer su
Consejo Escolar asegurando la seleccion democratica de sus miembros, la
asignacion completa de miembros y el programar las sesiones del ano. Ademas, se
capacitara al consejo en cuales son sus funciones y atribuciones, alcance y se
entregaran herramientas de gestion que apoyen la dindmica: calendario de
reuniones del ano, metodologias y documentos base para sesiones, y mecanismos

de rendicion de cuentas.



INICIATIVA #4 - REINGENIERIA DE PROCESOS TRANSVERSALES NECESARIOS PARA
HABILITAR LA AUTONOMIA EFECTIVA DE LAS ESCUELAS, ENFOCANDOSE EN COMPRAS,
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES, TECNOLOGIAS DE INFORMACION, GESTION
ACADEMICA, Y ASIGNACION DE PRESUPUESTO A ESCUELAS.

Durante el afno 2023-2024, se implementaran los ajustes a los procesos transversales
de compras, gestidon de presupuestos, gestiéon de riesgos, mantenimiento de las
instalaciones y tecnologias de informacién. Estos procesos afectaran a la totalidad
de las escuelas. La intervencidon de los procesos transversales busca asegurar la
agilidad requerida para responder a las necesidades de las escuelas.

Como prioridad, se seleccionaron procesos con un impacto directo en estudiantes y
maestros que no requieren cambios estructurales relacionados con las LEA, que al
inicio del programa estarian en proceso de piloto y sin desplegar plenamente. Para
implementar estos cambios, se desarrollara una estrategia de intervencién por ciclos
gue busque lograr impactos positivos en las escuelas durante el aflo escolar 2023-
2024. Los cambios a los procesos tomaran en cuenta el apoyo requerido tanto por
las LEA que se vayan conformando como por la organizacién actual, basada en ORE
Yy un esquema centralizado, que continle operando mientras se despliegan las LEA
en su totalidad. Por ello, durante la transicién, se empleard un modelo mixto de
operacién para acomodar este despliegue parcial del modelo. Ademas, se alinearan
los proyectos que actualmente estan en ejecuciéon por parte del Gobierno de Puerto
Rico como el ERP del Departamento de Hacienda y la Reforma del Servicio Publico.
Esta iniciativa de implementacién debera ser detallada por los equipos de
implementacién de Redisefo de Procesos, Recursos Humanos y Finanzas, segun el
proceso, identificando el desempeno actual de los procesos y sus determinantes,
fijando objetivos ambiciosos de mejora, redisenando flujos de trabajo para optimizar
el gasto y tiempos de ejecucidon frente a la satisfaccion de necesidades, e
identificando los requerimientos de implementacién en herramientas, tiempo,
capacitaciones y costo.

e Compra de materiales, equipos y servicios: Se propone realizar tres ciclos de
ajuste. El primer ciclo estard enfocado en simplificar la estructura de controles
y de aprobaciones, permitiendo hacer mas agil el proceso de aprobacién de
las compras. Un segundo ciclo buscara emplear los recursos liberados con la
simplificacion para fortalecer el control sobre las compras, en forma
estadistica, a posteriori y ajustada al riesgo de las transacciones. Finalmente,
el tercer ciclo, que iniciard de forma simultanea con el segundo, también
aprovechando la mayor eficiencia en el nivel central, buscard ampliar las
preaprobaciones o contratos para incluir la mayor cantidad posible de



compras bajo estas modalidades de contratacion, en cumplimiento con la
regulacién estatal y federal aplicable.

Gestion de presupuestos: Un primer ciclo estard concentrado en la ejecucion
del piloto en escuelas seleccionadas, donde se probara un nuevo proceso
presupuestario para incrementar la autonomia de las escuelas. A base de este
piloto, se obtendra un diseno definitivo del proceso presupuestario, y asi
podremos identificar las capacidades requeridas a nivel SEA, LEA y escuela.
Un segundo ciclo consistira en la construccion de estas capacidades a nivel de
SEA, y las habilidades, también en SEA, para desarrollar las capacidades en las
LEA. Un tercer ciclo sera acompanar y construir capacidades, desde la SEA, en
las LEA, segun se vayan conformando, o en estructuras regionales donde se
decida implementar el proceso de presupuesto con anterioridad a la
formalizaciéon de las LEA.

Gestion de riesgos: Un primer ciclo de ajuste estard relacionado con
implementar el monitoreo de los procesos de compra al interior del DEPR, con
lo cual se habilitaria la eliminacién de varios controles actuales y por tanto la
simplificacion del proceso. Los siguientes ciclos de ajuste estarian
relacionados con el control interno al uso de recursos en procesos que se
vayan descentralizando, inicialmente mantenimiento de instalaciones,
procurando reemplazar de la manera mas transparente posible el control
exhaustivo centralizado actual con un control estadistico mas eficiente.
Finalmente, un tercer ciclo de ajustes estard relacionado con |la
implementacién de los informes de OIG, el Contralor y Single Audit en las
reuniones de los organismos de gobierno CAL y Consejos Escolares.

Mantenimiento de instalaciones: Se propone realizar tres ciclos de ajuste al
proceso. El primer ciclo buscara ampliar la cobertura y agilidad de los
mecanismos de contratacién disponibles actualmente. Esto incluye ampliar la
oferta de proveedores relevantes de mantenimiento para el sector con
registro en ASG (incluyendo subastas para proveedores integrales de servicios
de mantenimiento) y ampliar el alcance o suscribir acuerdos municipales
donde se determine la conveniencia a nivel local. Un segundo ciclo buscaria
entregar la responsabilidad de priorizar, contratar y administrar los
mantenimientos a las escuelas directamente, con el apoyo de las LEA que
vayan conformandose o el DEPR directamente, incluyendo la asignacion y
gestion de un presupuesto especifico para este rubro. Por ultimo, un tercer
ciclo estara orientado en avanzar conversaciones con AEP con miras a definir
estrategias que permitan agilizar la prestacién de servicios de mantenimiento
conforme los convenios establecidos.




e Tecnologias de informacién: Esta capacidad a nivel de SEA acompanara todos
los cambios de proceso. Para asegurar un acompafamiento 6ptimo, se
diseflara de inicio una estructura y procesos para gestion de estdndares e
implementacién de tecnologias de informacién al interior del DEPR, con
recursos y alcance suficientes para adaptarse a los cambios previstos en el
plan de la transformacion.




INICIATIVA #5 — REGIONALIZACION DEL DEPR BAJO LA NUEVA CONFIGURACION, SEGUIDA
DE UNA FORMALIZACION DE LAS LEA, SEGUN SE CUMPLAN REQUISITOS PREVIOS POR
PARTE DE LA COMUNIDAD EN CADA REGION, CON EL OBJETO DE CONFORMAR LA
TOTALIDAD DE LAS LEA EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE.

Tras designar las regiones que podran constituirse en LEA, se reorganizara el DEPR
de acuerdo con esas regiones, con una estructura regional minima que permita
implementar de manera gradual procesos transversales acorde al modelo de
descentralizacion. Las regiones seran establecidas formalmente en LEA,
otorgandoles una nueva gobernanza y entidad como agencia estatal, tras cumplirse
requisitos previos establecidos por la respectiva comunidad escolar. De forma
acorde, se ajustara la organizacién del nivel central (SEA) para prestar a las LEA
establecidas, tal como lo establece el modelo de descentralizacién. Esta iniciativa de
implementacién debera ser detallada por los equipos de implementacién.

La regionalizacién del DEPR previa a la formalizacion de LEA tendra el alcance
necesario para permitir implementar ajustes a procesos transversales,
contemplados en las demas iniciativas de implementaciéon, de acuerdo con el
modelo de descentralizacion. Con esta regionalizacion se busca minimizar la
necesidad de disefiar procesos que sean Unicamente transitorios, y/o esperar a la
formalizacion de LEA para implementar cambios a procesos que impacten
positivamente a todas las escuelas. De esta forma, podran ajustarse procesos criticos,
como el de compras, apoyado en la regionalizacién previa del DEPR, para que opere
de forma muy cercana a la descentralizacién plena, aun cuando las LEA no hayan
sido formalizadas en su totalidad.

La regionalizacién y posterior constitucién formal de las LEA sera la conformacion de
regiones que definiran los equipos de implementacion.

Cada LEA designada, cuya regidon ya habra sido incorporada al proceso de
regionalizacién previa del DEPR, iniciard su proceso de creacién y certificacion,
siempre en forma acorde con la ley estatal y las definiciones federales, cuando la
comunidad lo solicite y cumpla con los requisitos de participacién y estructura de
gobernanza democratica, que serdn ante todo la conformacién de una gobernanza
basada en consejos escolares y la eleccidon de representantes comunitarios a los
Consejos Asesores de LEA (CAL). Asi, se espera la formalizacién de LEA ocurra por
fases, iniciando con las primeras zonas piloto de modelo LEA al inicio del ano escolar
2024-2025 y finalizando con la totalidad de las LEA a mas tardar para finales del aro
escolar 2027-2028.

Al constituirse formalmente una LEA, la primera labor del CAL sera impulsar y
participar de la seleccién de candidatos a superintendente de LEA a base del perfil



establecido, y presentarlo para la evaluacién y consideracion de la Secretaria del
Departamento de Educacién. Una vez designado, el Superintendente comenzara
operaciones segun el reglamento de gobernanza previamente definido. El
despliegue del modelo estara acompanado de procesos de capacitacion y
entrenamiento al personal que habiliten el desarrollo de capacidades criticas para
operar las mismas. Igualmente, se soportard la gestion de cambio y cultura
requeridos para la implementacién del nuevo modelo. El ajuste de la estructura y las
capacidades de la SEA para el acompafamiento y evaluacién de la LEA, asi como la
integracion de la academia de lideres, se realizara de forma consistente con el ritmo
de conformacién de las LEA en la isla, dentro del contexto de regionalizacién descrito
gue ya habra adelantado previamente el DEPR. Durante la transicién hacia la
configuracion de la totalidad de LEA, el DEPR debera apoyar a escuelas bajo el
modelo actual y el plenamente descentralizado. Este modelo mixto de apoyo se
facilita al haberse regionalizado previamente el DEPR bajo la configuracién de
regiones definitiva.



INICIATIVA #6 — ASEGURAR LA TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL DEL NIVEL CENTRAL
DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION (SEA) PARA QUE PROVEA LOS APOYOS REQUERIDOS
A LOS NUEVOS PROCESOS Y CONFIGURACION DE LEA.

La transformacién del DEPR hacia el modelo de descentralizacion propuesto implica
el ajuste de la organizacién para conformar la SEA planteada por la
descentralizacion. El esfuerzo de reorganizacién debe ser consistente con el estado
de los procesos en cada momento de la transformacién, y en particular con el estado
de desarrollo de la configuracion de LEA. Habra estructuras temporales en SEA
durante el proceso de cambio, y la estructura definitiva de SEA sélo estara
implementada tras configurarse la estructura completa de LEA al finalizar la
transicion.

La Oficina de IDEAR tendra como funcién principal liderar y asegurar el proceso de
transformacién dentro del Departamento. El director de la Oficina se reportara
directamente al secretario de Educacién, y coordinara los cambios organizacionales
de la SEA. De igual modo, serd responsable de liderar el esfuerzo en gestién del
cambio y cambio cultural al interior del Departamento requerido para operativizar el
nuevo modelo.

La transformacion organizacional de SEA comprendera todas las areas del DEPR
actual, incluyendo las funciones académicas y de educaciéon especial, para asegurar
gue apoyen de forma adecuada el proceso de transformacién, identificaciéon de
personal a nuevas posiciones, definicién de funciones, programas de capacitaciéon y
desarrollo profesional. Esta transformacién implica que habra movimientos de
personal que respondan a las nuevas capacidades que se estén formando en al SEA
y las LEA, los cuales se haran dentro del marco de los acuerdos de personal
previamente establecidos. En este propdsito, la Oficina de IDEAR interactuara con el
equipo de implementacién de Recursos Humanos. Ademads, la academia de
desarrollo de lideres estard en funcionamiento en paralelo a la transformacién
organizacional.



8. CONCLUSION Y CIERRE

Este documento constituye las recomendaciones sobre la estrategia y el marco de
accion para implementar la politica publica de un proceso organizado y escalonado
en la descentralizacién del Departamento de Educacion. Segun expresa la Orden
Ejecutiva que cred la Iniciativa para la Descentralizacién Educativa y Autonomia
Regional (IDEAR), esta politica publica busca:

“.. que se segreguen las funciones propias de la SEA de las funciones
correspondientes al organismo local educativo y estas ultimas pasen a ser
ejercidas con mayor autonomia en las estructuras de las ORE que resulten del
diseno del modelo descentralizado. Una vez las ORE cuenten con un
andamiaje administrativo y organizacional adecuado, éstas seran designadas
como LEA y asumiran sus responsabilidades conforme a la normativa
aplicabley las practicas usuales del modelo a nivel federal. Durante el proceso
de implementacién de esta Orden Ejecutiva, se deberad promover el
mejoramiento de la calidad de los servicios educativos que reciben los
estudiantes, asi como procurar el uso 6ptimo de los fondos federales a los
cuales el Departamento tiene acceso.”

El Comité Ejecutivo de IDEAR buscara apoyar la continuada orientacioén,
comunicacién y discusién con la comunidad de esta politica publica; supervisar la
implementacién de las recomendaciones contenidas en este documento, o
variaciones de las mismas que surjan de la discusién publica; facilitar a los
funcionarios del Departamento y miembros de la comunidad operar efectivamente
dentro del nuevo modelo; y en general interactuar segun se requiera con las
agencias del gobierno Estatal y Federal, y miembros de la comunidad para asegurar
que la politica publica produzca los beneficios buscados para el pleno desarrollo de
los estudiantes.
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10. APENDICE

Los apéndices presentados en esta seccion no deben considerarse como
definiciones definitivas. Se incluyen para servir como fuente adaptable de
orientacion que sera detallada por los equipos de implementacién propuestos en
este informe.

Apéndice 10.1 - Funciones propuestas

Alcance de las funciones propuestas para la SEA:

Proponemos una SEA enfocada en definir lineamientos y acompanar a las LEA en
fortalecer sus capacidades - algunas dreas mantienen su vocacioén de prestacién de

servicios.

Nivel Central (SEA)

Superintendentes LEA

Educacion
Especial

Definicién de
lineamientos y
estandares de

ensenanza,

evaluacion y

gestién del
programa

Asuntos
Académicos

Definicion de
lineamientos y
estandares de

ensefianza,
opciones de
enfoques y
métodos de

instruccion y

evaluacion

Recursos
Humanos

Definicion de
lineamientos y
estandares de
RRHH para DE y

apoyo con
procesos
transversales de
personal

Finanzas y
administrativo

Consolidacién y
asignacion de
presupuesto y

asesoria a las LEA

Operacion de la
Contabilidad

Administracion
y Operaciones

Prestacion de
servicios a
escuelas —

transportacion
alimentacion,
seguridad,
servicios
auxiliares

As. Legdles y
Politica Pablica

Gestion integral

del proceso legal
y representacion
DEPR en procesos

Infraestructura

Planeacién y
adecuacion de
infraestructura

Control y
Cumplimiento

Definicion de
lineamientos, y
estandares para
aseguramiento
del desempeno.

Certificacién de
las LEA

Arquitectura Educativa
Planeacion y gestién de arquitectura para el DE, aplicacién de mejora continua y prestacion de servicios de soporte a las LEA

Oficina de la Secretaria

Apoyo administrativo Relaciones publicas y comunicaciones Apoyo gobernanza

[ Politica piblica y lineamientos_|

[ Servicios a las LEA y escuelas |




Alcance de las funciones propuestas para las LEA:

Proponemos una LEA enfocada en apoyar la gestion de las escuelas, fortaleciendo
sus capacidades de gestion.

Directores de Escuela

Educacién Especial Asuntos
Académicos

= Monitorea el
cumplimiento de = Acompanamiento
los compromisos, a escuelas en
politicas y tiempos seleccion de
establecidos en la modelo educativo
prestacién del y adaptacién
servicio curriculo operativo

Brinda apoyo a Administracion y
escuelas en atencion de
necesidades que servicios al
surjan a partir de estudiante y ala
la prestacion de comunidad
servicios
* Apoyo en el
desarrolio de
personal docente

Apoyo gobernanza Apoyo administrativo

Nivel Regional (LEA)

Recursos Humanos Monitoreo y
Cumplimiento
= Administracion y
gestion de plaza = Monitoreo del
cumplimiento de
* Seleccion y lineamientos, y
contratacion del estandares en las
personal docente escuelas
y no docente
« Intervencion en
* Capacitacion y escuelas de bajo
evaluacion de rendimiento
personal no
docente

= Administracién de
personal

Oficina del Superintendente LEA

Comunicacion

Administracion y
Operacion

= Gestién financiera y
compras de la LEA 'y
apoyo a escuelas

Prestacién de
servicios a escuelas
- transportacion,
alimentacién,
seguridad, servicios
auxiliares,
tecnologia,
mantenimiento,
propiedad e
inventario

Presupuesto

« Coordinacién con
areas para
elaboracion de
presupuesto de LEA
y apoyo a escuelas

Aseguramiento de
cumplimiento de
presupuesto (guslc
y proyecciones)

Analitica de datos

Legal

= Gestién integral del
proceso - querelias,
asesoria 'y
representacion
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Apéndice 10.2 - Perfil del superintendente de la LEA y proceso de seleccién y
evaluacién

Perfil del superintendente LEA:

Para determinar el perfil del superintendente LEA, se llevé a cabo un benchmark en
el que se revisaron 85 perfiles de 29 estados de los Estados Unidos. Se decidié dar
mayor relevancia a la formacién académica en educacién y a la experiencia en
liderazgo educativo, en lugar de la experiencia administrativa. En el proceso de
seleccion, se busca empoderar al Consejo LEA al otorgarle la responsabilidad de
evaluar y proponer a los candidatos que posteriormente serdn evaluados por el
secretario de Educacién para el nombramiento final. Esta medida tiene como
objetivo descentralizar el sistema y otorgar mayor autonomia a los Consejos
Asesores LEA en sus decisiones.

Proceso de Sleccion Propuesto

» Preparacion Universitaria en carreras relacionadascon la
educacién, desarrollo humano y ciencia del aprendizaje;

liderato de proyectos educativos y de escuelas elemental, o 1. Consejo Asesor LEA sbre convocatorias & inicia

Educacion

secundaria.

+ Maestria en Educacién, Ciencia del Desarrclloy el

Aprendizaje, Curriculo y Administracion Educativa o un drea
relacionada.

= Doctorade en Educacion (deseable, mas no cbligatorio).

procesc de seleccién de candidates a
superintendente.

. Consejo Asesor LEA evalda los méritos de los

perfiles de los candidatos y envia lista de tres
candidatos recomendados (terna) al secretario de

. ; ) . . Educacién de Puerto Rico.
= Al menos 5 afics de experiencia exitosa en docencia

{magisterio).

- . . i 2 3. Secretario de Educacién acoge las
. : = Al menos 5 afics de experiencia exitososa en administracién A
Experiencia = p PO o recomendacicnes y selecciona unc de los
educativa K-12 (regularmente 5 afios)—direccién de escuela. 5
candidatos propuestos o, rechaza las

= Experiencia en cargos de liderazgo educativo - director de

N . recomendacicnes, de no hallarlas debidamente
escuela, asistente de superintendente.

Jjustificadas, y las devuelve al Consejo Asesor LEA,

. L . " - . explicando su decisién.
« Liderazgo en educacién e instruccién, formacidén de equipos

y comunidad, trabajo colectivo y sana convivencia.

= Supervisién de Administracién - manejo de finanzas y
presupuesto complejos.

= Comunicacién y buenas relaciones - con la comunidad
educativa, familias, y superviscres, miembros del Consejo.

» Entendimiento de particularidades del Estado -
conocimiento de |as leyes y regulaciones.

= Trabajo eficiente con Stakeholders - relacion asertiva con
distintas perscnasinvolucradas en el proceso educativo.

Habilidades

Proceso de seleccién del Superintendente:

Con el proceso de seleccidn de superintendente se espera aumentar la participaciéon
de la comunidad a través del Consejo Asesor de LEA con el propésito de fortalecer el
principio de mérito y transparencia del proceso. La propuesta implica que el Consejo
podra proponer los candidatos a Superintendente para consideracion del secretario,
con base en el siguiente proceso:



e El Consejo Asesor de LEA abre convocatorias e inicia proceso de seleccién de
candidatos a Superintendente.

e El Consejo Asesor de LEA evalua los méritos de los perfiles de los candidatos
asegurandose que cumplan con los requisitos establecidos. Con ello, da inicio
al proceso de entrevistas.

e Una vez completado el proceso de seleccidn inicial, el Consejo Asesor de LEA
envia lista de 2 o 3 candidatos recomendados al secretario de Educacién de
Puerto Rico. Este proceso se hara publico con el propdsito de dar visibilidad y
transparencia, asi como accountability a la decision del secretario.

e Secretario de Educaciéon acoge las recomendaciones y selecciona uno de los
candidatos propuestos o, rechaza las recomendaciones en caso de no hallarlas
debidamente justificadas, y las devuelve al Consejo Asesor de LEA, explicando
su decision.

Las definiciones del perfil y requisitos se evaluaran y acordaran en el equipo de
implementacién propuesto para gobernanza durante el proceso de implementacién

Proceso de evaluacién del Superintendente:

El proceso de evaluacion del Superintendente constituye un medio para asegurar la
rendicién de cuentas, robustecer el proceso de desarrollo profesional y fortalecer la
relacion entre el Consejo Asesor de LEA y el superintendente.

Por lo anterior se propone un proceso de evaluacion flexible que adapte a las
necesidades de las LEA e integre al Consejo, al Superintendente y al secretario de
Educacién. Es fundamental destacar que, al comienzo del aho, el superintendente y
el Consejo deben llegar a un consenso respecto a las expectativas en términos de
metas y resultados esperados para la LEA. Ademas, deben concordar las medidas
que se emplearan para determinar si se ha alcanzado un objetivo especifico. La
evaluacion del desempefio de cada meta y expectativa debe cimentarse en
informacién suficiente y opiniones fundamentadas, con el propdsito de evitar sesgos
personales.



Establecer Objetivos
y expectativas
Anuales

Super.

Desarrollo y Revision
Evaluacionfinal de metasde la LEA

Consejo Secretario Super.

LEA Proceso general
Secretario de evaluacién

Superintendente

LEA

Super.

Acordar indicadoresy
desarrollar
Evaluacién parcial instrumento de
- evaluacién
Consejo Super.
LEA ’ Super.

Autoevaluacion

Super.

Los estandares para la evaluacién seran acordados en la mesa de Gobernanza. Como
punto de partida, el American Association of School Administrators publica en su
pagina una serie de indicadores que los consejos y el superintendente podrian

evaluar.
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Apéndice 10.1 - Mecanismos para elevar situaciones

En la actualidad, y segun el reglamento vigente de consejos escolares, es
responsabilidad de los miembros del consejo reportar cualquier accion irregular
identificada en los documentos provistos por las escuelas, de tal forma que se pueda
analizar, subsanar o corregir. Dichas situaciones se canalizaran a través de la LEA y
su evaluacién se realizara con la asistencia del personal regional. Para el caso de los
consejos asesores de LEA, funcionara de igual manera, pero las situaciones se
elevaran a la SEA y seran evaluadas por el personal de la oficina central.

Mecanismos para elevar Consejo Escolar

Ejemplos de instancias para
elevar

Insumos disponibles para revisar

e Reporte de hallazgos o
irregularidades a la LEA - formal
a través de PUQ (procedimiento
uniforme de queja) o informal.

e Reporte al oficial de Apoyo a la
gobernanza de la LEA.

e Divulgacion de irregularidades
a la comunidad escolar.

Ejemplos de mecanismos /
instancias para elevar

e Informe de monitoria de LEA a escuela
(por control interno rutinario o por
solicitud del consejo).

e Reporte anual de la escuela con sus
resultados vs. metas planteadas.

e Reporte anual de (gestion
presupuesto y del gasto.

e Reporte / dashboards de la LEA con
métricas de desempeno de las escuelas.

del

Mecanismos para elevar Consejo Asesor LEA

Insumos disponibles para revisar

e Reporte de hallazgos o
irregularidades a la SEA - formal
a través de PUQ (procedimiento
uniforme de queja) o informal.

e Reporte al oficial de Apoyo a la
gobernanza de la SEA.

e Divulgacién de irregularidades
a la comunidad escolar

e Reporte de auditoria OIG a la LEA.

e Reporte de auditoria de la Contraloria a
la LEA.

e Reporte de Single Audit, incluyendo
andlisis de la LEA.

e Reporte del Third Party frente a
transacciones de la LEA.

e Informe auditoria interna de SEA a LEA.

e Reporte anual de gestidén de LEA.

e Reporte anual de gestidon
presupuesto y del gasto.

e Reporte / dashboards de la SEA con
métricas de desempeno de las LEA.

del
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Apéndice 10.2 - Perfil Oficiales de Apoyo a la Gobernanza

Para coordinar, gestionar y velar por el correcto funcionamiento del modelo de
gobernanza, se designaran 2 cargos de oficiales de Apoyo a la Gobernanza (uno a
nivel SEA y uno por cada LEA). Su rol serd acompafar a los consejos escolares de su
regiéon o a los consejos asesores de LEA, segun sea el caso, a conformar estos
organismos, asegurar la periodicidad, acompanar las reuniones, aportar a la agenda,
articular los consejos con los lideres de la escuela o la regidn y levantar asuntos
criticos, entre otros. A continuacién, el detalle del alcance y funciones de este rol.

Oficial de Apoyo a la Gobernanza

Alcance

Velar por el correcto funcionamiento del sistema (cumplimiento de reuniones, metas, escalamiento de
riesgos..)

Formular agenda temdtica para érganos de gobierno (Oficial en SEA para Consejos Asesores de LEA y
Oficial en LEA para Consejos Escolares).

Gestionar el presupuesto para el sistema de gobernanza.

Disefiar plan de gestion del conocimiento y capacitacion (Gestiona plan de certificacion de miembros —
mediano plazo).

Funciones
Principales

Gerenciar la formacion de capacidades a todo nivel.

Liderar la gestion del conocimiento.

Acompanar agenda de asambleas de eleccion.

Acompanar agenda de reuniones.

Asistir como dpoyo a las sesiones de Consejos Asesores LEA y Consejos Escolares (segn atribucién de
cargo).

Apoyar al Superintendente y Director de Escuela (y lo visita) para el montaje del Sistema.
Realizar seguimiento a agenda temdtica.

Gestionar plataforma tecnologica.

Gestionar retroalimentacién de miembros.

Presentar reportes de seguimiento del Sistema.

Presentar semestralmente informe de evaluacion del Sistema.

Publicar regularmente los adelantos y conquistas del Sistema.
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Apéndice 10.3 - Vision de sistema y seleccién miembros de los consejos asesores LEA
y consejos escolares

Es fundamental comprender las diferencias entre los consejos LEA y los consejos
escolares. Se espera que los consejos escolares funjan como la mesa de “gobierno”
de la escuela, con amplia participaciéon de los sectores representados. Los consejos
escolares colaboran con el director de escuela, incidiendo en las decisiones criticas
ejecutivas, con el fin de atender las necesidades e intereses de la comunidad escolar
local. Tienen un rol de participar en la seleccién y evaluacidon del director de escuela
y en elevar asuntos criticos a la LEA. Por su parte, se espera que los consejos LEA
operen al servicio de la comunidad escolar de la region, incidiendo para que la visidon
y estrategia de mediano plazo de la LEA esté alineada con las necesidades de la
comunidad y promoviendo que las escuelas tengan lo que necesitan para operar de
forma éptima.

Visidn de sistema consejo escolar + consejo asesor LEA

- (e S aprovecz:rp(atﬁer:fgzjsis':(t)sco\ares 30 CHEEEE Constituir Consejo asesor ciudadana para las LEAs

, * Alimentar las decisiones ejecutivas de la escuela
Propésito ] atendiendo los problemas e intereses especificos de la
i comunidad.

= Proveer la visidn y estrategia de mediano plazo para la |
LEA gue asegure la participacién y pertinencia regicnal

« Participar en decisiones criticas gue permitan desarrollar i - cc
F f = Participar en el plan estratégico de la LEA en servicio de la

Desarrollo la escuela y atender las necesidades e intereses con " " B
o e oo B e R | o, G ol 5 ea i comunidad, para que apoye el desarrollo de escuelas segin
estrategico el s AR sus necesidades y de sus estudiantes.
metas).
i ]
o * Velar por el cumplimiento de planes, misién y metas de = Velar por cumplimiento de planes y presupuesto de LEA
E L la escuela. con base en los de escuelas y revisar informes auditoria
S Inspeccién
g P + Realizar seguimiento al progreso escolar. = Recibir quejas o peticiones de Consejos escolares.
E = Velar por la ejecucién y manejo de fondos. = Promover la gestién de servicics de la LEA hacia escuelas.
Desarrollc de « Participar en seleccién y evaluacién Director de escuela. * Recomendar candidatos parar superintendente LEA
P - « Velar por el cumplimiento de planes de desarrollo del = Brindar recomendaciones para desarrolle de
ersonas o equipo personal de la escuela. capacidades en LEA y escuelas.

» Conocimiento de regién y necesidades de escuelas.
= Conocimiento especializado - educacién, gestidén y
desarrcllo de capacidades.

+ Miembros de |z comunidad escolar local.

Perfiles * Conocimiento especifico de escuela y su entorno.

Valor del sistema

integrado + Consejo permite visibilidad y participacién en Iz + Consejo asegura cumplimiento de funciones de
e eg f ejecucion resultados en la escuela (transparencia). servicio de LEA hacia las escuelas.
( OHSEJOIS:EEAS)CO aresy « Retrcalimenta pertinencia de planes y acciones de LEA = Vela por la consistencia en |z visién y servicio regional.

Composicién de los Consejos Escolares

El Consejo Escolar contara con la participacion de los representantes de la
comunidad y de los funcionarios de la escuela. Ademas de los miembros
establecidos por el reglamento vigente, se propone agregar a un representante de
la comunidad. Ademas, la cantidad de estudiantes, padres o madres y maestros en
el Consejo se probara en los pilotos segun el tamano y niveles de la escuela. Para
brindar apoyo a la gobernanza, también, se contara con el respaldo del oficial de
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apoyo a la transformacion. A continuacion, se detallan los miembros del consejo y el
proceso de seleccidn que se seguira para su designacion.

. Nimero miembros
Tipo

aa Método seleccién
representacién

Miembro®

Voz / voto Alternativa Alternativa
A B

Funcicnario

Director Escuela Voz y voto 1 1 Oficial Ejecutivo del consejo
escuela

Maestrosi® Funciohario VR Y Vi 5 z Votacién en asamb!ea de
escuela maestros/as — por nivel

Funcicnario

Votacion entre el personal de la

Personal no docente Voz y voto 1
escuela escuela no docente
Funcicnario Votacion entre personal de
Personal de apoyc Voz y voto 2 .
escuela apoyo a la docencia
Padre/Madre Represehtante Voz y voto 2 Vote}gon en a;amblea de
comunidad familias por nivel
Representante Votacion asamblea de
Estudiante P R Voz y voto 1 2 estudiantes de cuarto grado en
comunidad
adelante
Miembro de la Representante Indefinido, que definird la
R . Voz y voto 1 1 R
comunidad comunidad comunidad de la escuela
Oficial de apoyoc a la S=rvider milslies Voz 1 1 Cargo en la LEA para apoyarla
gobernanza LEA gobernanza de escuelas
Total 9 voto +1 13 voto +1

{1} Vigencia: 2 afics - se permite 1 término adicional consecutive. Se elige Presidente y Secretario por votacion de los miembros
del Consejo Escolar una vez constituida.

{2} El nimero de integrantes estard en funcion del tamario de la escuela; en ningun caso podrd ser ndmero par.

{3) Se debe asegurar representatividad de docentes segun tipo de escuela y procurar (segln pertinencia) gue al menos un
docente tenga experiencia / representatividad de educacion especial.

Composicién de los Consejos Asesores LEA

Para asegurar que el Consejo LEA promueva la pertinencia regional mediante una
participacion activa y diversa, se propone que su conformacién sea representativa
de la comunidad escolar. Ademas, se contara con la participacién de un oficial de
apoyo a la gobernanza que trabajara directamente la mano con la Oficina de
Transformacién Escolar, quien supervisard y respaldara el desarrollo y la evoluciéon
del Consejo. De esta manera, se busca garantizar la equidad en la toma de
decisiones. A continuacion, se detallan los miembros del Consejo y el proceso de
seleccién que se seguira para su designacién con sus funciones.
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Director Escuela

Maestro

Personal no docente

Padre/Madre
Representante de la
Educacicn Superior
Representante
empresarial / comunidad

Estudiante

Representante de
oficiales electos locales
(Alcalde o Asambleista)

Representante de la
administracién central

Rep. Educacicn Especial

Oficial de apoyc a la
gobernanza SEA

Tipo
representacién

Funcionario
escuelas

Funcionario
escuelas

Funcionario
escuelas

Representante
comunidad

Representante
comunidad

Representante
comunidad

Representante
comunidad

Servidor publico

Servidor publico

Servidor publico

Servidor publico

Voz [ voto

Voz y voto

Voz y voto

Voz y voto

Voz y voto

Voz y voto

Voz y voto

Vozl

Voz y voto

Voz y voto

Voz y voto

Voz

Total

Nidmero
miembros

12 voto + 2

Método seleccién

Perfil minimo sugerido validado por
votantes de Consejcs Escolares

Perfil minimo sugerido validado por
votantes de Consejcs Escolares

1. Perfil minimo sugerido validado por
votantes de Consejos Escolares
2. Representante de la LEA

Perfil minimo sugerido validado por
votantes de Consejos Escolares

Perfil minimo escogido por la
comunidad escelar

Perfil minimo sugerido validado por
votantes de Consejos Escolares

Participante de Consejos Escolares
elegido per votacion entre los Consejos

Alcalde o representante elegido por
votacién entre los Alcaldes de la regién

Nombrado por Gobernador

Facilitador o funcicnario de |a LEA del
drea de Educacion Especial

Cargo en el DEPR a nivel central
encargado de velar por el proceso de
gobernanza.

(1) vigencia: 5 anos. Se elige Presidente y Secretario por votacion de los miembros del Consejo Fscolar una vez constituida.
Los miembros de las escuelas en el Consejo no deberian pertenecer a una misma escuela.
(2) A medida que evoluciona y madura el sistema, se podrd contemplar si el estudiante puede tener voz a partir de una

edad o nivel determinado.
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Apéndice 10.4 — Propuesta modelo: gestién presupuestaria y financiera

SEA

LEA

ESCUELA

e Da lineamientos frente al
proceso de presupuesto.

e AsesoraalasLEAen la
elaboracién de
presupuestos participativos
con sus escuelas y el
manejo de fondos federales
y estatales.

e Desarrolla capacidad de
gestion presupuestal en
LEA.

e Revisa y consolida los
presupuestos de escuelas y
de la LEA.

e Solicitaala OGP la
disponibilidad de
presupuesto.

e Asigna el presupuesto a LEA
y a las escuelas con base en
lo aprobado y por la férmula
per pupil.

e Monitorea la ejecucién
presupuestaria de LEAy
reporta el consolidado.

e Recibe, gestionay
monitorea los fondos
estatales y federales.

e Gestiona y consolida la
contabilidad.

e Realiza andlisis financieros
para soportar toma de
decisiones.

e Define y administra el
presupuesto requerido para
su labor de planificacion y
apoyo.

e Elabora presupuesto de la
LEA con visién integral de
fondos estatales y federales.

e Acompafa a las escuelas en
la identificacién de
necesidades y elaboracién
de presupuestos,
desarrollando capacidades y
asegurando que la escuela
tenga pleno conocimiento
de las bases para la
asignacién presupuestal por
estudiante, por titulo y por
fondo.

e Acompafa a las escuelas en
la elaboracién de planes
para acceder a fondos
federales.

e Gestiona el presupuesto de
LEA y de las escuelas a lo
largo del afo, capacitando a
las escuelas en los
mecanismos para la
transferencia de partidas.

e Realiza el seguimiento a la
ejecucioén presupuestaria de
LEA y de las escuelas.

e Gestiona el inventario de
material, de planta fisicay
de los activos.

e Define y administra los
recursos para el
funcionamiento de la
estructura organizacional
en la LEA (facilitadores
académicos, areas de
presupuestacion y control,
prestaciéon de servicios de
educacion especial,
tecnologia...)

Identifica las
necesidades de la
escuela.

Define presupuesto
Unico con base en
recursos asignados,
acorde a un proceso
objetivo (con férmula
cuando aplique), con
el acompanamiento
de la LEA.

Identifica las
necesidades de ajuste
al presupuesto y lo
gestiona.

Realiza planes de
accién para acceder a
fondos federales, con
base en presupuesto
definido al inicio del
afo escolary con el
acompafamiento de
la LEA.
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Apéndice 10.5 - Propuesta modelo: compras de materiales, equipos y servicios

La propuesta de ajuste varia en el nivel de flexibilidad otorgado a las LEA y escuelas

segun la modalidad de compra:

Contratos
marco
suscritos por
SEA (ASQ)

ASG realiza una subasta en la
que selecciona a el/los
proveedor(es) mas idéneos y
pone a disposicién estos
acuerdos para el resto de las
agencias del gobierno, que
acceden a compras de forma
directa.

Se busca fortalecer este tipo de
contratos porque es la alternativa mas
agil. SEA tiene un rol clave en promover
la ampliacién y pertinencia de estos
acuerdos, en conjunto con ASG. Se
debe abrir y educar mas a la
comunidad y suplidores locales para
gue puedan inscribirse a ASG (las
escuelas y las LEA podran referir a
estos proveedores para que se
registren en ASG).

Prestacién de
servicios a
través de
acuerdos
municipales

Aplica principalmente para
mantenimiento de
instalaciones: acuerdos entre
el DEPR y el municipio para la
prestacién de servicios de
mantenimiento de baja
complejidad.

Las LEA tienen el rol de promover la
elaboracién de nuevos acuerdos y
ampliar el alcance de los existentes,
siempre y cuando se considere
conveniente por el municipio y por el
area de mantenimiento.

Compras
directas a
través de la P-
card

Compras con las tarjetas de
pago realizadas por el director
de escuela para bienes dentro
del catalogo y para
proveedores establecidos por
SEA.

Este tipo de compra ofrece mayor
agilidad a los directores para hacer
compras directas. Se busca ampliar el
catalogo de bienes y de proveedores.
La SEA tiene un rol clave en esta
ampliacién de bienes y proveedores
recibiendo recomendaciones tanto de
las escuelas como de las LEA.

Compra de
bienes sin
contrato
marco o
servicios
profesionales

Se debe realizar un proceso
formal de cotizacién con
proveedores potenciales y
seleccionar al mas idéneo. Si
son bienes, el proveedor debe
estar registrado en ASG.

La LEA realizarda el proceso de punta a
punta, a menos que exceda un monto
limite de la transaccién, en cuyo caso

requerird aprobacioén central.
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Propuesta de roles para las SEA/LEA:

SEA

LEA

ESCUELA

e Realiza guias e imparte
lineamientos para el
proceso de compras en las
LEA y las escuelas.

e Desarrolla capacidades en
LEA y la acompanaen la
ejecucion del proceso.

e Coordina subastas con
ASG para la elaboracién
de acuerdos marco que
respondan a las
necesidades del sistema.

e Dispone de un catalogo
de compras con
caracteristicas de los
bienes a comprar a través
de contrato marcoy lo
pone a disposicion de las
LEA.

e Aprueba compras de
bienes y servicios a partir
de monto limite.

e Realiza la procura de
proveedores P-card con
insumo de las LEA y las
escuelas.

e Monitorea el
cumplimiento del
procedimiento y
estandares por parte de
las LEA y el servicio agil y a
tiempo a las escuelas

e Realiza seguimiento a
ejecuciéon de compras vs.
presupuesto en las LEA.

e Promueve procesos
disciplinarios por
incumplimiento de LEA.

¢ Realiza el proceso de procura
y compra de bienes con base

en las necesidades de la
escuelayde la LEA
(siguiendo los
procedimientos segun tipo
de compray politicas de
ASG):

o Cuando hay contrato
marco, se sujeta al ya
establecido por ASG
(segun catalogo de

compras dispuesto por
SEA, adaptado por LEAy

revisado por escuela).
o Cuando no, realiza el
proceso de cotizacién,

seleccién y compra con

los proveedores
registrados (y con la
participacion de
escuela).
Realiza el proceso de
seleccién y contratacién de
servicios profesionales con

base en las necesidades de la

escuelayde la LEA
(siguiendo los
procedimientos
establecidos).

Remite nuevos proveedores a

ASG.

Gestiona relacién con
proveedores.

Verifica, audita y evalua la
prestacion de servicios de
proveedores.

Promueve procesos
disciplinarios por

incumplimiento de escuelas.

¢ |dentifica la necesidad

de compray genera
requisicion.
e Participaenla

seleccién de bienesy

servicios, cuando sea
requerido.

¢ Remite nuevos
proveedores a ASG.
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Apéndice 10.6 — Propuesta modelo: legal, stakeholders, seguridad e infraestructura

en el DEPR.

comunidad

PROCESO SEA LEA ESCUELA
e Gestiona proceso Equipo en LEA
integralmente - para rggepcién,
unidad. investigacion y
e Representa al DEPR en respuesta a
Legal y procesos. querellas, pero con | e Solicita asesorias a la
cumplimiento | ¢ Asegura cumplimiento | feporte a nivel | LEA
de normas. central
e Realiza politicas, | ® Asesoria legal a
reglamentos, circulares | LEA, escuelas 'y

y resultados, con base
en reporte de LEA y las
escuelas.

SEA) y contrata.

e Define politica,
estrategia y
presupuesto para | * Identifica
gestién de necesidades de
Stakeholders. gestion de '
o Gestiona stakeholders | Stakeholders en la | ¢ Gestiona
Gestidn de estatales y region. stakeholders locales.
ctakeholders gubernamentaleg Gestiona * Eleva a la LEA las
y externos e Elabora MOU estandar. | Stakeholders necesidades de MOU
e Realiza seguimiento a | regionales. con  stakeholders
acuerdos con Elabora MOU con locales.
stakeholders. sus stakeholders
e Habilita espacios de de acuerdo con
retroalimentacion lineamientos SEA.
sobre politica publica
con lideres.
e Coordina con ASG la e
subasta el Consolida necesidades de
seleccionar alternativas |  heocesidades de| seguridaden la
de proveedor. seguridad y arma | escuela, con el
o Define lineamientos | pianes, en | acompafamiento de
para la gestion y | coordinacién con LEA.
Seguridad evaluacion  de  la| |35 escuelas. e Elabora plan de
seguridad  en  las |, gelecciona seguridad.
escuglas. ) B proveedor (de los | ¢ Opina frente a la
* Monitorea la ejecucion | gjspuestos por | seleccién del

proveedor de
seguridad.
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Apéndice 10.7 — Roles académicos y administrativos en la escuela

Objetivo: Liderar la mision educativa de la escuela y asegurar el cubrimiento de necesidades de estudiantes y comunidad
educativa.

« Responsable de establecer la vision, metas y direccion general de |a institucion.

« Desarrollareimplementar planes de estudios efectivos que cumplan con los estandares educativosy las necesidadesde los
estudiantes.

« Supervisar el progreso académicoy el desempefio de los estudiantes, y definiriniciativas para mejorar los resultados escolares.

- Contratar, supervisary evaluar al personal docente y no docente de la escuela.

« Definir,acompanary monitorear planes de desarrollo profesional con el personal docentey no docente.

- Gestionar relaciones con padres, tutores, estudiantes, miembrosde la comunidady otros stakeholders.

- Asegurarcumplimiento de las leyes y regulaciones educativas a nivel estatal y federal en la escuela.

« Manejar situaciones de conflicto entre estudiantes, padres o personal,y mantener un entorno seguroy respetuoso en la escuela.

- Coordinar al equipo a su cargo-asignacion de funciones, seguimientoa cumplimiento.

- Administrar el presupuesto escolar, asegurando que los recursos se utilicen de manera eficiente para satisfacer las necesidades
educativasyadministrativas de la escuela—apoyado en oficial administrativo.

- Asegurar el funcionamiento de los procesos administrativos de la escuela y solucionar barreras que escale el Oficial
Administrativo.

Objetivo: Administrar el funcionamiento adecuado de los procesos de soporte de la escuela y apoyar al director en la
gestion del dia a dia

« Liderarel proceso presupuestarioy financiero de |la escuela-incluyendola planeacion, la gestiony el seguimiento.

« Liderarel procesode compras de la escuela de acuerdo con plan definidoy necesidades identificadas - planeacion, relacion con
proveedores, requisicion, seguimiento.

« Administrary asegurar los datos que soporten la toma de decision de |a escuela-ingreso, calidad, analisis.

« Coordinar mantenimientos de instalaciones con LEAy proveedores— preventivosy correctivos.

« Coordinar el proceso de comedores y almacenes de alimentos de |a escuela de acuerdo con plan nutricional definido.

« Coordinar el soporte tecnolégicoy aseguramientode funcionamiento.

« Administrar el archivo, la planta fisica y el inventario.

- Elaborary actualizar planes de seguridad, implementando medidasde prevenciony politicas de seguridad.

- Apoyaral director en coordinacién logistica de eventos y generacion de reportes informativos.

- Coordinar al equipo administrativo a su cargo - asignacion de funciones, seguimientoa cumplimiento, evaluacion de desempeno,
plan de desarrollo.
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Apéndice 10.8 — Propuesta modelo: gestién de estandares, curriculo y métodos

Propuesta de roles para las SEA/LEA:

SEA

LEA

ESCUELA

e Define el curriculo
oficial / estdndares
generales.

e Identifica alternativas
de modelos educativos
y estrategias con base
en mejores practicas y
pone a disposicién de
las escuelas y LEA - da
lineamiento guia.

e Pone a disposicion de
LEA alternativas de
métodos de instruccién
y herramientas.

e Disefia pruebas
estandarizadas en
colaboraciéon con
grupos representativos
de diversos modelos
educativos de la
comunidad escolar de
las regiones, conforme
a los lineamientos
establecidos en el State
Assessment Peer
Review.

e Aprueba ajustes
propuestos por LEA.

Vela por el cumplimiento
de estdndares y ajusta
metas y practicas
minimas segun la region.
Acompafa y asesora a la
escuela en la seleccién del
modelo educativo y/o
estrategias, incluyendo la
seleccién de métodos y
herramientas.

Fortalece la capacidad de
las escuelas para la
seleccion e
implementacion de
modelos educativos,
estrategias, métodos y
herramientas.

Provee a las escuelas de
las herramientas, los
materiales y los
requerimientos necesarios
de manera oportuna.
Realiza seguimiento a
desempefio por escuela.

e Implementay cumple
estandares y curriculo oficial.

e Escoge modelo educativo y/o
estrategia a través de
procesos participativos y con
el acompanamiento de la
LEA.

e Operacionaliza el modelo
educativo y/o estrategias en
la escuela, con el
acompafamiento y
aprobacién de la LEA,
seleccionando asi los
métodos de instruccién y
herramientas mas
pertinentes entre el catalogo
dispuesto por SEA.

e Propone nuevos métodos o
herramientas a LEA.

e Selecciona programas de
educacién técnica,
vocacional, extendida y
extracurricular que se
alinean con las
caracteristicas y modelo de
la escuela.

e Selecciona métodos y
herramientas para
programas de educacion
técnica, vocacional,
extendida y extracurricular
gue se alinean con las
caracteristicas y modelo de
la escuela.

e Ejecuta servicios de apoyo al
estudiante como psicologia y
enfermeria, los cuales la
escuela promovera que se
alineen con las necesidades
del estudiante.
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Apéndice 10.9 — Propuesta modelo: Educacién Especial

Propuesta de roles de las SEA/LEA:

FUNCION

Estrategiay
politica

SEA

Define regulacién,
politicas y
procedimientos.

Define estrategia con el
propodsito de mejorar
estadisticas, servicio y
cumplimiento.

LEA

Vela por el
cumplimiento.
Propone a SEA
estrategias y acciones
con base en ejecucion.

ESCUELA

e Implementa.

Evaluaciony
diagnéstico

Define estdndares de
evaluaciony
diagnéstico.

Realiza evaluaciones de
casos de alta
complejidad en
Centros Especializados
con reporte a nivel
Central.

Coordina evaluaciones
para casos
especializados, con
base en necesidades
de escuelas.

Participa en comité
evaluador.

Monitorea evaluacién
en escuelas.

e Evaluay
diagnostica a
estudiantes
(especialista 'y
luego comité).

e Realiza
seguimiento a
progreso de
estudiantes -

LEA.

— ldentifica y negocia
con proveedores.

— Acompafa
inscripciéon de
proveedores en
ASG.

— Realiza subastas
para bienes de alto
volumen.

incidencia (segun
normatividad y
procedimiento
establecido).

. . rmin
¢ Realiza seguimiento al dete i jd
. - necesidad de
proceso de diagndstico )
ntinuar.
con base en resultados el
agregados.
Evaluacién de |e Define lineamientos. * Adapta catalogo f’e * Identlflca
cerliaraslen « Identifica a proveedores segun necesidades y
de servicios proveedores ne§e5|dades . Sz .LEA'
cualificados [de regionalesy dispone a |e Retroalimenta a
equipos y servicios) y escu‘elas. LEA sobre
pone a disposicion de ¢ Realiza proceso de proveedores
compras con mayor contratados.
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— Define catdlogo
general — para
adaptacion de LEA.

Realiza compras o
contrata servicios que
por especialidad o
escala vale la pena
hacer desde la oficina
central.

Prestaciéon de
servicios

Gestiona Centros de
Servicios
Especializados para
casos de alta
complejidad.

Da lineamientos y
gestiona equipos en las
regiones alrededor de
remedios provisionales.

e Brinda apoyo a
escuelas en
necesidades que
surjan a partir de la
prestacién de
servicios: acompanfa
en la gestiéon de
servicios y coordina
facilitadores.
Gestiona la prestacién
de servicios
especializados segun
peticiones de escuela.
Monitorea prestacién
de servicios,
cumplimiento de
tiempos y acomodos
curriculares de
manera agregada.
Gestiona servicios
equitativos.

Tiene equipo en la
regiéon (aunque no
con dedicacién del
100%) para gestionar
remedios
provisionales y
atender ala
comunidad.

e Gestiona
servicios en la
escuela segun
necesidades de
estudiantes
(Oficial
Administrativo
realiza trdmites y
papeleo).

— Administra
especialistas
en escuela.

— Gestiona
servicios en
escuelay
solicita a
LEA cuando
requiera
adicionales.

— Gestiona
acomodos
curriculares
y define
capacitaciéon
a docentes.

Servicios de
apoyo

Gestiona la
transportacioén regular
y especial.

113




Elabora el

¢ |dentifica

Presupuesto e Gestiona y hace .
y gestion seguimiento a la presupuesto de necesidades
financiera utilizaciéon de fondos FIVEEE .elspeaal [P @
estatales y federales, para la regién con presupuesto.
base en necesidades.
e Gestiona el
presupuesto a lo largo
del ano.
RecUrsos « Promueve e Selecciona y recluta Identifica
S UTTAEES capacitaciones personal de Ed. necesidades de

transversales al
sistema.

Establece lineamientos
de seleccién y
reclutamiento.

Especial.

Gestiona, contrata y
realiza capacitaciones
al personal docente y
no docente sobre ed.
Especial con base en
las necesidades.

capacitacién
para docentes
regularesy de
ed. Especial, asi
como para
personal no
docente (y eleva
a LEA).

Comunidad

Divulga e involucra a
la comunidad escolar.

Divulga e
involucra a la
comunidad
escolar.

Legaly
cumplimiento

Mantiene la unidad en
la gestion de querellas.
Asegura cumplimiento
de compromisos en las
LEA -en
procedimientos,
normativos y caso RLV.
Gestiona relacién y
reporte a tribunal.

Asegura el
cumplimiento de las
estipulaciones por el
caso RLV y reporta a
SEA.

Atiende a la
comunidad y brinda
asesoria legal (tiene
investigadores en LEA
pero reporta a nivel
central).

Tiene equipo legal
asignado a la LEA,
pero compartido con
otras LEA segun
capacidad (y con
reporte central)

Implementa
requerimientos y
procedimientos
para cumplir con
normatividad y
estipulaciones
del caso RLV.
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e Investiga querellas -
con reporte a nivel
central.

Monitoria

e Monitorea, evalua y
hace seguimiento
agregado.

e Consolida los
indicadores para
reporte estatal y
federal, asi como el
APR.

¢ Realiza observaciones
frente a los reportes de
las LEA y analiza su
cumplimiento.

e Analiza datos de
manera agregada y
reporta.

Monitorea la
operaciény los
resultados de cada
centro, escuelay
estudiante para
identificar
oportunidades de
mejora.

e Consolida cifras de
educacién especial y
analiza para soportar
la toma de decisiones.

e Realiza reportes frente

a cumplimiento en la

region.

e Recoge datos
relevantes de
educacion
especial.
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Apéndice 10.10 - Propuesta modelo: seleccién y desarrollo de personal docente y no

docente

Propuesta de ajuste:

La seleccién de personal
estd centralizada para el
personal no docente, lo que
puede retrasar el proceso y
disminuye la flexibilidad de
escuelas para decidir sobre
los perfiles que mejor se
ajustan a sus necesidades.

e LEA seleccionay recluta
personal no docente,
siguiendo lineamientos de
SEAy en coordinacién con
las escuelas. La escuela
participa en la
recomendacion y selecciéon
del personal no docente de
su escuela.

o LEA también seleccionay
recluta a los docentes en
casos de reclutamientos
especiales, siguiendo los
lineamientos de la SEAy en
coordinacién con las
escuelas. Las escuelas
participan en la seleccién del
personal de dificil
reclutamiento o por
reclutamiento especial.

La capacitacion esta
centralizada a través de
iniciativas estandarizadas
gue no siempre responden
a las necesidades del
personal de cada escuelay
tampoco se atan a los
resultados de las
evaluaciones

e LEA adquiere el rol clave en
la consolidacién de las
necesidades de capacitacién
en un plan de desarrollo
regional y en la gestién y
ejecucioén de capacitaciones
(en alineacién con los
resultados de las
evaluaciones).

e La LEA puede consolidar las
necesidades de escuelas que
tengan asuntos de interés en
comun a nivel regional (en
alineacién con los resultados
de las evaluaciones).

Las evaluaciones de
personal no se realizan a
todos los colaboradores y en
pocas ocasiones se concluye
con la elaboracion de un
plan de accién que permita
cerrar brechas o promover
el desarrollo del colaborador

e LEA adquiere el rol de
monitoreo para asegurar que
el plan de capacitacién y
desarrollo profesional
responde a las necesidades
que emergen de las
evaluaciones y el analisis de
datos de las mismas.

e Capacitar al personal

de la LEA sobre los
procedimientos y
requerimientos para:

o Seleccion,
reclutamiento,
gestiéon y desarrollo
de personal,

o Contratacién de
servicios de
capacitacion.

Evolucionar el
esquema de control de
la SEA de un control
por transaccién previo
a un monitoreo
posterior estadistico.
Definir lineamientos y
procedimientos para la
participacion de la
comunidad (Consejo

LEA y Consejos

Escolares) en la

seleccién y evaluaciéon
de los
superintendentes y de
los directores de
escuela.
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Propuesta de roles para las SEA/LEA:

SEA

LEA

ESCUELA

Establece lineamientos
de selecciény
reclutamiento con base
en el sistema de
mérito.

Establece parametros
en la escala salarial.
Aprueba nuevos
docentes en registro
dnico.

Certifica docentes.
Realiza proceso de
seleccién y
reclutamiento para el
personal de SEA.
Aprueba traslados de
personal entre las LEA.
Identifica proveedores
de capacitacién y pone
a disposiciéon de las
LEA.

Promueve y ejecuta
capacitaciones
transversales al
sistema.

Establece parametros y
provee alternativas de
evaluacioén del
personal.

Monitorea el
cumplimiento de
lineamientos y
procedimientos por
parte de las LEA.
Consolida la planilla de
néminay de los
contratistas del DEPR.

Selecciona y recluta personal no
docente y personal docente en
reclutamiento especial, en
coordinacién con las escuelas
(quienes participan en las
entrevistas del personal).
Gestiona el proceso de
reclutamiento de personal
docente segun el Registro Unico
de Maestros.

Acompafa a la comunidad en su
participacién dentro del proceso
de seleccién del director de
escuela y del superintendente.
Solicita a OGP la disponibilidad
de presupuesto para llenar
vacantes regionales.

Asegura proceso de evaluaciéon
de personal en las escuelas, asi
como la elaboracién de planes de
accion.

Monitorea el cumplimiento de
planes de accién para cada
miembro del personal.

Recoge las necesidades de
formacién y capacitacién y define
el plan de desarrollo docente y
no docente - en coordinacién con
las escuelas.

Selecciona y contrata
proveedores de capacitacion.
Gestiona la ejecucioén de
capacitaciones regionales y en
las escuelas con base en las
necesidades que establecen las
mismas.

Gestiona con agilidad los
tramites de némina del personal
de las escuelas y de las LEA
(licencias y retiros).

¢ ldentifica
necesidades de
personal en la escuela
y eleva a LEA.

e Participaenla
seleccién del Director
de Escuela, personal
no docente y
docentes en
reclutamiento
especial (asiste a
entrevista).

e Evalua al personal de
la escuela y realiza
planes de desarrollo,
con el
acompafamiento de
la LEA.

¢ Identifica
necesidades de
capacitacién y solicita
ala LEA.
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